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Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi

Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi
2010-2013 Bursa Eskisehir Bilecik Bolge Plani
Cumhurbagkanligi Devlet Denetleme Kurulu
Devlet Planlama Teskilati (Kalkinma Bakanhgi)
Kar amaci giiden yararlanici
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Kar amaci giitmeyen yararlanici

Mali Destek Programi
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Yonetici Ozeti

Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi
(BEBKA), 2011 yih Eylil ayinda ‘Ar-Ge ve
Yenilikgilik’, ‘Cevre ve Enerji’, ‘Sosyal
Kalkinma’ basliklarinda (¢ mali destek
programi icin proje teklif ¢agrisina ¢ikmistir.
Azami siresi 12 ay olan projeler, 2012 yih
Mart ayinda baslayip, 2013 vyillinda sona
ermistir. 2011 yili proje teklif ¢agrisi igin ‘Ar-
Ge ve Yenilikgilik MDP’ye 5 Milyon TL, ‘Cevre
ve Enerji MDP’ye 9 Milyon TL ve ‘Sosyal
Kalkinma MDP’ye 2 milyon TL olmak {izere
toplam 16 milyon TL destek tahsis etmistir.
Programlar kapsaminda 35’i kar amaci
gitmeyen (kurum) ve 30’u kar amaci gliden
yararlanici (firma) olmak U(izere toplam 65
proje desteklenmis ve bu projelerin 63’0
basarili olarak tamamlanmustir.

Program kapsaminda desteklenen 65
projeye 16 Milyon TL tutarinda destek
tahsis edilmistir.

63 vyararlanici temel alinarak hazirlanan bu
raporda; mali destek programlarinin basarisi,
sonuglari, orta vadeli etkileri farkli kriterler
agisindan Olculerek degerlendirilmistir.
Program degerlendirmesi bes temel kritere
gore yapilmistir. Bunlar;

Programin orta vadeli sonuglarinin analiz
edildigi etki,

Program tasariminin kendi iginde ve Ust
olcekli planlar ve diger ilgili stratejik politika
doklimanlar ile tutarhliginin incelendigi
ilgililik,

Projelerin tahsis edilen kaynaklari ne dlgiide
verimli kullandiklarina odaklanan verimlilik,
Programin ve projelerin hedeflerine ulasma
durumlarinin incelendigi etkinlik,

Projelerin  faaliyet ve  yatirmlarinin
devamliliginin dikkate alindigi
stirdUrilebilirlik,

Programin uygulandigi dénemde Ajans’in
yapisi ile slre¢ ve operasyonlarinin
olgunlugunun degerlendirildigi uygulama
bolumleridir.
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Degerlendirme, programin etkileri
basta olmak lizere, programin tasarimi,
hedeflerine ulasma durumu, verimliligi,
surddrtilebilirligi ile uygulanmasi
alanlarina yogunlasmistir.

Bu calisma kapsaminda 63 vyararlanicinin
tamami ziyaret edilerek goérisilmis ve bu
sekilde hedef kitle temsiliyeti %100 olarak
gerceklesmistir.

Asagida her ¢ program icin One c¢ikan
degerlendirme sonuglari sunulmaktadir.

Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP

Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP’ye toplam 160 adet
proje basvurusu gelmistir; besi kurum, 21’i
firma olmak Uzere toplam 26 vyararlanic
desteklenmistir. Program igin 5 Milyon TL’lik
biltce tahsis edilmistir. Ancak 5,2 Milyon TL'lik
blitce sozlesmeye baglanmis ve program
sonlandiginda Ajans katkisi %87 oraninda
gercekleserek toplam 4,5 Milyon TL olarak
hesaplanmistir. MDP kapsaminda 26 proje
basariyla tamamlanmistir ve imzalanan
sozlesmelerin tamamlanma orani %100°dr.
Ajansin  sundugu  destegin yani  sira
yararlanicilarin sagladiklart  finansmanla
beraber projelerin toplam biit¢esi 10,8 Milyon
TL olmustur.

Program kapsaminda desteklenen 26
projeye toplam 4,5 Milyon TL
tutarinda destek saglanmistir.

Program oncelikleri;

KOBI’lerin tasarim, Uriin ve siireg gelistirme
ve gelistirilen Grinlerin ticarilestirilmesi
alanlarinda kapasitelerinin ylkseltilmesi,
Kamu hizmetlerinde vyenilik¢i uygulama,
yontem veya sireglerin gelistiriimesi ve
uygulanmasi
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Ar-Ge ve vyenilikcilik alaninda ortak
kullanima yonelik altyapinin olusturulmasi
ve gelistirilmesi

olarak belirlenmistir. Firmalar agirlkli olarak
Urin tasarim ve gelistirme faaliyetlerini
gerceklestirmistir. Bu faaliyetlerin yani sira,
kalite c¢alismalar, arastirma merkezi veya
laboratuvar kurulumu ve lretim kapasitesi
olusturulmasi veya artirilmasi faaliyetleri de
gerceklestirilmistir. Kurumlar, agirlikli olarak
arastirma merkezi veya laboratuvar kurulumu
faaliyetlerini gerceklestirmislerdir. Bu
faaliyetlerin yani sira, kurum projelerinde
Uretim kapasitesi olusturulmasi veya artirimi
ile Grin tasarim ve gelistirme faaliyetleri de
gerceklestirilmistir.

Firmalar (rtin tasarim ve gelistirme
faaliyetlerine odaklanirken, kurumlar
agirlikli olarak arastirma merkezi
veya laboratuvar kurulumu
faaliyetlerini gerceklestirmislerdir.

Programin  firmalarin  Griin  ve hizmet
gelistirme ve ticarilestirmesine katki sagladigi
gorulmistiir. Firmalar, projeleri kapsaminda
46 Urln veya hizmet gelistirmis ve bunlarin
43’{in(i ticari hale getirmistir.

Firmalar, projeleri kapsaminda 46
lrtin veya hizmet gelistirmis ve
bunlarin 43’iinii ticari hale getirmistir.

Programin firmalarin Ar-Ge harcamalarinin ve
personelinin artisina olumlu katkida
bulundugu gorilmustir. Programin etkilerinin
gorilmeye baslandigi 2012 vyilinda, firma
basina yapilan ortalama Ar-Ge harcamasi bir
onceki yila gore %44 oraninda, 2013 ise bir
onceki yila gore %64 oraninda artmistir.
Ayrica, program kapsaminda istihdam edilen
Ar-Ge personeli sayisi 2012 yilinda bir 6nceki
yila gore %76, 2013 yilinda %9 artmistir. Her
iki gostergede de firmalarin artis hizlari, ayni
dénemde Tirkiye genelindeki artis hizinin
Uzerindedir. Ar-Ge ve vyenilikcilik ile ilgili
girdiler olarak degerlendirilebilecek harcama
miktari ve personel sayisinin artmasina
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ragmen, bu faaliyetlerin ¢iktisi ve sonucu
olarak gosterilebilecek patent, faydali model,
endustriyel tasarim ve marka basvuru ve
tescillerinde 6nemli bir artis goérilmemistir.
Yararlanicilar program kapsaminda iki patent,
U¢ faydali model, dort marka ve ¢ endistriyel
tasarim  basvurusu  yapmislardir.  Ancak
yararlanicilardan hicbiri program kapsaminda
patent tescili alamamis; toplam iki faydali
model, dért marka ve iki endistriyel tasarim
tescili almislardir.

2012 yilinda, firma basina yapilan
ortalama Ar-Ge harcamasi bir énceki
yila gére %44 oraninda, 2013 yilinda
yapilan ortalama Ar-Ge harcamasi ise
bir 6nceki yila gére %64 oraninda
artmistir.

Yararlanicilar, ayni zamanda ortak kullanima
yonelik altyapi  olusturma kapsaminda,
arastirma merkezi veya laboratuvar kurulumu
gerceklestirmislerdir. Olusturulan  bu
altyapinin da farkli firma, kurum veya
kuruluslarca aktif  olarak kullanildig
gorilmastir. Firmalarin kurduklari
laboratuvarlarda toplam olarak 1.153 islem
sonuglandiriimis ve toplam 50 faydalaniciya
hizmet verilmistir. Kurumlarin  kurduklar
laboratuvarlarda ise 2.304 islem
sonuglandiriimis ve toplam 759 faydalaniciya
hizmet verilmistir.

Firmalarin, Ar-Ge ve yenilikgilik
girdileri olan harcama miktari ve
personel sayisinin artmasina ragmen,
bu faaliyetlerin ¢iktisi ve sonucu
olarak gosterilebilecek patent, faydali
model, endiistriyel tasarim ve marka
basvuru ve tescillerinde 6nemli bir
artis goriilmemistir.

Program kapsaminda desteklenen firmalarin
genel olarak rekabet glclerini artirdiklari
gorllmustiir.  Firmalarin, ortalama net
satislarinin istikrarl bir artis egiliminde oldugu
gorilmdastir.  Firmalarin ~ brit  karlarinin
program ile beraber ayni donemde Tirkiye
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geneli ortalamanin  (zerinde bir artis
sergiledigi anlasiimistir. 2011 yilinda %22,8
olan brit kar orani, programin etkilerinin
gortlmeye basladigi 2012 vyilinda %20’nin
Uzerinde bir artis ile %27,9; 2013 yilinda da
%29,7'ye yikselmistir. istikrarli bir artis
egiliminde olan ihracat gelirlerinin de ozellikle
2013 vyihinda bir o6nceki yila gore %35
seviyesinde, dnemli bir artis kaydettigi ve bu
artisin ayni donemde Tirkiye ortalamasinin
oldukga tizerinde oldugu gorilmustir.

Desteklenen firmalarin programin
etkilerini géstermeye basladigi
dénemde rekabetciliklerini artirdiklari,
satislar, briit kar ve ihracat
gostergelerinde artis egiliminde
olduklari gériilmdistiir.

Cevre ve Enerji MDP

Cevre ve Enerji MDP’ye toplam 112 proje
basvurusu gelmistir; 12’si firma ve 17’si kurum
olmak Uzere, toplam 29 basvuru sahibinin
desteklenmesine karar verilmistir ve 29
basvuru  sahibinin 24’0 ile  sOzlesme
imzalanmistir. Programa 9 Milyon TL bltge
tahsis edilmistir. Ancak 6,6 Milyon TL’lik bitce
sozlesmeye baglanmis ve program
sonlandiginda Ajans katkisi %83 oraninda
gercekleserek yaklasik 5,5 Milyon TL olarak
hesaplanmistir. Sozlesmeye baglanan iki
projenin feshedilmesi ile program kapsaminda
22 proje basariyla tamamlanmis ve imzalanan
sozlesmelerin  tamamlanma ylzdesi %92
olarak gerceklesmistir. Ajans’in sundugu proje
desteginin yani sira yararlanicilarin sagladiklari
finansmanla beraber projelerin  toplam
biitcesi 20,8 Milyon TL olmustur.

Program kapsaminda desteklenen
22 projeye toplamda 5,4 Milyon TL
tutarinda destek saglanmistir.

Program desteklenen

yararlanicilar;

kapsaminda
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Su, hava, atik ve girilti alanlarinda kirliligin
onlenmesi, mevcut kontrol, aritma ve
toplama tesislerinin kapasite, verimlilik ve
teknolojik agidan gelistirilmesi

Sanayi isletmelerinin gevre ile ilgili yontem,
ekipman ve teknoloji altyapisinin
gelistirilmesi,  lretimde c¢evre dostu
teknolojilere gecilmesi ve sanayi kaynakh
cevre kirliliginin azaltilmasi

Cevresel kalitenin artirilmasi ve kontrol( igin
kullanilacak izleme ve 6lgme sistemlerinin
kurulmasi

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin ( giines,
rizgar, biokitle vb.) kullanimina gecisin
saglanmasi

Uretim faaliyetlerinde enerji verimliliginin
artirilmasi

oncelikleriyle uyumlu projeler yiriatmuaslerdir.

Firmalar agirlikli olarak geri donisim altyapisi
gelistirme  ve iyilestirme  faaliyetlerini
gerceklestirmistir. Bu faaliyetlerin yani sira,
cevre dostu ve/veya enerji verimli teknoloji
edinimi ile aritma tesisi kurulumu veya
iyilestirme faaliyetleri de gergeklestirilmistir.
Kurumlar, agirlikli olarak yenilenebilir enerji
Uretim kapasitesi olusturulmasi ve
kullaniminin  yayginlastiriimasi  faaliyetlerini
gerceklestirmislerdir. Ayrica, kurum
projelerinde c¢evre dostu ve/veya enerji
verimli teknoloji edinimi, cevresel duyarlilk ve
enerji tasarrufuna yonelik farkindalik yaratma
faaliyetleri, cevresel izleme Olcme sistemi
kurulumu ile aritma tesisi kurulumu veya
iyilestirme faaliyetleri de yer almaktadir.

Firmalar ortalama 600 m?/giin sivi atik
geri donlistiim kapasitesi
olusturmustur. Bu kapasitenin %75’i
kullanilmaktadir.

Program, kirliligin 6nlenmesi ve geri donlsiim
alaninda kapasite artinmini  saglamistir.
Desteklenen firmalar 600 m*/giin sivi atik geri
doénisim kapasitesi olusturmustur. Kurumlar
ise  mevcut sivi atikk geri  donisim
kapasitelerini %50’ye tekabill edecek sekilde
toplam 1000 m®/giin artirmislardir. Kati atik
geri donlsimiine bakildiginda ise, firmalar
program oncesi 5,5 ton/giin olan
kapasitelerini 22,5 ton/giin’e cikarmislardir.
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Program kapsaminda desteklenen projeler
sayesinde c¢evre kirliligi olusturan etkenlerin
azalimi ile c¢evre Kkirliligine karst olumlu
sonuglar elde edildigi tespit edilmistir.

Program kapsaminda firmalar 600
m3/giin, kurumlar ise 1000 m3/giin
sivi atik geri donlisiim kapasitesi
olusturmuslardir.

Programda, vyenilenebilir enerji Gretimine
yonelik projelerde bulunmaktadir. Program,
15 kurumdan 6’sina; vyenilenebilir enerji
kaynaklarindan elektrik enerjisi elde etmeleri
icin toplam 1.342 giines paneli ve bir riizgar
tlrbini kurulumuna destek vermistir. Program
sonrasi, kurumlar kurulan gilines panelleri ile
bolgede 316 kWp’lik, kurulan riizgar tiirbini ile
de 50 kW’lik enerji UGretim kapasitesi
olusturmuslardir. Bolgede
kapsaminda yenilenebilir enerji
kaynaklarindan 2013 yilinda 369 mWh elektrik
enerjisi Uretilmistir. Ancak Uretilen elektrik

program

enerjisi, bolgede tlketilen elektrik enerjisinin
yaklasik olarak 0,0029%'unu karsilamaktadir.
Buna gore, program kapsamindaki
yatirimlarin, bolgenin  elektrik ihtiyacini
karsilamadan ziyade, yenilenebilir eneriji
konusunda giindem olusturma, farkindahk

yaratmaya katki sagladigi séylenebilir.

Program kapsaminda 1.342 adet
glines paneli ve bir riizgdr tiirbini
kurulmus; 2013 yilinda 369 mWh
elektrik enerjisi lretilmistir.

Program, kurum ve firmalarin teknolojik
acidan gelisimine de destek vermistir.
Desteklenen iki firmanin ve iki kurumun
program o©ncesinde bulunan sistemlerinin
teknolojilerini yenileyerek, her iki yararlanici
grubunun  mevcut  elektrik  sarfiyatlar
Uzerinden ortalama %35’er oraninda tasarruf
elde etmeleri saglanmistir. Alti kurumun ise
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kurulan yenilenebilir enerji Gretim alt yapisi ile
sebekeden aldiklan elektrik enerjisi
miktarinda ortalama %33 oraninda azalma
saglanmistir.

Sosyal Kalkinma MDP

Sosyal Kalkinma MDP’ye toplam 96 proje
basvurusu gelmis, 15 kurum program
kapsaminda desteklenmigtir. Programa 2
Milyon TL buitge tahsis edilmistir. Ancak
1.693.712 TUl'lik bltge sdzlesmeye baglanmis
ve program sonlandiginda Ajans katkisi %93
oraninda gercekleserek toplam 1.575.370 TL
olarak hesaplanmistir.

Program kapsaminda desteklenen
15 projeye toplamda 1.5 Milyon TL
tutarinda destek saglanmistir.

MDP  kapsaminda 15 proje basariyla
tamamlanmistir ve imzalanan s6zlesmelerin
tamamlanma ylzdesi %100°dir. Ajans’in
sundugu  proje  desteginin  yani  sira
yararlanicilarin sagladiklari  finansmanla
beraber projelerin toplam biitgesi 1.779.035
TL olmustur.

desteklenen

Program kapsaminda

yararlanicilar:

Engelli bireylerin ekonomik, sosyal ve
kiiltirel uyum sorunlarinin  azaltilmasi,
istihdam edilebilirliklerinin artirilmasi,
egitim, saghk vb. hizmetlere erisiminin
kolaylastiriimasi

Kadinlarin ekonomik hayata etkin katiliminin
desteklenmesi ve sosyoekonomik
statilerinin glglendirilmesi

Yashlarin yasam kalitesinin ylikseltilmesi ve
sosyal hayata erisiminin kolaylastiriimasi

oncelikleriyle uyumlu projeler yiritmuslerdir.

Kurumlar agirhkli olarak meslek edindirme
egitimi calismalari faaliyetlerini
gerceklestirmislerdir. Bu faaliyetlerin yani sira,
sosyal hizmet kapasitesi olusturulmasi ve
sunumu, egitim icin altyap! olusturulmasi ve
diger egitim calismalan (kisisel gelisim, cesitli
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konularda farkindalk artinmi vb.) da
gerceklestirilmistir.

Program kapsaminda toplam 2.594
saat egitim gerceklestirilirken, bu
egitimlerden 955 birey faydalanmistir.

Desteklenen projeler kapsaminda
gerceklestirilen egitimlerle cok sayida kisiye
ulasildigi  gorilmastir.  Kurumlar;  kisisel
gelisime, farkindaligi artirmaya, meslek
edindirmeye ve farkli konulara donik,
toplamda 36 egitim vermislerdir. Projeler
kapsaminda toplam 2.594 saat egitim
gerceklestirilmis ve 955 birey egitimlerden
faydalanmistir. Desteklenen 15 kurumdan
yedisi, projelerinin hedef gruplarina istihdam
yaratma ve gelir getirici faaliyette bulunmaya
katki sagladiklarini iletmislerdir. Bu katki,
verilen mesleki egitimlerle bireylerin istihdam
edilebilirliklerinin artinlmasiyla
gerceklestirilmistir.

Program kapsaminda 728 kisiye mesleki
egitim verilmistir. Mesleki egitim verilen
bireylerden 97 tanesinin istihdam edilmesine,
367 tanesinin de gelir getirici faaliyette
bulunmasina katki saglanmistir.

Program kapsaminda 728 kisiye
mesleki egitim verilmis, bu egitimler
sonucu 97 kisinin istihdam edilmesine
ve 367 kisinin gelir getirici faaliyette
bulunulmasina katki saglanmistir.

Program kapsaminda dezavantajli bireylerin
kullanimi igin, 47 sinif, 1 atdlye, 1 laboratuvar,
5 etkinlik odasi olusturulmus, engellilere
yonelik 4 adet mekansal dizenleme
yapilmistir. Olusturulan altyapidan toplam
3.570 birey vyararlanmistir. Ayrica; kadin
siginma evinde bulunan dezavantajli kadinlara
destek saglanmasi, yash bakimina yonelik
hizmet sunulmasi, saglik taramasi ile maddi ve
ayni yardim vyapilmasi, ¢ocuk bakim
hizmetlerinin sunulmasi ve c¢esitli konularda
danismanlk hizmeti verilmesi icin sosyal
hizmet sunma kapasitesi olusturulmustur.
Sunulan sosyal hizmetlerden toplam 1.072
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birey yararlanmistir. Bu ¢alismalarin yani sira,
program kapsaminda seminerler, panel,
konferans, toplantilar organize edilmis;
kokteyller diizenlenmis, gezi, piknik, gosteri ve
tiyatro etkinlikleri yapilmistir. Bu sosyal
faaliyetlerden 556’si dezavantajli birey olmak
Uzere, toplam 1.646 birey faydalanmistir.

Program kapsaminda dezavantajli
bireylere yénelik olusturulan altyapidan
3.570 dezavantajli birey; sosyal
hizmetlerden 1.072 dezavantajli birey;
sosyal faaliyetlerden ise 556’si
dezavantajli birey olmak lizere, toplam
1.646 birey faydalanmistir.

Uygulama

Uygulama bolimiinde MDP’nin uygulayici
yapisi olan BEBKA, programlara dair sliregleri
temelinde degerlendirilmistir. Programlarin
uygulandigi donemde, Ajans’in olgunluk
seviyesinin, 5 Uzerinden 3,16’k puan ile
uygun dlzeyde oldugu anlasiimistir. Ayrica,
degerlendirilen program olan 2011 MDP’nin,
Ajans’in bir o6nceki programi olan 2010
MDP’ye kiyasla olgunluk degerlendirmesi
anlaminda %8’lik bir puan artis
gerceklestirdigi gortlmistir.

Programlarin uygulandigi dénemde,
Ajans’in olgunluk seviyesinin, 5
lizerinden 3,16’lik puan ile uygun
diizeyde oldugu anlasiimistir.

Uygulamaya iliskin 6ne ¢ikan konulardan biri,
sureclere entegre bir, elektronik bilgi sistemi
kullanilmamis olmasidir. Bu durum, proje
faaliyetlerinin takibini ve programla ilgili
kayitlarin tek bir veri tabaninda tutulmasini
zorlastirmis, uygulamanin verimliligini
dislrmustr.

Programin planlanmasi incelendiginde ise,
One c¢ikan konu, Ar-Ge ve Yenilikgilik ile Sosyal
Kalkinma programlari icin paydaslardan goris
almaya yonelik istisarelerin genis bir tabana
yayllmadigidir. Cevre ve Enerji programinin
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cevre bileseni icin bu durumun aksi yasanmis,
ajansin genis tabanh bir paydas istisaresi ile
olusturdugu “2011 Cevre Durum Raporu”
planlamaya katki saglamigtir.

Talep vyaratma faaliyetlerine bakildiginda,
tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin genis
bir tabana yayildig1 gérilmistir. Programlarin
ilan edilmesiyle birlikte; 36 tane bilgilendirme
toplantisi gercgeklestirilmis, bu toplantilara da
1.925 kisi katilmistir.

Projelerin uygulanmasi hususunda en
cok éne ¢ikan konu satinalma usulleri
basta olmak lizere bazi prosediir ve
uygulamalarin yararlanicilar igin
ugrastirici oldugudur.

Projelerin uygulandig izleme sireci
incelendiginde ise, en ¢ok 6ne c¢ikan konu
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satinalma usulleri basta olmak (zere bazi
prosediir ve uygulamalarin yararlanicilar icin
ugrastirici oldugudur. Bu silireclerin mevcut
durumunun projelerin performansina olumsuz
etki ettigi ve yararlanicilara ek is ylki getirdigi
ifade edilmistir.

Uygulama béliimiine iliskin 6ne ¢ikan diger bir
konu da izleme ve degerlendirme siirecine
iliskindir. izleme Birimi’nin, organizasyon ve
islevlerine uygun olmayan faaliyetlerinin de
birim tarafindan ylratalduga gézlemlenmistir.
izleme Birimi, izlemenin yaninda mali kontrol
ve denetim faaliyetleriyle de ilgilenmektedir.
iki fonksiyonun da ayni birim tarafindan
yuritilmesi birimin is ylikini 6nemli 6lglide
artirmaktadir. Ayrica bu durum, uzmanlarin
projelerin performansi ve sonuglari yerine,
denetim ve kontroller lzerinden girdi ve ¢ikti
gerceklestirmeye odaklanmalarina neden
olabilmektedir.



2011 yili Ar-Ge ve Yenilikcilik, Cevre ve Enerji, Sosyal Kalkinma Mali Destek Programlari Ex-Post Etki Degerlendirmesi
22 Ocak 2015

Giris

Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi (BEBKA) 2011 yilinda ti¢ Mali Destek Programi (MDP) icin teklif
¢agrisina ¢ikmistir:

Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP,
Cevre ve Enerji MDP,
Sosyal Kalkinma MDP

Bu programlar kapsaminda desteklenen 63 vyararlanici temel alinarak hazirlanan bu rapor,
programlarin basarisi, sonuglari, orta vadeli etkilerinin ilgililik, etkililik, verimlilik, etki ve
surdurdlebilirlik kriterleri agisindan olgllip, degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmistir.  Ayrica
BEBKA'nin da, ilgili streglerinin programin uygulandigi donemdeki durumu degerlendirilmistir. Bu
raporun amaci, Ajans tarafindan saglanan mali desteklerin daha verimli uygulanmasi ve etkin bir
sekilde tasarlanmasi icin yapilan degerlendirme calismasinin sonuclarinin ve bu sonuglar temel
alinarak gelistirilen iyilestirme onerilerinin sunulmasidir.

Rapor, dért ana bdlimden olusmaktadir. ilk ti¢ bélimde ‘Ar-Ge ve Yenilikgilik’, ‘Cevre ve Enerji’ ve
‘Sosyal Kalkinma’ MDP’leri degerlendirilmektedir. Dordiincli bolimde ise programlarin uygulayici
yapisi olan Ajans’in MDP’lere iliskin slrecleri, degerlendirme konusu (¢ MDP’nin uygulandigi donem
icin degerlendirilmektedir. Programlarin degerlendirildigi ilk Gg ana bolimiin her biri, degerlendirme
kriterleri olan, ilgililik, verimlilik, etkililik, etki ve siirdlrllebilirlik seklindeki alt boélimlerden
olusmaktadir. Uygulama bolimu ise genel hususlar, planlama ve programlama, talep yaratma ve
proje secimi, izleme ve degerlendirme, geribildirimler ve iyilestirmeler seklinde 5 alt boélimden
meydana gelmektedir. Rapor genelinde programin tasarimi, etkileri, uygulamasi eksenlerinde
degerlendirmeler yapilmis ve ilgili alanlar igin iyilestirme 6nerileri sunulmustur.

Arka plan

Turkiye'deki Kalkinma Ajanslari, 25.01.2006 tarih ve 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,

Koordinasyonu ve Goérevleri Hakkinda Kanun gergevesinde, Devlet Planlama Te;kilat/1 ile koordineli
calisarak, strdurulebilir bolgesel gelismeyi gerceklestirmek icin kurulmus, kar amaci gitmeyen 6zerk
mekanizmalardir. Ajanslarin birincil amaci, ayni kanunun 2. maddesinde belirtildigi (izere, kaynaklarin
yerinde ve etkin kullanimini saglamak adina kamu kesimi, 6zel sektor ve sivil toplum arasinda isbirligi
yapilmasini saglamaktir.

Ajanslar ayrica, izleme, mali ve teknik yardim saglama, bélgesel tanitim yapma ve bdlgenin yatirm
potansiyelini ortaya ¢ikarma gibi kalkinma temelli alanlarda arastirma yapmak ve yatirimcilara destek
vermekle de gorevlidir. Bu sebeple bolgeleri daha iyi tanimlayabilmek, daha iyi analiz edebilmek ve
Avrupa Birligi Bolgesel istatistik Sistemi’ne goére istatistiki Bolge Birimleri Siniflamasi yapilmistir.

1
8 Haziran 2011 tarihli, 641 sayil KHK ile “T.C. Kalkinma Bakanhgi” olmustur.
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Devlet Planlama Teskilati ve Tiirkiye istatistik Kurumu tarafindan 2001 yilinda tamamlanan calisma
sonucunda Tiirkiye, 12 Diizey 1 bélgesine ve 26 Diizey 2 bélgesine ayrilmis ve bu siniflandirma 28
Agustos 2002 tarihli Bakanlar Kurulu Karari ile ylrarlige konmustur.

Bursa, Bilecik ve Eskisehir illerini kapsayan TR41 Bolgesi, 26 Diizey 2 bolgesinden olup, bélgede
faaliyet gostermek Uzere Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi, 5449 sayilil Kanun’a dayanarak
imzalanan 14 Temmuz 2009 tarih ve 2009/15 236 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile kurulmustur.

BEBKA, Bursa, Bilecik ve Eskisehir illerinde kamu, 6zel ve sivil toplum kuruluslarinin koordineli
calismasini saglayarak, yerel potansiyeli ortaya cikarmayi, olusan sorunlara karsi ¢6ziim Gretmeyi ve
gelistirmeyi, bolgenin kalkinmasini ve bolge ici gelismislik farklarini azaltmayi amaglamistir (BEBKA,
2012).

Ajans, 2011 yili Eylul ayinda ‘Ar-Ge ve Yenilikgilik’, ‘Cevre ve Enerji’ ve ‘Sosyal Kalkinma’ MDP’leri igin
teklif ¢agrisi yayinlamis, basvuru, degerlendirme ve basarili projeler ile s6zlesmelerin imzalanmasi
sureglerinin ardindan 2012 yih Mart ayinda projelerin uygulanmasina baslanmistir (BEBKA, Ajans
uzmanlari ile yapilan milakatlar, 2014).

BEBKA, 8 Kasim 2008 tarih ve 27048 sayili ‘Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme
Yonetmeligi’ dahilinde 6ngorildigi gibi (DPT, 2008) bolgesel destek programlarini mali ve teknik
olmak Uizere olmak Uzere iki koldan yiritmektedir:

Mali destek; blyik olcekli projeler icin finansman desteginde bulunurken;
Teknik destekler bdlgenin potansiyelini ortaya g¢ikarmak ve gelistirmek icin destek saglama ve
bolgelerdeki sivil toplum kuruluslarinin gelismesinde destekleyici rol oynamayi amaglamaktadir.

Ajans desteklerinin tirleri asagidaki semada gosterilmektedir. Bu semada gorilebilecegi Uzere,

vey)

‘Dogrudan Finansman Destegi”’nin altindaki ‘Proje Teklif Cagrisi’ basligina dayanilarak MDP
gelistirilmistir.

Sekil 1: Kalkinma Ajanslari’nin sunabilecegi destek tiirleri

Aians Destekleri

Mali Destekler Teknik Destekler
Dogrudan Finansman Destegi Faizsiz Kredi Destegi Faiz Destegi
Proje Teklif Cagris Dogrudan Faaliyet Destegi GUdumla Proje Cagrisi
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Tablo 1: ‘Dogrudan Finansman Destegi’nin altbaslklarinin agiklamalari

Destek tiirii Agiklama

Proje Teklif Cagrisi, destek programi kapsaminda, Gzellikleri net olarak bicimlendirilmis,
basvuru ihtimali olabilecek projelerin, sunuma davet edilmesidir.

Proje Teklif Cagrisi
e Cag Ajans tarafindan yapilacak olan mali destek, proje sahiplerinin niteligi ve projenin igerigi ve

ongorulen hedeflerin uygunluguna gore degismektedir.

Bolge icin dnemli olabilecek stratejik eylemlerin baslatiimasina ve gercgeklestirilmesine ve
blyilk hacimli yatirnm kararlarina kisa vadede etki edilmesi ve yonlendirilmesine katki

. . saglayacak olan faaliyetlere verdigi desteklerdir.
Dogrudan Faaliyet . O . . . .. . AP
Bu tip destege 6ngoérilmis projelerin mali destegi kapsaminda, proje teklifi cagrisinda

Destegi
& uygulanan kurallar uygulanmaz. Destek miktari, Buyiksehir Belediyelerinde bulunan

birimlere ayrilan dogrudan satin alma miktarin ist sinirinin 2 katindan fazla olamaz. On
o6deme miktari yapilacak tutarin %80’ninden fazla olamaz.

Gudimliu projeler, proje teklif c¢agrisi uygulanmadan, bolgesel ihtiyaglari giderme
dogrultusunda, igerigi, kosullari ajans tarafindan yonlendirilen, dogrudan destek verme

N ) amaci giden ozel nitelikli model projelerdir. Bu projelerde 6zel sektoriin ¢esitlenmesini, yan
Gudumli Proje

Cai sanayi bolgelerinin modellerinin yapimini, Universite ve sanayi arasindaki bagin
agrisi

kuvvetlendirilmesi, finansman modellerinin gelistiriimesi gibi bélgenin finansal, sanayi ve
Ozel sektorlerin gelisimini saglayan modellerin gelisimini ve olusumunu amaglar.
Mali destek, toplam proje maliyetinin en fazla %75’i oraninda mali destek saglayabilir.

Kaynak: DPT, 2008

Ajans, ilana ¢iktig 2011 yili MDP ile, Dokuzuncu Kalkinma Plani’'nda 6ne gikarilan ‘rekabet gliciiniin
artirllmasi’ ve Bolge Plani’nda belirlenen ‘sanayide verimlilik ve rekabetciligin artiriimasr’, ‘mesleki ve
teknik egitimi bolgenin ihtiyaclarina gore yeniden yapilandirip gelistirerek isglici niteliginin
artinlmasr’, ‘strdirdlebilir atik yonetiminin saglanmasi’ ve ‘yenilenebilir enerji potansiyelinin ortaya
konmasi ve enerji verimliliginin saglanmasi’ gelisme eksenlerine paralel olarak aldigi basvurulari
15.12.2011 itibariyle sonlandirmis ve MDP kapsaminda ¢alismalarini ylritmustar.

Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi'nin 47. Maddesi‘'nde 06ngoriilen
‘ajanslarin bir yil icinde destekledigi proje ve faaliyetlerin istihdam, yatirim, ihracat, ithalat, turizm ve
diger yonlerden bolge kalkinmasi bakimindan dogurdugu etki ve sonuglarini analiz etme’ goérevi
bulunmaktadir (DPT, 2008). Bu noktadan hareketle, 2011 yili MDP’nin sonlandiriimasini takiben, 2014
yihnin Eylul ayinda BEBKA, 2011 yili programinin destekledigi projelerin bolge kalkinmasi agisindan
etkisinin degerlendirilmesi i¢in ‘2011 yili Mali Destek Programlari Etki Degerlendirmesi’ ¢alismasini
ylritmeye baslamistir. S6z konusu hizmet alimi i¢in agilan ihale sonucunda EY Danismanlik Hizmetleri
bu calismay! yliritmek icin gorevlendirilmistir.
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Yontem

Degerlendirme metodolojisi, proje baslangicinda yiritilen 6n inceleme ve planlama c¢alismalari
sonucu hazirlanan ve Ajans’a sunulmus olan Ara Rapor ile belirlenmistir. Bu metodoloji 3 ana
degerlendirme enstriimani izerinde sekillendirilmistir.

Degerlendirmenin kapsadigi alanlarda yararlanicilar tarafindan yanitlanacak ‘anket-mulakat
sorulari’'ni,

Bu yanitlarin elde edilecegi bilgi kaynaklarini tanimlayan ‘degerlendirme sorulari tablosu’nu,
Bu sorulardan elde edilecek sonuglarin olgllmesine iliskin gostergelerin tanimlandigi
‘mantiksal ¢cerceve’yi icermektedir.

Bu raporun hazirhk asamasinda, oncelikle degerlendirme sorulari tablosundaki sorular incelenen
alanlar altinda yanitlanmistir. Daha sonra mantiksal ¢ergcevede tanimlanan gostergelerin sayisal
degerleri, ilgili alanlar altinda sunularak tartisiimistir.

Degerlendirme sorularinin yanitlanmasi ve gostergelerin sayisal degerlerinin hesaplanmasi amaciyla
gerekli verilerin toplanmasi bir dizi detayli arastirma faaliyeti sonucu gerceklestirilmistir. Asagida bu
faaliyetler siralanmistir:

Ajans’in ve programin arka plani ile ilgili belgelerin incelenmesi (ilgili mevzuat, bolge plani,
program basvuru rehberleri ve ekleri, program kapanis raporu, desteklenen projelere iliskin
Ajans tarafindan tutulan kayitlar)

Projelerin veri tabaninin olusturulmasi (Proje basvuru dosyalari, ara raporlar, nihai raporlar,
degerlendirme formlari)

Degerlendirme kapsamindaki MDP’de gorev alan Ajans uzmanlari ile milakatlar ve Ajans’in
ilgili donemdeki sireclerinin olgunlugunu ve kurumsal kapasitesini 6lcen ‘EY Olgunluk
Degerlendirmesi’ anket ¢alismasinin gergeklestirilmesi

Yararlanicilarin adreslerinde ziyaret edilerek derinlemesine milakat formatinda anket
calismasi gerceklestirilmesi ve belirli bir 6rneklem grubuyla hibelere iliskin maliyetler
hakkinda vaka ¢calismalarinin yiritiimesi

ikincil veri kaynaklarindan karsilastirma igin ilgili verilerin temin edilerek incelenmesi (TUIK,
TCMB, TiM, TPE)

Calisma sirasinda, proje dosyalarinin tamami detayli bir sekilde incelenerek, daha sonra cesitli
analizlerin gerceklestirilebilmesi icin tek bir veri tabaninda toplanmistir. Bu veri tabaninda, projelerin
bltcelenen ve gerceklesen mali verileri, proje faaliyetleri, basvuru sirasinda belirlenmis gostergeler
ve projelerin bitiminde gerceklesme degerleri, projelerin Bursa, Eskisehir, Bilecik ve yararlanicilar igin
sagladigi faydalar, proje hedef gruplari vb. veriler bir araya getirilmistir.

Nihai Degerlendirme Raporu
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Ajans’in uygulama degerlendirmesine katki saglamak amaciyla, MDP’nin uygulanmasi esnasinda

2
Ajans’ta ¢alisan uzmanlar ve yoneticilerden 9 yetkili ile “Yari Yapilandiriimis Derinlemesine Milakat’
gerceklestirilmistir. Gerceklestirilen miulakatlarda asagida belirtilen (¢ alanda gorisler alinarak
raporlanmistir:

Programin planlanmasi ve uygulanmasi ve kapatilmasi stirecinde gergeklestirilen faaliyetler
Programa iliskin slreclerin isleyisi
Desteklenen projelere iliskin gorusler

Ayni yetkililer ile Ajans’in, MDP’ye iliskin slregleri ile kurum kapasitesinin olctlerek iyi uygulama
ornekleri ile karsilastirmali puanlandigi bir ¢alisma olan ‘EY Olgunluk Degerlendirmesi Anketi’
ylratdlmustir. Bu anketin sonuglari kullanilarak programin uygulayici yapisinin degerlendirilmesi
gerceklestirilmistir.

Degerlendirme c¢alismasinin en 6nemli arastirma faaliyetlerinden biri olarak MDP kapsaminda
desteklenen tim yararlanicilar adreslerinde ziyaret edilerek derinlemesine milakat formatinda anket
¢alismasi ylaratalmastar. Anket iceriginde yararlanicilarin 2010-2014 yillari arasindaki finansal verileri,
istihdam verileri, gerceklestirdikleri projelerin performansi ve sonuglarina iliskin bilgiler, proje ve
program hakkindaki distinceleri vb. konular hakkinda sorular yer almaktadir. Deneyimli uzmanlar
tarafindan vydiritilen bu milakatlarda, sorular, ziyaret edilen vyararlanicilara ‘Yapilandiriimig

Derinlemesine MUIakat'3 formatinda yonlendirilmistir. Bu milakatlarda yararlanicilardan alinan
bilgiler, milakati gergeklestiren uzmanin vyargisina goére degerlendirilerek soru formlar
doldurulmustur. Calisma O©ncesinde, soru setinin vyararlanicilar tarafindan anlasilirhginin  test
edilebilmesi amaciyla, yararlanicilar arasindan il ve kurumsal kapasite goz oniinde bulundurularak
geneli temsil edebilecek sekilde segilen iki kar amaci giden (firma) ve dort kar amaci giitmeyen
(kurum) toplam alti yararlanici ile pilot anket gerceklestirilmistir. Pilot ¢alismanin sonuglarina goére
soru setlerinde gerekli diizenlemeler yapilarak genel uygulamaya gegcilmistir.

Degerlendirme kapsamindaki projeler 2011 yil MDP kapsaminda s6zlesmeye baglanan 63 projedir.
S6z konusu projelerin 63 yararlanicisindan tamami ile yiiz ylize gériisme yapilmistir. Ankete dahil olan
yararlanicilar hakkinda detaylar asagidaki tabloda gosterilmektedir.

2

Yari yapilandirilmig derinlemesine miilakat: Derinlemesine miilakat, bir konu hakkinda ilgili bir birey ile yapilan detayli gértismedir. Yari
yapilandiriimis derinlemesine mulakatta genel bir soru seti tizerinden ilerlenmekte, ancak mlakatin akigi gorustlen kisinin yanitlarina
gore, mulakati gergeklestiren kisi tarafindan yonlendirilmektedir.

3 ..
Yapilandiriimis derinlemesine miilakat: Onceden belirlenmis bir soru seti Gzerinden gergeklestirilen, bir konu hakkinda ilgili bir birey ile
yapilan detayli gériismedir.
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Tablo 2: Gériisme yapilan yararlanicilarin illere ve tiirlerine gére dagilimi

Firma
Bursa 20
Eskisehir 5
Bilecik 3
Toplam 28

Toplam
39
18

63

Bu calismaya ek olarak goriisme yapilan yararlanicilar arasindan belirli bir grup ile projelerinin arka
planlarinin, uygulamalarinin ve sonuglarinin detayli analiz edildigi vaka ¢alismalari yapiimistir.

Analiz sonuclarinda sapmaya neden olan ya da yanlis yorumlanmasina ortam olusturacak aykiri
degerler hesaplamaya tabi tutulmamistir. Hesaplanan ortalama degerleri medyan degerlerine yakin

olacak sekilde hesaplanmistir.

Programa dair toplanan bu bilgilerin yaninda karsilastirma amacl kullanilabilmesi adina TUIK, TCMB,
TiM, TPE gibi kurumlardan istatistikler temin edilmis ve bu veriler analizlerde kullanilmistir. Bu

kaynaklardan alinan veriler hakkinda dogrulama amagli galisma yapilmamistir.

Raporun takip eden boélimlerinde degerlendirme sonuglari ve bu sonuglara gére ortaya c¢ikan

iyilestirme 6nerileri sunulmaktadir.
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Programlarin degerlendirilmesi

Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi, 2011 yilinda ¢ mali destek programi icin teklif ¢cagrisinda
bulunmustur:

Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP,
Cevre ve Enerji MDP,
Sosyal Kalkinma MDP

Ajansi tarafindan mali destek programi igin ayrilan toplam bitce 16 milyon TL'dir. Tahsis edilen
toplam kaynagin; 5 milyon TL’si Ar-Ge ve Yenilikcilik, 9 Milyon TL’si Cevre ve Enerji, geri kalan 2
Milyon TL ise Sosyal Kalkinma Mali Destek Programlarina ayrilmistir. Programlar icin tahsis edilen
toplam bitceler ve yararlanicilar tiirlerine gore kirlhmlari asagidaki sekilde gosterilmistir.

Sekil 2: Mali destek programlarinin biitceleri
Ar - Ge ve Yenilikgilik... 5
Cevre ve Enerji MDP 9

Sosyal Kalkinma MDP 2

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Milyon TL
Kaynak: BEBKA, 2011

Yukarida belirtilen bitceler:

Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP’de firma ve kurumlara,

Cevre ve Enerji MDP’de 4,5 Milyon TL'si firmalara ve 4,5 Milyon TL’si kurumlara

Sosyal Kalkinma MDP ise sadece kurumlarin basvurusuna agik oldugu icin bitgesinin tamami
kurumlara yonelik tahsis edilmistir.

Programlar cercevesinde projeler icin saglanacak azami ve asgari destek tutarlari, program ve
yararlanici turlerine gore cesitlilik gostermektedir. Asagidaki tabloda, ajans tarafindan saglanacak

asgari ve azami destek tutarlari ve oranlari gdsterilmistir.

Tablo 3: Mali destek programlarinin yararlanici tiirlerine gore azami ve asgari destek tutarlari ve oranlari

Yararlanici  Proje Basina Mali Destek Tutar Destek Orani
Program .
turu Asgari Azami Asgari Azami
I Firma 30.000 TL 300.000 TL %25 %50
Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP

Kurum 30.000 TL 300.000 TL %25 %75
. Firma 40.000 TL 400.000 TL %25 %50

Cevre ve Enerji MDP
Kurum 50.000 TL 500.000 TL %25 %75
Sosyal Kalkinma MDP Kurum 20.000 TL 200.000 TL %25 %90

Kaynak: BEBKA, 2011
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Programlara, TR41 Bolgesi'nden toplam 368 proje basvurusu yapilmistir. Bu basvurularin 160 tanesi
Ar-Ge ve Yenilikcilik, 112 tanesi Cevre ve Enerji, 96 tane proje ise Sosyal Kalkinma Mali Destek
Programi’na yoneliktir. Buna ek olarak, proje basvurularinin 200 tanesi firmalar, 168 tanesi ise kurum
tarafindan sunulmustur. Asagidaki tabloda program ve yararlanici tiirline gore proje basvuru sayilari
belirtilmistir.

Tablo 4: Proje basvuru sayilarinin programlara gére dagilimi

Program Firma Kurum Toplam
Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP 139 21 160
Cevre ve Enerji MDP 61 51 112
Sosyal Kalkinma MDP - 96 96

Kaynak: BEBKA, 2014

2011 Mali Destek Programinin proje basvuru sayilarinin illere gore dagilimi incelendiginde, proje
basvurularinin %65’i Bursa’dan, % 25’i Eskisehir'den, %10’u Bilecik’ten gelmistir. Asagidaki tabloda
proje basvuru sayilarinin illere goére dagilimi sunulmustur.

Tablo 5: Proje basvuru sayilarinin illere gére dagilimi

il Basvuru Sayisi

Bursa 241
Eskisehir 91
Bilecik 36

Kaynak: BEBKA, 2014

BEBKA 2011 Mali Destek Programi kapsaminda degerlendirilen 368 proje basvurusunun, 76 tanesi
asil listeye girerek desteklenmeye hak kazanmis, bu projelerin 65 tanesi ile sézlesme imzalanmistir.
Ancak Cevre ve Enerji MDP kapsaminda stzlesme imzalanan 2 proje, uygulama asamasinda
feshedilmis olup, Ajans toplam 63 projeye kaynak saglamistir. Desteklenen projelerin yararlanici ve
program turlerine gore illere dagihmi asagidaki sekilde verilmistir.

Sekil 3: Desteklenen projelerin programlara ve yararlanici tiirlerine goére illere dagilhimi

> Ar-Ge ve Yenilikcilik: 2 Firma, 0 Kurum
> Cevre ve Enerji: 1 Firma, 3 Kurum
Bursa
Bilecik
> Ar-Ge ve Yenilikcililk: 16 Firma, 3 Kurum

> Cevre ve Enerji: 4 Firma, 7 Kurum
> Sosyal Kalkinma: 9 Kurum Eskigehir

> Ar-Ge ve Yenilikcililk: 3 Firma, 2 Kurum
> Cevre ve Enerji: 2 Firma, 5 Kurum
> Sosyal Kalkinma: 6 Kurum

Kaynak: BEBKA, 2014
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Arastirma kapsaminda yararlanicilarin projelerinin hazirlanmasi ve vydiritilmesi asamalarinda
disaridan bir danisman ile calisip calismadiklari da incelenmistir. Her ¢ program da gbz oniinde
bulunduruldugunda, vyararlanicilarin %41’inin projelerinin hazirlanmasi ve/veya yurutilmesinde
disaridan bir danismandan destek aldigi anlasiimistir.

Tablo 6: Projelerinin hazirlanmasi ve/veya yiiriitilmesinde danisman ile ¢alisan yararlanici sayilari

Firma % Kurum % Toplam %
Ar-Ge ve Yenilikgilik 9 43% 1 20% 10 38%
Cevre ve Enerji 4 57% 6 40% 10 45%
Sosyal Kalkinma - - 6 40% 6 40%
Toplam 13 46% 13 37% 26 41%

Kaynak: Yararlanicr anketi, 2014

2011 MDP kapsaminda, ajans tarafindan belirlenen bitcenin s6zlesmeye baglanan tutari ile program
sonlandiginda ajansin firma, kurum ve kuruluslara katkisi, desteklenmeye hak kazanan 64 projenin
biitcelerine gore degisiklik gostermistir. Bu bilgiye gore, program ve yararlanicilarin tiiriine gore
sozlesmeye baglanan biitce ve gerceklesen hibe miktarlari asagidaki sekilde belirtilmistir.

Sekil 4: Program kapsaminda s6zlesmeye baglanan ve gerceklesen hibe miktarlari

Ar-Ge ve Yenilikgilik (Kurum) L7
1,13
Ar-Ge ve Yenilikgilik (Firma) BhlZ
4,03
Cevre ve Enerji (Kurum) ol
4,36
- 1,40
E F !
Cevre ve Enerji (Firma) 226
Sosyal Kalkinma (Kurum) L2t
1,96
0 1 2 3 4 5
Milyon TL
Gergeklesen hibe Sozlesmeye baglanan hibe

Kaynak: BEBKA, 2014, EY Analizi, 2014

Bu bolimde ‘Ar-Ge ve Yenilikcilik’, ‘Cevre ve Enerji’ ve ‘Sosyal Kalkinma’ Mali Destek Programlari
ayri alt bolimler altinda, bes temel kriter izerinden degerlendirilmistir. Bu kriterler ve tanimlari
asagidaki gibidir:

ilgililik: Programin hedefleri, gesitli seviyelerdeki gelisim ihtiyaclari ve éncelikleri ile program
kapsaminda desteklenen projelerin bolge plani ve program rehberlerinde belirtilmis genel
amaglar ile ilgililigi
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Verimlilik: Projelerin planlamasi ve gergeklestirilmesinde, tahsis edilen kaynaklarin amag
sonug iligkisi icinde uygun sekilde kullanip kullanilmamasi
Etkililik: Program hedeflerinin elde edilip edilemedigi, cikti, sonug veya etkilerin programin
ana amacina hizmet edip etmedigi
Etki: Mali destegin orta vadeli etkileri, beklenmedik etkiler, projelerin 6zel katma deger
unsuru iceren alanlara etkileri
Siirdiiralebilirlik: Proje faaliyetlerinin devamliliginin saglanma durumu

Degerlendirme, her kriterin altinda tartisilan tespitler Gzerinden yapiimistir.

Ug programin degerlendirildigi bolimleri takiben, programlarin uygulayici yapisi olan Ajans’in ilgili
sirecleri de degerlendirilmis ve ‘Uygulama’ adh doérdinci bolimde asagidaki basliklar altinda
sunulan tespitlerde tartisiimistir:

Genel hususlar

Planlama ve programlama
Talep yaratma ve proje sec¢imi
izleme ve degerlendirme
Geribildirimler ve iyilestirmeler

Degerlendirmede asagidaki verilerden faydalanilmistir:

Yararlanicilarin proje basvuru formlari ve nihai raporlarindan faydalanilarak hazirlanan
projeler veritabani

Yararlanici anketi sonuglan4

Ajans uzmanlari ile yapilan milakatlar ve EY Olgunluk Degerlendirmesi Sonuglari
Ajans’tan alinan programa iliskin kayitlar, belgeler, mevzuat ve diger bilgiler
Kamuya acik diger ikincil kaynaklar (TUIK, TCMB, TiM, TPE vb.)

Degerlendirme sonuglari takip eden basliklarda sunulmaktadir.

4
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 déneminde yil sonu
verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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Ar-Ge ve Yenilikcilik Mali Destek Programi

‘Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP’, Ar-Ge ve Yenilikgilik ¢alismalarinin TR41 bdlgesinin kalkinmasindaki
6nemi ve bolgenin potansiyeli g6z 6niinde bulundurularak, Dokuzuncu Kalkinma Plani’ndaki Rekabet
Guclnin Artinlmasi ile Bolge Plani’'nda belirtilen TR41 Boélgesi'nin gelisme eksenleri dogrultusunda
hazirlanmistir. Program, firma ve kurumlar olmak tzere iki ayri grupta temsil edilen yararlanicilara
acik sekilde 20 Eylil 2011 tarihinde ilan edilmistir.

Sunulan bu mali destek programinin amaci, TR41 Bursa Eskisehir Bilecik Bolgesi’nin rekabet giicliniin
artirlmasi ve bolgedeki arastirma - gelistirme ve yenilikcilik alanlarindaki kapasitenin artirilarak
isbirliginin gelistirilmesidir. Hibe destegi kapsaminda Ar-Ge ve Yenilikgilik yararlanicilarina sunulmak
Gzere 5 Milyon TL'lik kaynak ayrilmistir.

Programin dncelikleri asagidaki gibidir:

Oncelik 1: KOBi'lerin tasarim, (riin ve siire¢ gelistirme ve gelistirilen (riinlerin
ticarilestirilmesi alanlarinda kapasitelerinin ylkseltilmesi

Oncelik 2: Ar-Ge ve yenilikgilik alaninda ortak kullanima yénelik altyapinin olusturulmasi ve
gelistirilmesi

Oncelik 3: Kamu hizmetlerinde yenilik¢i uygulama, yéntem veya siireglerin gelistirilmesi ve
uygulanmasi

2010-2013 Bursa Eskisehir Bilecik Bolge Plani kapsaminda BEBKA tarafindan TR41 Bolgesi’nin
kalkinma 6ncelikleri belirlenmis ve bu cergevede bolgenin gelisme eksenleri detaylandiriimistir. TR41
Bolgesi’nin temel gelisme eksenleri su sekildedir:

Sanayide verimlilik ve rekabetgilik
Tarimda verimlilik ve kirsal kalkinma
Sosyal kalkinma ve istihdam
Turizmde gesitlilik

Surdirilebilir cevre ve enerji

Ulasim ve lojistik

MDP, Dokuzuncu Kalkinma Plani'nda yer alan ekonomik ve sosyal gelisme eksenlerinde belirtilen
‘rekabet glictintin artirilmasi’ hedefleriyle ve 2010 — 2013 Bursa Eskisehir Bilecik Bolge Plani’nda yer
alan ‘sanayide verimlilik ve rekabetcilik’ gelisme ekseninde yer alan hedeflerle uyumludur. MDP’ye
‘Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yénetmeligi’ndeki uygunluk sartlarini saglayan KOBI
statlisiindeki firmalar, kamu kurum ve kuruluslar, Universiteler, yerel yonetimler, birlikler,
kooperatifler ve kar amaci gliden isletmeler basvurabilmekte olup proje basvurulari 15 Aralk 2011
tarihi itibariyle sonlandirilmistir.

2011 Yili Ar-Ge ve Yenilikgilik Mali Destek Programi’na 139’u firmalar ve 21’'i kurumlardan olmak
lizere toplamda 160 adet proje basvurusu yapilmis; 23 firma ve 6 kurum olmak tzere, toplamda 29
basvuru sahibi hibe destegi almaya hak kazanmistir. (BEBKA, 2014) Ajans tarafindan belirlenen
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bltcenin 5.165.123 TL'lik kismi s6zlesmeye baglanmis ve program sonlandiginda ajans katkisi %87
oraninda gercekleserek toplam 4.487.306 TL olarak hesaplanmistir. 2011 Yili Ar-Ge ve Yenilikgilik
MDP kapsaminda 26 proje basariyla tamamlanmistir ve imzalanan sézlesmelerin tamamlanma
ylzdesi %100’diir. Ajansin tahsis ettigi proje desteginin yani sira, yararlanicilarin sagladiklar
esfinansmanla beraber projelerin s6zlesmeye baglanan toplam bitcesi 10.791.822,70 TL olmustur

(BEBKA, 2014).

Sekil 5: Program biitce gerceklesme detaylari

Program biitgesi 5,00
Gergeklesen destek tutari 4,49
Gergeklesen es finansman tutari 4,94

Es finansman dabhil proje biitceleri toplami

Kaynak: BEBKA, 2014

Tablo 7: Programa basvuran proje teklifi sayilari ve destek miktarlari

Firma
Basvuru Sayisi 139
Desteklenecek asll listeye giren proje sayisi 23
S6zlesme imzalanan proje sayisi 21
Tamamlanan proje sayisi 21
Asgari destek miktari (TL) 30.000
Azami destek miktari (TL) 300.000
Asgari destek orani %25
Azami destek orani %50
Tahsis edilen destek (TL) R
Ortalama destek miktari (TL) 192.015
Medyan destek miktari (TL) 181.815

Milyon TL

Kurum
21
6
5
5
30.000
300.000
%25
%75
226.560
235.993

Toplam

160
29
26
26

5 Milyon
198.659
207.510

Kaynak: Program Rehberi, 2011; BEBKA, 2014
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Sekil 6: illere ve yararlanici tiirlerine gore sdzlesme imzalanan proje sayisi

20 ~
3
15 -
10 - Kurum
1
5 6 Firma
2
3
O T T 2 1
Bursa Eskisehir Bilecik

Kaynak: BEBKA, 2014

Destek ile proje basina sozlesmeye baglanan hibe miktari, ortalama 198.659 TL, medyan 207.510 TL
olarak hesaplanmustir.

Program dahilinde basariyla tamamlanan 21’i firmalara 5’i ise kurumlara ait toplam 26 projenin
sahipleri incelendiginde, firmalarin sektorleri ile kurumlarin hukuki unvanlarinin dagilimi asagida
gosterilmektedir.

Program kapsaminda desteklenen firmalar incelendiginde, firmalarin agirhikli olarak imalat
sektoriinde faaliyet gdsterdikleri goriilmektedir. imalat sektériinde faaliyet gdstermeyen firmalar ise
‘kamu ybnetimi ve savunma’, ‘tarim, ormancilik ve balik¢ilk’ ile ‘toptan ve perakende ticaret;
motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin onarimi’ sektérlerinde faaliyet géstermektedirler.

Sekil 7: Firmalarin faaliyet gosterdikleri ana sektorler

L 5% 1;5% 1,5% imalat
’ 0—\

Kamu Yonetimi ve Savunma

Toptan ve Perakende Ticaret;
Motorlu Kara Tasitlarinin ve

Motosikletlerin Onarimi
B Tarim, Ormancilk ve Balikgilik

18; 85%

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014

Program kapsaminda desteklenen kurumlar incelendiginde, odalarin ve birliklerin agirlikta oldugu
gortlmustir. Programdan yararlanan kurumlarin arasinda bir okul ve bir kamu kurumu niteliginde
meslek kurulusu da yer almaktadir.
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Sekil 8: Kurumlarin hukuki unvanlar

20%

Kaynak: Projeler veritabani, 2014

Oda / Birlik

60% m Okul

meslek kurulusu

Kamu kurumu niteliginde

Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP’den yararlanan firmalarin alt faaliyet kirilimlari incelendiginde, ‘baska

yerde siniflandirilmamis makine ve ekipman imalati’ yapan firmalarla ‘motorlu kara tasiti, treyler

(rémork) ve yari treyler (yari romork) imalat’ yapan firmalarin agirlikta oldugu goérilmektedir. Bu

alt faaliyetleri ise, ‘elektrikli techizat imalat’, ‘fabrikasyon metal Uriinleri imalati (makine ve techizat
harig)’ ve ‘gida Uriinleri imalatl’ izlemektedir.

Tablo 8: Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP’den yararlanan firmalarin alt faaliyet kirilimlari

Ana sektor

imalat

Kamu Yonetimi ve Savunma
Toptan ve Perakende Ticaret;
Motorlu Kara Tasitlarinin ve
Motosikletlerin Onarimi
Tarim, Ormancilik ve Balikgilik

Alt Sektorler
Baska yerde siniflandiriimamis makine ve ekipman imalati
Gida Uridnlerinin imalati
Fabrikasyon metal Griinleri imalati (makine ve teghizat harig)
Kauguk ve plastik Griinlerin imalati
Motorlu kara tasiti, treyler (romork) ve yari treyler (yari romork)
imalati
Elektrikli techizat imalati
Kimyasallarin ve kimyasal Grtinlerin imalati
Mobilya imalati
Kamu ydnetimi ve savunma; zorunlu sosyal glivenlik

Toptan ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler harig)

Dikim igin bitki yetistirilmesi

Firma Sayisi

NN N U

[ S = R OV)

Kaynak: Projeler veritabani, 2014
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Programdan yararlanan firmalarin faaliyet gosterdikleri yil ortalamasi 17 olarak hesaplanmis ve
%61’inin ise 10 yildan daha uzun siredir faaliyet gosterdigi goriilmistir. Bu durum firmalarin kendi
konularinda uzman ve deneyimli olduklarini, belli bir birikime sahip olduklarini gostermektedir.

5
Sekil 9: Firmalarin faaliyet gosterdikleri yillara gére dagilhimi

4,8%

28,6%

1-4vi

5-9vil
m10-19vi

20 Yil ve Uzeri

Kaynak: Projeler veritabani, 2014

Program kapsaminda desteklenen firmalarin %62’lik kismi projeleri kapsaminda iriin tasarim ve
gelistirme ¢alismalarinda bulunmuslardir. Geri kalan firmalar ise ‘kalite ¢alismalar’’, ‘arastirma veya
laboratuvar kurulumu’ ve ‘lretim kapasitesi olusturulmasi veya artirilmas’ faaliyetlerinde
bulunmuslardir.

Sekil 10: Firmalarin gergeklestirdikleri projelerin ana faaliyet dagilimi
14% 5% 19%

) B

M Kalite ¢alismalari

Uriin tasarim ve gelistirme calismalari

Arastirma merkezi veya laboratuvar
kurulumu

Uretim kapasitesi olusturulmasi veya
artirilmasi

Kaynak: Projeler veritabani, 2014

Program kapsaminda desteklenen kurumlarin %60’1, projeleri kapsaminda arastirma merkezi veya
laboratuvar kurmuslardir. Diger kurumlar ise ‘kalite galismalar’’, ‘lrlin tasarim ve gelistirme’ ve
‘Uretim kapasitesi olusturulmasi veya artiriimasl’ ile ilgili faaliyetlerde bulunmuslardir.

5
Programa basvuru yapilan tarih itibariyle
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Sekil 11: Kurumlarin gergeklestirdikleri projelerin ana faaliyet dagilimi

20%‘ Arastirma merkezi veya
laboratuvar kurulumu

m Uretim kapasitesi
60% olusturulmasi veya
artirimi

Uriin tasarim ve
gelistirme
Kaynak: Projeler veritabani, 2014

Program kapsaminda desteklenmesine karar verilen projelerin %69’u Bursa’da, %7’si Bilecik’te,
%24’(i ise Eskisehir'dedir. U¢ sehirde de programa dahil olan firmalarin sayisi kurumlarin sayisindan
fazladir.

Sekil 12: Desteklenen projelerin TR41 Bolgesi illeri ve ilgelerine dagilimi

Bursa Bilecik
Kurum: 3 Kurum: 0
Firma: 16 Firma: 2
Toplam: 19 Toplam: 2
Eskisehir
Kurum: 2
Firma: 3
Gemlik: 1 Toplam: 5
inegl: 1 Osmaneli: 1
Karacabey: 1 Sogut: 1
Kestel: 2
Niliifer: 7
Osmangazi: 5
Yildinm: 1 Odunpazan: 5

iznik: 1

Kaynak: BEBKA, 2014

Takip eden basliklarda degerlendirme gergevesinde 6ngorilen ve raporun giris bolimiinde belirtilen
degerlendirme alanlari altinda programa ait tespitler tartisiimaktadir.
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ilgililik

Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP’nin degerlendirilmesinde, ilgililik bolimiinde, Ar-Ge ve Yenilikgilik program
tasarimi; Gg farkl dizeydeki hedef, oncelik ve faaliyetler ve bunlar arasindaki iliski incelenerek
degerlendirilmistir. Bu ¢ dliizey asagidaki gibidir:

Programin altyapisini olusturan ve st 6lcekli bir planlama belgesi olan ‘2010-2013 Bursa
Eskisehir Bilecik Bolge Planr’,

Program hedef ve dncelikleri,

Desteklenen proje faaliyetleri

6
Yapilan degerlendirmede; bolge plani, program rehberi ve projeler veritabani esas alinmistir.

Bolge planinda belirlenen gelisme ekseni ve buna bagli amaclar ve hedeflerin program rehberinde
belirtilen program dncelikleriyle, bu 6nceliklerin de desteklenen proje faaliyetleriyle iliskilendirilmesi
asagidaki hedef agacinda yapilmistir.

Sekil 13: Bolge Plani, Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP hedef ve dncelikleri ve desteklenen proje faaliyetleri
arasindaki iligki

Gell;m_e Sanayi’de Verimlilik ve Rekabetcilik
Ekseni

Amaglar Amag 2: Sanayide Ar-Ge ve yenilikgiligin gelistirilerek rekabetciligin artirilmasi
Hedef 1: Ar-Ge ‘.Ie ye_r:l_llk;lllgl IR Hedef 2: Yeni gelistirilen Griin sayisinin,
kuruluslanin, isbirligi olusumlarinin L
Hedefler P y endUstriyel tasarim, faydali model ve patent
etkinliginin ve yeni olusumlarin sayisinin
sayisinin artiriimasi
artirilmasi
Oncelik 1: KOBi'lerin tasarim, Oncelik 2: Ar-Ge ve Oncelik 3: Kamu
uiran ve siirec gelistirme ve yenilikgilik alaninda ortak hizmetlerinde yenilikgi
Program i - . - m
Sncelikleri gelistirilen Uriinlerin kullanima yé&nelik uygulama, yéntem ve
ticarilegtirilmesi alanlarinda altyapinin olugturulmasi sureglerin gelistirilmesi ve
kapasitelerinin ytkseltilmesi ve gelistirilmesi uygulanmasi
— B\ g--"" —=
. Urin tasarim 5 Arasgtirma merkezi Uretim Tanitim ve
Proje - Kalite o Lo
. . ve gelistirme veya laboratuvari kapasitesi gorintrlik
faaliyetleri calismalar ) A
calismalan kurulumu artirimi faaliyetleri

Kaynak: EY Analizi

Yapilan iliskilendirme sonucunda ulasilan tespitler asagida sunulmaktadir.

6
Desteklenen projelere iliskin basvuru formlari, ara ve nihai raporlar ile programa iliskin diger kayitlar incelenerek EY tarafindan
olugturulan veri tabanidir. Bakiniz: EK 2
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Program rehberindeki hedef ve dncelikler genel olarak Bolge Plani’ndaki amag ve
hedefler ile dogrudan iliskiliyken, tiglinct dnceligin dolayl olarak iligkili oldugu
gorulmastir.

2011 yilinda ilan edilen Ar-Ge ve Yenilikgilik Mali Destek Programi, 2010-2013 Bursa Eskisehir Bilecik
Bolge Plani’ dogrultusunda planlanmistir. Programin genel amaci ‘Bolgede arastirma-gelistirme ve
yenilikcilik alanlarinda kapasite ve isbirliginin gelistirilmesi ile bolgenin rekabet glicliniin artirilmasi’
olarak belirlenmistir. Bu amaca yonelik ti¢ temel 6ncelik belirlenmistir:

Oncelik 1: KOBi'lerin tasarim, (riin ve siire¢ gelistirme ve gelistirilen Grinlerin
ticarilestirilmesi alanlarinda kapasitelerinin ylkseltilmesi

Oncelik 2: Ar-Ge ve yenilikcilik alaninda ortak kullanima yénelik altyapinin olusturulmasi ve
gelistirilmesi

Oncelik 3: Kamu hizmetlerinde yenilik¢i uygulama, yéntem ve siireglerin gelistiriimesi ve
uygulanmasi

Yukaridaki dnceliklerden birincisi firmalarin, ikinci ve lglincisi ise kurumlarin basvurularina yénelik
ilan edilmistir.

Programin genel amacinin, Bolge Plani’ndaki ‘Sanayide Verimlilik ve Rekabetgilik’ gelisme ekseni ve
bu gelisme ekseni altinda belirlenen “Amag¢ 2: Sanayide Ar-Ge ve vyenilikgiligin gelistirilerek
rekabetgiligin artirilmasi” kapsamiyla ortlstigl goriilmustir. Ancak program onceliklerine inilerek
inceleme yapildiginda, birinci ve ikinci 6ncelikler Bolge Plani ile dogrudan iliskilendirilebilirken,
Gglnci oncelik olan “Kamu hizmetlerinde yenilikci uygulama, yontem ve siireglerin gelistirilmesi ve
uygulanmasi”, Bolge Plani’'ndaki amaglar ve hedefler ile dolayli olarak iliskilendirilememistir.

Ayrica, desteklenen proje faaliyetleri incelendiginde, bu dncelik ile yine dogrudan iliskilendirilebilen
faaliyet olmadig gorilmustir. Ancak, kurumlar tarafindan gergeklestirilen, ‘arastirma merkezi veya
laboratuvari kurulumu’ faaliyetleri bu 6ncelik ile dolayli olarak iliskilendirilebilmistir.

Program kapsaminda desteklenen proje faaliyetleri genel olarak basvuru rehberindeki
onceliklerle dogrudan iliskiliyken, firmalar tarafindan gerceklestirilen bir kisim
projelerin, program oncelikleri ile dolayl olarak iliskili oldugu anlasiimistir.

Ar-Ge ve Yenilikcilik Mali Destek Programi kapsaminda desteklenen projelerin faaliyetleri
incelendiginde (rlin tasarim ve gelistirme c¢alismalari, kalite g¢alismalari, arastirma merkezi veya
laboratuvari kurulumu, Gretim kapasitesi artirimi ve tanitim ve goérindrliuk faaliyetleri alanlarinda
yogunlastiklari gorilmektedir.

Sekil 13’de de gosterildigi gibi, proje faaliyetleri ile program onceliklerinin genel olarak dogrudan
iliskili oldugu tespit edilmistir. Ancak, firmalarin destek aldigi bazi projelerde, lretim girdi veya
ciktilarinin analiz ve testlerinin yapildigi ‘kalite calismalar’ ve firma icin yeni olan urilnlerin
Uretilmesine yonelik ‘Uretim kapasitesi olusturulmasi veya artirimi’ gibi, dnceliklerle dogrudan iliskili
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olmayan faaliyetlerin de gerceklestirildigi goriilmustar.

Bu kapsamdaki faaliyetlerin, bolge planinda belirtilen ‘rekabetciligin artiriimasi’ hedefine katkisi
bulunsa da programin amaci olan ‘Ar-Ge ve yenilikgilik alanlarinda kapasitenin artirilmasi’ alanina
sinirli katki yaptigi diisiindlmektedir. ‘Kalite ¢alismalar’ veya ‘Uretim kapasitesi olusturulmasi veya
artinm!’ temelinde faaliyet yiritilen projelerin kullandiklari kaynaklarin, program oncelikleri ile
dogrudan iliskili olan diger faaliyetler kapsaminda kullanilmasinin programin etkisini artirabilecegi
soylenebilir.

Bu durumun program sonuglarina dnemli bir yansimasi oldugu anlasiimistir. Etki bélimunde ilgili

tespit altinda ele alindigi Uzere,7 program sonucunda kayda deger sayida patent, faydali model,
endistriyel tasarim ve marka basvurusu veya tescili ortaya ¢ikmamistir. Bu sonug kismen, ‘lUretim
kapasitesi olusturulmasi veya artirimi’ faaliyetleri ile iliskilendirilebilir. Bu faaliyetin ¢iktisi olarak
firma icin yeni olan Urinler ortaya cikarilabilmekte, ancak bu Griinler 6zgiin olmayabilmektedirler.

Sonuc olarak, program oncelikleri ile dolayh iliskili olan projelerin gerceklestirilmesi, programin
etkilerinin potansiyelini gerceklestirmesini sinirlamistir. Projelerin sonucu olarak 6nemli sayida yeni
Grln gelistirilirken, bu Grinlere iliskin patent, faydali model, endistriyel tasarim ve marka basvurusu
veya tescili ortaya ¢ctkmamistir.

7
Bakiniz: 1.4.2 Program, firmalarin Ar - Ge ve Yenilikgilige yonelik kaynaklarinin artmasina katki saglarken bu artig dnemli 6lgtide ¢kt ve
sonug olusturmamistir. Sayfa 35
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Verimlilik

Bu bolimde; verimlilik kriteri 0Ozelinde, projelerin planlanmasi ve yiritilmesi asamalarinda,
yararlanicilarin sahip olduklari kaynaklarin amag¢ — sonug iliskisi baglaminda verimli kullanilp
kullanilmadigi incelenmistir. Bu kapsamda, yararlanicilara sunulan hibe desteginin maliyet etkin
kullanimi, proje yonetimi verimliligi ve hibe desteginin ortaya cikardigi ek maliyetler Uzerine
degerlendirme yapilmistir. Bu degerlendirme; yararlanici anketlerinden ve nihai raporlarda sunulan
bilgilerden elde edilen veriler 1siginda yapilmistir.

Yararlanicilarin, aldiklari destekleri maliyet etkin sekilde kullandiklari gérilmustur.

Maliyet-etkinlik analizi, proje, program veya sektor degerlendirme c¢alismalarindaki islerlik
hedeflerinin ekonomik etkinliginin belirlenmesi i¢in yapiimaktadir. Bu baslkta da, yararlanicilara
sunulan hibe desteginin maliyet etkin kullanim durumunun belirlenebilmesi icin, projelerin
hedeflerini gerceklestirme oranlari ile yararlanicilara tahsis edilmis destek miktarini kullanma
oranlari karsilastiriimistir.

Firma ve kurumlar igin ‘Projede Kullanilan Kaynak Orani’ ekseni degerlerinin hesaplanmasinda,
‘Uygun Toplam Bltge’ kalemlerinin ‘Sozlesmeye Baglanan Toplam Bitge’ kalemlerine orani
kullanilmistir. ‘Cikti Gergeklestirme Orani’ ekseni degerlerinin hesaplanmasinda ise, proje dncesinde
planlanan ¢ikti degerleriyle proje sonrasinda ortaya ¢ikan gikti degerleri, her bir proje ¢iktisi igin sabit
bir katsayi atanarak kiyaslanmistir.

Projelerin ¢ikti gerceklestirme oraninin, projelerde kullanilan kaynak oranindan yiiksek olmasi,
projenin gorece maliyet etkin bir sekilde yuritildigini gostermektedir. (Kesik ¢izginin Gstlindeki
alan) Proje ciktilarinin gerceklestirilmesi oraninin, projelerde kullanilan kaynak oranindan disiik
olmasi ise, projedeki maliyet etkinliginin diisik oldugunu anlamina gelmektedir.

Asagidaki semalarda, 23 projenin nihai raporlarindan elde edilen veriler 1siginda yapilan analizler
kapsamindaki maliyet etkin kullanim karsilastirmalarina yer verilmistir. Bu semalar, firma ve
kurumlarin hedefledikleri ve ulastiklari ¢ikti miktarlarinin oranlanmasiyla hazirlanmistir.

Program kapsaminda destek alan firmalarin c¢ikti gerceklestirme ve bilitce kullanimi verileri
karsilastirildiginda, 18 firmanin proje nihai raporlarinin verileri temel alinarak asagidaki sema
olusturulmustur:
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Sekil 14: Firmalarin projede kullanilan kaynak orani — ¢ikti gerceklestirme orani karsilastirmasi

100% -y
90% - R R
80% - 6
70% - 1
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30% - .
20% -
10% - -~ 1
0% . . . .
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Projede Kullanilan Kaynak Orani

Cikti Gergeklestirme Orani

Kaynak: Projeler veritabani, 2014, EY Analizi, 2014 (18 firmanin verilerine gére hazirlanmistir.)

Firmalarin nihai raporlarindan alinan ‘Cikti Gergeklestirme Orani’ verileri ile yapilan analizlerde,
projelerin %33’linln (alti proje) nispi diisiik kaynak kullanimi ve yiiksek ¢ikti gerceklestirme oranina
sahip oldugu goriilmektedir. Projelerin %88’inin (16 proje) ise semanin ‘verimli’ kisminda yer aldigi
gorulmektedir.

Program kapsaminda destek alan kurumlarin c¢ikti gerceklestirme ve bitge kullanimi verileri
karsilastirildiginda ise, bes kurumun proje nihai raporlarinin verileri temel alinarak asagidaki sema
olusturulmustur:

Sekil 15: Kurumlarin kaynak kullanim orani — ¢ikt1 gergeklestirme orani karsilastirmasi
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Projede Kullanilan Kaynak Orani

Kaynak: Projeler veritabani, 2014; EY Analizi, 2014 (5 kurumun verilerine gére hazirlanmustir.)

Yapilan analizler sonucunda, nispi dislik kaynak kullanimi ve yiksek cikti gerceklestirme orani ile
kurumlarin %60’'Inin (3 proje) semanin ‘verimli’ boélgesinde yer aldigi gortlmistir. Duslk ¢ikti
gerceklestirme ve yiiksek kaynak kullanim orani ile kurumlarin %20’sinin (bir proje) ise semanin
verimsiz bolgesinde yer aldigi gorilmustir.
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Maliyet etkin bitce kullanimina sahip olmayan firma ve kurumlarin, bitce planlamasi ve planin
ylratilmesi konularinda iyilestirici calismalar yapmasi faydal olabilir. Bu kapsamda, kurumlarin ve

firmalarin, proje yasam dé’mgijsi]8 yonetme kapasitesinin giiclendirilmesi icin ek tedbirler alinmasi g6z
onlinde bulundurulabilir. Ajans’in yararlanicilara verdigi proje yonetme egitimlerindeki maliyet
yonetimi ve blitce planlamasi konularinin (lzerinde daha ¢ok durulmasi, egitimlerde ilgili konu
basliklarina daha g¢ok yer verilmesi distnlebilir.

Dislik hedefe ulasma oranina sahip firma ve kurumlara Ajans izleme uzmanlarinin planlama ve biitge
konularinda yardimci olmalari, takip eden proje faaliyetleri icin ylriitme asamasina gecilmeden 6nce
yapabilecekleri iyilestirmeler konusunda bilgilendirilmeleri de onerilmektedir. Bazi yararlanicilarin
disuk hedefe ulasma oranlarinin azaltilmasi igin, yararlanicilara programla ilgili verilen egitimlerde,
bltce ve planlama konulari detaylandirilabilir ve kaynaklar ile proje safhalarinin etkin ydnetilmesinin
Uzerinde durulabilir.

Firmalarin projelerinin 6nemli bir kisminin bitge planlarina uygun yurutilmedigi
gozlemlenmistir.

Ar-Ge ve Yenilikcilik Programi kapsaminda verilen zeyilnameler(degisiklik talepleri) incelendiginde,
projelerde uygulama esnasinda 6nemli degisiklikler yapildigl gbzlemlenmistir. Sartlarin degismesi ile
birlikte uygulamada degisiklik yapilmasi olagan bir durumdur. Ancak bu degisikliklerin ebatlari ve
sikhklari, yararlanicilarin proje planlamalarini ne kadar etkin yaptiklari konusunda 6nemli bir gésterge
olmaktadir.

Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP Programi’na dahil olan 26 yararlanicidan 15’i, toplam 28 adet zeyilname
vermistir. Verilen zeyilnamelerin %67’sinin (19 zeyilname ) ‘blitce basliklari arasinda transfer’le ilgili
oldugu gorilmustur. Verilen zeyilnamelerden 27 tanesi onaylanmis, 1 tanesi onaylanmamistir. Bu
bilgiler dahilinde firma ve kurumlarin %58’i zeyilname vermistir ve bu zeyilnamelerin %96’s1 kabul
edilmistir.

Tablo 9: Yararlanicilarin sunduklari zeyilname sayilari

K Firma Kurum
onu

Onaylanan Onaylanmayan Onaylanan Onaylanmayan
Proje takviminde degisiklik 4 1
Bltge basliklari arasinda

18 1

transfer
Diger 4

Kaynak: BEBKA, 2014

Yukaridaki tabloda Ar-Ge ve Yenilikcilik Mali Destek Programi’nda yer alan yararlanicilarin zeyilname

8
Proje yasam dongusi, projenin amag ve hedeflerine ulagmak igin gerekli olan aktivite dizisidir. Proje yasam dongusiinde baslangig,

planlama, ylritme ve kapanis gibi safhalar yer almaktadir. ( Kaynak: (Project Life Cycle))

Nihai Degerlendirme Raporu

EY | 24



2011 yili Ar-Ge ve Yenilikcilik, Cevre ve Enerji, Sosyal Kalkinma Mali Destek Programlari Ex-Post Etki Degerlendirmesi

22 Ocak 2015

sayilari, konulari ve onay durumlari sunulmustur. Tabloya gore 28 zeyilnameden sadece 1 tanesi
kurumlar tarafindan verilmistir. Geri kalan 27 zeyilname firmalar tarafindan verilmistir. Firmalarin
zeyilname konularina bakildiginda ise en ¢ok zeyilname talebinin bitce basliklari arasindaki transfer
altinda toplandigi gérilmektedir.

Projelerin tasarim ve yilritme asamalarinin planlanmasi konularinda kurumlarin firmalara kiyasla
daha basarili olduklari gérilmektedir. Firmalarin Ajans’a sundugu zeyilnamelerin sayisinin ¢ok olmasi,
proje yasam dongilerini iyi planlayamadiklarini ve projenin yiritilmesi asamasinda proje akislarinda
stk stk degisiklik yapmak zorunda kaldiklarini gostermektedir. Mali destek programlari
yararlanicilarinin proje safhalarinin etkin ve gergek¢i planlanmasinin saglanmasi, zeyilname
taleplerinin azalmasini saglayacaktir.
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Etkililik

Etkililik, hedeflenen sonuglari gerceklestirme kapasitesi olarak tanimlanmaktadir. Bu bélimde MDP
yararlanicilarinin program hedeflerine ulasip ulasamadiklari degerlendirilmistir.

Program vararlanicilari farkli kategorilerde ve seviyelerde hedeflere sahiptir. Bu bdlimde,
yararlanicilarin projelerinin hedeflerine ulasma durumlari bunun programin ve genel olarak
programin hedeflerine ulasma durumlari ve bunun boélge hedeflerine ulasma yolundaki katkisi
incelenmektedir.

Degerlendirme kapsaminda, programa iliskin belgelerden program rehberi ve bdlge plani,
yararlanicilarin proje basvuru formlari ile ara ve nihai raporlardan elde edilen proje veritabanindan ve
yararlanicilarla yapilan goriismeler dogrultusunda hazirlanan anket veritabanindan yararlaniimistir.

Program, Bolge Plani ve Program Rehberi’ndeki hedeflere ulasmaya katki saglamistir.

Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP’nin, Bolge Plani’'ninda belirtilen gostergelere ne kadarlik katki sagladigi,
yararlanicilardan alinan bilgiler dogrultusunda incelenmistir. S6z konusu goéstergelerin timi icin
verilerin tutulmadigi gorilmis, ancak bazi gostergeler konusunda programin katkida bulundugu
tespit edilmistir.

Bursa Eskisehir Bilecik 2010-2013 Bolge Plan'nda belirlenmis olan gostergelerden bazilari igin
programin katkisi asagidaki tabloda sunulmaktadir.

9
Tablo 10: Bélge Plani’nda tanimlanmis olan ilgili performans goéstergeleri

Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP (ilgili Gostergeler/Bolge Plani)-Firmalar 2012 2013 2014
Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP Egitimlere katilan kisi sayisi 56 62 51
kapsaminda firma personelinin Verilen egitim sayisi 31 32 32
teknik, idari ve beseri kapasitelerini

- - . oo Toplam Egitim Suresi ( Saat ) 505 281 208
gelistirmesi icin verilen egitimler
Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP (ilgili Gostergeler/Bolge Plani) — Kurumlar 2012 2013 2014
Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP Egitimlere katilan kisi sayisi 826 895 390
kapsaminda kurum personelinin Verilen egitim sayisi 30 29 5
teknik, idari ve beseri kapasitelerini
gelistirmesi igin verilen egitimler Toplam Egitim Stresi ( Saat ) 146 662 26

Kaynak: Yararlanici Anketi, 2014 (2012 yil icin 9 firmadan ve 4 kurumdan, 2013 yili icin 7 firmadan ve 3
kurumdan, 2014 yili icinse 5 firmadan ve 1 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

9
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 déneminde yil sonu
verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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ilgili performans gostergeleri géz dniine alindiginda, asagidaki sonuclara ulasilmaktadir:

Program kapsaminda desteklenen 21 firmadan 9’u, 2012 yilinda toplamda 505 saat siren 31 adet
egitim vermistir ve bu egitimlere 56 kisi katiimistir.

Program kapsaminda desteklenen 21 firmadan 7’si, 2013 yilinda toplamda 281 saat siiren 32 adet
egitim vermistir ve bu egitimlere 62 kisi katiimistir.

Program kapsaminda desteklenen 21 firmadan 5’i ise 2014 yilinda toplamda 208 saat siiren 32
adet egitim vermistir ve bu egitimlere 51 kisi katiimistir.

Firmalar blnyesinde, program kapsaminda egitilen kisi ile verilen egitim sayilari yil bazh olarak
istikrarli bir seyir izlemistir. Toplam egitim siresinde azalma yasansa da; firmalar blinyesinde verilen
egitimler, projelerin agirlikh olarak basladigi 2012 ile sinirlh kalmamistir. Bu durum, program
kapsaminda gergeklestirilen egitim faaliyetlerinin sirdirdlebilirlik anlaminda basarih oldugunu
gostermektedir.

Kurumlarin gerceklestirdigi projeler incelendiginde ise asagidaki sonuclara ulasiimaktadir:

Program kapsaminda desteklenen 5 kurumdan 4’G, 2012 yilinda 4 kurum, kurulus veya firmaya
egitim vermistir.

Kurumlar binyesinde 2012 yilinda 826 kisiye, 2013 yilinda 895 kisiye, 2014 yilinda ise 390 kisiye
egitim verilmistir.

Kurumlar biinyesinde egitim verilen kurum - kurulus ve firma sayilari ile verilen egitim sayilar goz
ontne alindiginda ise, kurumlarin egitim faaliyetlerinin firmalara kiyasla daha az istikrarh bir seyir
izledikleri gortilmektedir.

Program Rehberi'nde, boélgenin Ar-Ge ve Yenilikgilik kapasitesinin artiriimasi ile ilgili dncelik igin
olusturulmus o6rnek performans gostergelerinin firma ve kurum basina degerleri asagidaki gibidir:
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Tablo 11: Program rehberinde firmalar icin yer alan 6rnek performans géstergeleri

. Veri saglayan . Firma basina
Gosterge Birim
yararlanici sayisi ortalama
Ar-Ge faaliyetleri sonucunda yapilan patent basvuru sayisi 2 adet
Ar-Ge faaliyetleri sonucunda yapilan faydal model basvuru sayisi 3 adet
Ar-Ge faaliyetleri sonucunda yapilan marka basvuru sayisi 1 adet
Ar-Ge faaliyetleri sonucunda yapilan endistriyel tasarim basvuru sayisi 2 adet 1,50
Ar-Ge faaliyetleri sonucunda alinan patent tescil sayisi 0 adet 0
Ar-Ge faaliyetleri sonucunda alinan faydali model tescil sayisi 2 adet 1
Ar-Ge faaliyetleri sonucunda alinan marka tescil sayisi 1 adet 4
Ar-Ge faaliyetleri sonucunda alinan endustriyel tasarim tescil sayisi 1 adet 2
Uretim-hizmet-isletme maliyetlerinde saglanan diisiis 5 % %15
Bolge’de Uretilmeye baslanan yeni tirlin-hizmet-makine ve ekipman 9 adet 2,45
Proje sonrasi galisan sayisinda artis 10 kisi 2.90
Yeni olusturulan veya donisturiilen tesis ve ekipman sayisi 6 adet 1,30
Proje kapsaminda isbirligi yapilan tniversite personeli sayisi 7 kisi 1,16
Projenin uygulanmasiyla birlikte kurulan veya gelistirilen laboratuvar 10 adet
sayisi 1,30
Proje kapsaminda firmanin Urettigi veya pazarladigi bélge icin yeni Griin 9 adet
sayisl 2,45
Proje kapsaminda teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini artirmaya 13 kisi
yonelik egitimlere katilan firma personeli sayisi 8,42
Proje kapsaminda firma personelinin teknik, idari ve kisisel gelisim
L . . L 13 saat 31,09
kapasitesini artirmaya yonelik egitimlerin toplam siresi
Kaynak: Program Rehberi, 2011; Yararlanici Anketi, 2014
Tablo 12: Program rehberinde kurumlar igin yer alan 6rnek performans gostergeleri
" Veri saglayan .. Kurum
Gosterge Birim basina
yararlanici sayisi
ortalama
Bolge’de iretilmeye baslanan yeni Griin - hizmet - makine ve
. 3 adet 3
ekipman
Proje sonunda olugturulan istihdam 2 kisi 2
Ortak kullanima goére yeni olusturulan veya doénistiriilen mevcut q adet q
Ar-Ge tesisleri
Proje kapsaminda isbirligi yapilan Universite personeli sayisi 1 kisi 1
Projenin uygulanmasiyla birlikte kurulan veya gelistirilen 5 adet 1,40
laboratuvar sayisi
Proje kapsaminda teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini s Kisi
artirmaya yonelik egitimlere katilan firma personeli sayisi 233
Proje kapsaminda firma personelinin teknik, idari ve kisisel gelisim = <ant
kapasitesini artirmaya yonelik egitimlerin toplam suresi 162

Kaynak: Program Rehberi, 2011; Yararlanici Anketi, 2014

Buna gore, veri saglayan firmalarin ve kurumlarin sayisi bircok gostergede azdir. Bunun nedeni,

Basvuru Rehberi'nde belirlenmis olan 6rnek performans gostergeleri icin kayitlarin firmalarin ve
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kurumlarin  ¢ogunlugu tarafindan tutulmamis olmasidir. Bazi vyararlanicilarin  performans
gostergelerinde belirtilen alanlarda veriye sahip degildir. Bu da veri saglayan yararlanici sayisinin az
olmasina sebep olmustur.

Tablolarda yer alan;

‘Bolge’de lretilmeye baslanan yeni Urin - hizmet - makine ve ekipman sayis’,

‘proje sonrasi ¢alisan sayisinda artis’

‘Uretim — hizmet - isletme maliyetlerinde saglanan diisis’

‘proje kapsaminda teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini artirmaya yonelik egitimlere katilan
firma personeli sayis’

‘proje kapsaminda firma personelinin teknik, idari ve kisisel gelisim kapasitesini artirmaya yonelik
egitimlerin toplam stresi’

gibi gostergeler, veri saglayan yararlanici sayilarinin nispeten yiksek olmasi sebebiyle dikkat
cekmektedir.

Programa dahil olan firmalarda ve kurumlarda projenin uygulanmasiyla birlikte kurulan veya
gelistirilen laboratuvar sayisi, ortak kullanima goére yeni olusturulan veya dénustirilen mevcut Ar-Ge
tesisleri ile firmalarin Grin yelpazelerindeki degisim; patent, marka, faydali model, endistriyel
tasarim basvuru ve tescil sayilarindaki artis projelerin basarili giktilarini géstermektedir.

Bolge planinda ve program rehberinde takip edilmesi gereken 6rnek gostergeler belirlenmistir; ancak
bu gostergelere doniik hedef degerler tanimlanmamistir. Hedef degerlerin belirlenmemesi sebebiyle,
yukaridaki tablolarda verilen performans gostergelerinin hedeflerine ulasip ulasmadiklari, ulastilarsa
da ne o6lglide ulastiklari konusunda degerlendirme yapilamamaktadir.

Makro 6lcekli bir planlama belgesi olan bolge planinda hedef degerlerin tanimlanmamis olmasi
olagan karsilanmaktadir; ancak program dizeyinde bu gostergelerin tanimlanmasi ve hedef
degerlerinin belirlenmesi 6nerilmektedir.

Programin tasarimi esnasinda, programin etki alaninin net olarak belirlenmesi, yararlanicilardan
beklenen proje ciktilarinin  6ngorilmesi ve program seviyesinde hedeflerin belirlenmesi
gerekmektedir. Midahalenin c¢ikti veya sonug¢ cinsinden degerlendirilebilmesi icin gostergelerin
Olgllebilir olmasi tercih edilmelidir. Her bir ¢ikti ve sonug gostergesi icin hedef seviye belirlenmeli ve
mevcut ile ulasilan seviyeyle karsilastiriimalidir.

Programin tasarimi esnasinda, program kapsaminda ulasilmasi hedeflenen genel, 6zel ve islevsel
amaglar belirlenmelidir. Kaynak, c¢ikti ve sonug¢ gostergeleri program hedefleri dogrultusunda
olusturulmahdir.
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Sekil 16: Gostergeler icin mantiksal siralama

Kaynak&girdi Cikti Sonug
gostergeleri gostergeleri gostergeleri

islevsel

Genel Amag —>| Ozelamag [—> amag —> Kayri1radki:2:ve > Ciktilar —>|  Sonuglar
(Faaliyetler) &

Kaynak: EY Metodolojisi

Programin olasi etkilerinin tahmin edilerek hedeflerinin belirlenmesine katki saglamak igin, tasarim
esnasinda Ex-Ante etki degerlendirme c¢alismasi gergeklestiriimesinin  fayda saglayacagi
disinidlmektedir.

Projelerin genel olarak hedeflerine ulastiklari gortlmustir.

Firmalar, proje basvuru formlarinda bazi gostergelere ve bunlar icin proje sonucu olarak kendi
hedefledikleri degerlere yer vermislerdir. Asagida bulunan tabloda, Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP’den
yararlanan firmalarin ve kurumlarin, kendi beyanlarina gore hedeflerine ulasma oranlari verilmistir.

Tablo 13: Yararlanicilarin anket kaynakli hedefe ulagsma orani analizi

Hedefe Ulagsma Orani Firmalar Kurumlar
>= %91 9 1

%71 - %90 6 2

%51 - %70 4 2
<=%50 2 0
Toplam 21 5

Kaynak: (Anket Veritabani, 2014)(21 firma ve 5 kurumun bilgilerine gére hazirlanmistir.)

Firmalarin beyanlarina gore, programdan yararlanan firmalarin ¢ogunlugu (%43’(i) amaglarina
%91’'in Gzerinde oranda ulasmistir. Firmalarin %38’i hedeflerine %51 - %90 araliginda
ulastiklarini - belirtmislerdir. Hedeflerinin %50’sinden daha azina ulasabildigini belirten
firmalarin orani ise %10’dur. Beyanlarindan yola ¢ikilarak, firmalarin ¢ogunlugunun
hedeflerine ulastiklarini distindiklerini séylemek mimkdinddr.

Kurumlarin beyanlarina gore, kurumlarin yarisindan fazlasi (%60) hedeflerine %81’in lizerinde
ulasmistir.
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Firmalarin proje basvuru formlarinda belirlemis olduklari performans gostergeleri incelendiginde,
bazi gostergelerin birden ¢ok firma tarafindan basari o6lcliti olarak belirlendigi gortlmustir. Bu
gostergelerde ortak olarak tespit edilenler asagidaki gibi gruplandiriimistir:

Musteri sayisindaki artis (sonug géjstergesi)10

Uretim ve operasyon maliyetlerinde diisiis (sonug gostergesi)
istihdam artisi (sonug gdstergesi)

Ciro artisl (sonug gostergesi)

Uretim kapasitesi artisi (cikti gdstergesi)

Laboratuvar kurulumu (gikti gostergesi)

Tablo 14: Firmalarin ortak gostergeler iizerinden hedeflerine ulagsma analizleri

L Uretim ve L
Miigteri . ) Uretim
) operasyon Istihdam Ciro . Laboratuvar
Hedefe Ulagma Orani sayisindaki i ) kapasitesi
maliyetlerinde artigi artisi kurulumu
artig e artisi
diisis
>= %91 3 3 8 4 5
%71-%90 1 1 4 1 1
%51-70 1 1 1
<=%50 2 1 1
Yanit alinan toplam
yararlanici sayisi 7 6 13 4 6 5

Kaynak: Projeler veritabani, 2014

Yukarida hesaplanan gostergelerin nitelikleri incelendiginde ‘laboratuvar kurulumu’nun ve ‘lretim
kapasitesi artisi’nin ¢ikti gostergesi oldugu, diger gostergelerin ise sonug¢ gostergesi olduklari
gorilmektedir. Cikti gostergeleri, projeler kapsaminda yapilmasi planlanan faaliyetlerin yapilip
yapilmadigi hakkinda bilgi verirken, sonug gostergesi ciktilarin basarisini tanimladigi igin ikt
gostergelerine kiyasla daha o6nemlidir. Bu sebeple, firmalarin sonug gostergelerine odaklanmis
olmalari olumlu olarak degerlendirilmektedir.

Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP’nin temel dnceliklerinden biri “KOBI’lerin tasarim, iiriin ve siire¢ gelistirme
ve gelistirilen Grlnlerin ticarilestirilmesi alanlarinda kapasitelerinin  yikseltilmesi” iken,
yararlanicilarin ¢ogunun patent ve faydali model basvuru ve tescil sayisinda artis konusunda gikti
hedefi / performans gostergesi belirlememesi, programin temel 6nceliklerinden biriyle her bir proje
seviyesinde belirlenen hedeflerin uyumlu olmadigini gostermektedir. Patent veya faydali model
sayisinda artis hedefi koyan firma sayisi 2’dir (Projeler Veritabani, 2014). Ar-Ge ve Yenilikgilik
temelindeki programlarda, programin etki giiciinin artirilmasi igin, proje tasarim asamasinda
firmalarin patent / faydali model sayilarinda artis hedefi koymalarinin tesvik edilmesi, programin

10
Kaynak, cikti ve sonug gostergeleri: Proje veya programin girdi, ¢ikti ve etkilerini 6lgmek igin kullanilan gosterge turleridir. Kaynak

gostergesi, programin girdilerini, ayrilan zaman, insan ve mali kaynaklarini; gikti géstergesi bu kaynaklarla tretilen cikti ve gergeklestirilen
faaliyetler gibi ara gostergeleri (Orn. Egitimler, makine ve ekipman alimlari, tesis kurulumlari vb.); sonug gdstergeleri de tahsis edilen
kaynaklar ve gerceklestirilen faaliyetlerin etkilerini (Orn. istihdam, satislar, ihracat, vb.) 8lgmek igin kullanilir.
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somut sonuglarinin gérilmesi adina faydahdir.

Degerlendirme gergevesinin etkin olarak kullanilmasi icin kaynak, ¢ikti ve sonug gostergelerinin dogru
tanimlanmasi olduk¢a ©6nemlidir. Programin girdilerini yakalayan kaynak gostergeleri, program
kapsaminda ne Uretildigini 6lcen sonug gostergeleri ve yararlanicilara program kapsaminda saglanan
avantaji 6lcen sonug gostergeleri, diizenli olarak 6l¢ilebilir ve glincel olmalidir.

Tablo 15: SMART gostergenin ozellikleri

S Specific Kesin

M Measurable Olgiilebilir
A Achievable Ulagilabilir
R Relevant ilgili

T Timebound Zaman Kisith

Program kapsaminda meydana gelen degisiklikleri 6lcebilen, ‘duyarl’ gostergelerin belirlenmesi,
degerlendirmenin dogru yapilabilmesi icin kritik dnem ihtiva etmektedir. Gostergelerin program
blinyesinde hayata gecirilen projelerin kiyaslanmasi ve bolgeler arasi dis karsilastirmalarin yapiimasi
icin ‘karsilastirilabilir’ olmasi gerekmektedir. Ayrica, gostergelerin uygulanmasi ile elde edilen
sonuglar glivenilir olmalidir ve gostergeleri kullanmasi gereken herkes tarafindan rahatlikla
anlasilmahdir. Kesin, olgilebilir, ulasilabilir, ilgili ve zaman kisith (S.M.A.R.T.) gostergelerin
tanimlanmasi, programin etkinliginin olcilmesini kolaylastiracaktir.
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Etki

Etki boliminde programin ekonomik, sosyal ve cevresel orta vadeli etkileri, beklenen ve
beklenmeyen sonuglari ele alinmistir. Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP kapsaminda firma ve kurumlar
desteklenmistir. Etki bashgl altinda programin kurum ve firmalar (zerinde vyarattig etkiler
incelenmektedir.

Bu bolimdeki analizlerin temel girdisi olarak yararlanici anketi aracihgl ile toplanan bilgiler
kullanilmistir. Ancak ilgili bolimlerde karsilastirma amacli olarak gesitli ikincil kaynaklardan alinan
verilere de yer verilmektedir.

Programin Urlin ve hizmet gelistirme ve ticarilestirmeye katki sagladigi gortlmustur.

Programin temel dnceliklerinden olan ‘KOBI’lerin tasarim, {riin ve siire¢ gelistirme ve gelistirilen
Grlnlerin ticarilestirilmesi alanlarinda kapasitelerinin yikseltilmesi’ hedefine uygun olarak, program
firmalarin prototip lGretmelerine, yeni liriin gelistirmelerine ve gelistirilen Grlinleri ticarilestirmelerine
katki saglamistir. Program kapsaminda desteklenen 21 firmanin 13’inden alinan verilere gore;

2012 yilinda firma basina ortalama 3,5 prototip
2013 yilinda firma basina ortalama 4 prototip
2014 yilinda ise firma basina ortalama 2,3 prototip

gelistirilmistir.

11
Sekil 17: Program kapsaminda firma basina gelistirilen prototip sayisi

4,0

7 2,3

O B N W b U
1

2012 2013 2014

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (13 yararlanicidan alinan veriye gére)

Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP kapsaminda desteklenen 21 firmanin 9’undan alinan bilgilere gore,
program kapsaminda 46 (riin veya hizmet gelistirilmistir ve bu 46 {riin veya hizmetin 43’0
ticarilestirilmistir. 2012 yilinda firma basina ortalama 2,5 driin veya hizmet gelistirilirken, 2013
yilinda 1,3 Urin veya hizmet gelistirilmis, 2014 yilinda ise 1,2 Griin veya hizmet gelistirilmistir.

11
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 déneminde yil sonu

verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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12
Sekil 18: Firma bagsina gelistirilmis / ticarilestirilmis Giriin veya hizmet sayisi

3 -
2,5
2,5 -
2,2 . T,
B Firma basina gelistirilmis Grin
2 veya hizmet sayisi
Firma basina ticarilestirilmis
1,5 - Urlin veya hizmet sayisi
1,3 1,3 12 12 Y Y
, T mm
2012 2013 2014

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (9 firmanin verilerine gére hazirlanmistir.)

Yukaridaki sekilde firma basina gelistirilmis Griin veya hizmet sayisinin yillar icerisinde azaldig
gorilmektedir. Ar-Ge ve Yenilik¢ilik MDP kapsaminda yapilan calismalar, programin etkilerinin
gortlmeye baslandigi 2012 yilinda daha yiksek oranda somut ciktilar Gretilmesini saglasa da,
programin etkilerinin gérilmeye devam ettigi 2013 ve 2014 yillarinda Uretilen ¢ikti sayisinda azalma
oldugu gériilmektedir. Uriin veya hizmet gelistirme noktasinda, yararlanicilarin yiriittigi Ar-Ge
faaliyetlerinin sirdirilebilir olmadig da anlasiimaktadir. Uriin veya hizmet gelistirme faaliyetleri
surdirdlebilir olmasa da, yararlanicilarin gelistirdikleri Grin veya hizmetler yiksek oranlarda
ticarilesmektedir ve firmalarin (irlin yelpazelerinin genislemesini saglamaktadirlar.

Program kapsaminda lretilen 46 (irlin veya hizmetin 43’0 (% 93’0) ticarilestirilmistir.
Sekil 19: Uriin veya hizmetlerin ticarilestirilme oranlar
3; 7%

| Ticarilestirilen Grlin veya

hizmet sayisi
M Ticarilestirilemeyen Uriin

43; 93% veya hizmet sayisi

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (9 firmanin verilerine gére hazirlanmistir.)

Program kapsaminda gelistirilen Urinlerin yliksek oranda ticarilestirilmesi, programin bu alanda
basarili oldugunu géstermektedir. Firmalarin, program kapsaminda gelistirdikleri Grtnleri ticari Griin
haline getirmeleri, uzun vadede firmalarin karhliklarina yansiyacaktir ve firmalarin rekabet giglerini
artiracaktir.

12
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 déneminde yilsonu

verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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Vaka Calismasi: Anadolu Popiilasyonundaki Domates ve Patlican Cesitlerinde, Haploid Kiiltiir ile Islah
Calisma Materyali Uretimi

Dikmen Tarim Uriinleri Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti ‘Anadolu popiilasyonundaki domates ve patlican cesitlerinde,
haploid kultir ile 1slah galisma materyali Uretimi’ isimli projeyi hayata gecirebilmek icin Ar-Ge ve Yenilikgilik
MDP kapsaminda desteklenmistir. Proje kapsaminda temin edilen cihaz ile domates ve patlicanda klasik islah
yontemleri ile yillarca sliren saf hat eldesinde siireg gelisimi ve buna bagl olarak Griin gelisimi ve Grin
karakteri gesitliliginde artis hedeflenmistir.

Yerel popiilasyonda domates ve patlican yetistiriciliginde en dnemli problemlerden biri yetistirilen domates ve
patlicanlarin gesitliliginin olmamasi ve genetik bakimdan karisik bir popiilasyona sahip olmasidir. Karisik gen
dizisinden c¢ikiip standart cesitlerin gelistirilmesi firmanin bulundugu fidecilik sektériinde 6nem arz
etmektedir. Ancak mevcut materyaller ile klasik yolla yapilan islah ¢alismalari uzun sirmektedir. In vitro anter
kiltird yontemi ile sebze tohumlarinda Gstiin gesitlerin bulunmasi ve haploid bitkiler elde edilmesi daha kisa
surede gerceklesip daha kesin sonuglar elde edilmektedir. Ancak bunu gerceklestirebilmek icin yeterli
teknolojik altyapi bulunmamaktadir. Bu altyapi ihtiyacinin giderilmesi, bu ihtiyaca cevap verilmesi bu projenin
¢ikis noktasidir.

Proje faaliyetleri, laboratuvar kurulmasi ve bu laboratuvar icin gerekli olan cihazlarin temin edilmesinden
olugmaktadir. Ancak kurulan altyapinin yeni teknolojiye sahip olmasindan 6tiri mevcut personele egitim
verilmistir. Bu sayede cihazin kullaniminda olusabilecek sorunlar ortadan kaldirilmistir. Kurulan tesis,
patlicanlarin ve domateslerin istenilen 6zelikte cogalmalari igin yapay ortam saglamistir. Uygulama
basamaklari sirasiyla patlican ve domatese in vitro anter13 kiltar galismasi yapilmistir. Yetistirilen donor
bitkiler, ¢icek tomurcuklarindan anterlerin izole edilmesi ve 6n uygulamalardan gegirilmesiyle inkubasyona14
alinmistir. inkubasyon sonrasi olusturulan bitkicikler cesitli uygulamalar ile buyitilmistir. Biyitilen
bitkicikler, dis ortama alisik olmadiklarindan dolayi; olusabilecek zarari 6énlemek amaciyla bitkicikleri dis
ortama alistirma c¢alismalari yapilmistir. Dis ortama alisan bitkiciklerin, ploitlik seviyeleri incelenmistir. Bu
duruma gore kromozomlari ikiye katlanarak haploid hiicrelerden diploid hiicreler elde edilmistir. Sonug olarak
olusturulan diploid hiicrelerine kimliklendirme g¢alismalari yapilarak islem sonuglandiriimistir. Saf hatlar eldesi
sureci klasik yontemlerle uzun siirmekte iken edinilen yeni teknoloji ile ortalama bir yil stirmdistir.

Melezleme ¢alismalari ile patlicanda yeni 7000 karakter elde edilmistir. Ayrica domateste de yeni karakter
tanimlama evresine gelindigi belirtilmistir. Bundan dolayi hedeflenen tiim sonuglar gerceklestirilmistir. Ancak
olarak sadece domates ve patlicanda bu calismalarin yapilmasinin yeterli olmayacagi belirtilmistir. Proje
sonrasl temin edilen cihaz ile bugday, salatalik ve biber tzerinde de galismalarin yapildigi iletilmistir. Yapilan
bu calismalar ile ithal gelen hibrit cesitleri ile rekabet edebilecek yerli hibrit ¢esitleri elde edilecegi ve tarimda
bolgenin rekabet gliclinlin artirilmasina katki saglanacagi belirtilmistir.

Proje giktilarinin tam anlamiyla kullanilmasi ve Uriinlerin satisina baslanabilmesi icin, elde edilen bitkiciklerin
bliyltilmesi, melezlenme deneylerinin tamamlanmasi ve kimliklendirilme galismalari gerektigi belirtilmistir.
Elde edilen bitkicikler Gzerinde ¢alismalarin devam etmesinden dolayi, trlinler henliz satisa sunulamamustir.
Projenin basarisi ayrica aldig1 6dul ile de tescillenmistir. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi’'ndan verimliligi
artirma projelerini tesvik etmek amaciyla her yil “Verimlilik Proje Oddlleri” vermektedir. Firma, bu projesi ile
“Biiylik Olgekli isletme Ar-ge ve Uriin Gelistirme” kategorisinde tesvik 6dili almistir.

13
Anter kaltur: Bir bitkiden izole edilen anterlerin uygun bir gida ortamina alinarak yeni bitki yetistirme teknigidir.
1

4
Mikroorganizmalarin belirli bir sicaklikta tutularak gelismesini, gogalmasini saglama islemidir.
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Projenin uygulanmasina bakildiginda ise, prosedir ve usiillere iliskin ortaya ¢ikan sorunlarda, firma, Ajans’tan
destek alabildigini iletmistir. Ancak, izleme igin gelen ekiplerin konuya hakim olmadiklarini, teknik bilgisinin
yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Program kapsami silirecinde yapilan fazlaca dokiimantasyonun yorucu
oldugunu ve desteklenen firmalara karsi ajansin yaklasimini fazlaca stipheci bulduklarini dile getirmislerdir.

Proje, Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP’nin genel gelisme eksenleri ve amaglariyla uyumlu olup programin
dnceliklerinden “KOBI’lerin tasarim, iriin ve siire¢ gelistirme ve gelistirilen Griinlerin ticarilestirilmesi
alanlarinda kapasitelerinin yiikseltilmesi” onceligini gergeklestirdigi gorilmustir. Proje hedefleriyle, Bursa
Eskisehir Bilecik Bolge Plani'nda belirtilen hedeflerin o6rtistigi gorilmistlir. Proje kapsaminda lise
blnyesinde bir Ar-Ge tesisinin kurulmus olmasi, Bursa Eskisehir Bilecik Bolge Plani’'nda belirtilen ‘Ar-Ge ve
yenilikgiligin gelistirilerek rekabetgiligin artirllmasi” hedefiyle uyumluluk géstermektedir.

Program, firmalarin Ar - Ge ve Yenilikgilige yonelik kaynaklarinin artmasina katki
saglarken bu artis 6nemli dlgtide ¢ikti ve sonug olusturmamistir.

Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP kapsaminda desteklenen firmalarin Ar-Ge ve vyenilikcilige donik
faaliyetlerinin artip artmadiginin belirlenebilmesi i¢in asagidaki gostergeler incelenmistir:

Firma basina Ar-Ge harcamalari,

Firma basina Ar-Ge personel sayilari,

Firmalarin patent, faydali model, endistriyel tasarim ve marka basvurulari ile tescilleri

Bu gostergelerden ilk ikisinin sonuglari 1siginda, program sonucunda firmalarin Ar-Ge ve Yenilikgilige
yonelik faaliyetlerinin bir kisminin arttigi sdylenebilir. Ancak, Ar-Ge ve Yenilikgilige iliskin en 6nemli
gostergeler olarak kabul edilebilecek patent, faydali model, marka ve endustriyel tasarim basvuru ve
tescil sayilari Gzerinde 6nemli bir etki ortaya ¢tkmamistir. Bu sebeple, programin firmalarin Ar - Ge ve
Yenilikcilige yonelik kaynaklarini artirmaya katki sagladigi ancak bu artisin 6nemli miktarda cikti ve
sonug ortaya c¢ikarmadigi anlasiimistir.

Program kapsaminda desteklenen firmalarin ortalama Ar-Ge harcamalari 2014 yihina kadar dizenli
olarak artmistir.

Sekil 20: Firmalarin ortalama Ar-Ge harcamalari (TL)
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (10 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Yukaridaki grafikte, Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP kapsaminda desteklenen 21 firmanin 10’undan alinan
verilere gore, firma basina yapilan Ar-Ge harcamalari yil bazli olarak gosterilmektedir. Bu grafige
gore:

Programin etkilerinin goriilmeye baslandigl 2012 yilinda, firma basina yapilan ortalama Ar-Ge
harcamasi bir dnceki yila gore %44 oraninda artmistir.

2013 yilinda yapilan ortalama Ar-Ge harcamasi ise bir onceki yila gore %64 oraninda
artmistir.

Firmalarin ortalama Ar-Ge harcamalari 2014 yilina kadar istikrarli bir artis gostermistir.

Programdan hibe destegi alan yararlanicilarin, programin uygulandigi sire zarfinda daha cok Ar-Ge
harcamasi yapmasi, programin hedefleriyle kaynak kullaniminin arasinda paralellik oldugunu
gostermektedir.

Sekil 21: Firmalarin ortalama Ar-Ge harcamalariyla Tiirkiye genelindeki Ar-Ge harcamalarinin karsilagtirmasi

70%
. 65%
60% 57% )
50% Firmalarin ortalama Ar-Ge
45% harcamasinin yildan yila
40% degisimi (%)
30% Turkiye geneli Ar-Ge
harcamasinin yildan yila
0, 0,
20% 20% 17% 15% degisimi (%)
10%
0%
2011 2012 2013

Kaynak: TUIK, 2014, (Anket Veritabani, 2014)

Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP kapsaminda desteklenen firmalarin ortalama Ar-Ge harcamalarinin yildan
yila degisimi, Turkiye genelindeki toplam Ar-Ge harcamalarinin yildan yila degisimiyle
kiyaslandiginda, program kapsaminda desteklenen firmalarin Ar-Ge harcamalarinin Tirkiye
ortalamasinin Gzerinde oldugu goriilmektedir. Program, firmalarin Ar-Ge harcamalarinin artisina
dogrudan etki etmistir.

Ar-Ge ve Yenilik¢ilik MDP, firmalarin daha ¢ok Ar-Ge personeli istihdam etmelerini saglamistir.
Asagidaki sekilde, program kapsaminda istihdam edilen, firma basina ortalama Ar-Ge personeli sayisi
gorilmektedir. Program kapsaminda desteklenen 21 firmanin 12’sinden alinan bilgilere goére, firma
basina ortalama kalici Ar-Ge personeli sayisinin, 2010 yilindan 2014 yilina kadar diizenli olarak arttig
gorilmektedir. Firma basina ortalama gecici Ar-Ge personeli sayisi, istikrarli bir artis géstermese de,
programin kalici Ar-Ge personeli istihdamini artirdigini séylemek mimkindr.

Nihai Degerlendirme Raporu

EY | 37



2011 yili Ar-Ge ve Yenilikcilik, Cevre ve Enerji, Sosyal Kalkinma Mali Destek Programlari Ex-Post Etki Degerlendirmesi

22 Ocak 2015

15
Sekil 22: Firma basina ortalama Ar-Ge personeli sayisi
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (12 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP kapsaminda istihdam edilen Ar-Ge personelinin yildan yila degisimiyle
Turkiye geneli Ar-Ge personel sayisinin yildan yila degisimi kiyaslandiginda; MDP kapsaminda
istihdam edilen Ar-Ge personel sayisinin, Tirkiye ortalamasinin oldukga lizerinde artis gosterdigi
gorilmustir. iki artis arasindaki bu biiyiik farkin, 6zellikle 2012 yilinda projelerin baslamasi nedeniyle
ortaya ciktigl distintlmektedir.

Sekil 23: Firmalarin ortalama Ar-Ge personelinin yildan yila degisimiyle Tiirkiye geneli sayisinin yildan yila
degisiminin karsilastirmasi
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Kaynak: TUIK, 2014 - (Anket Veritabani, 2014)

Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP’nin, yararlanicilarin patent, faydali model, marka ve enddstriyel tasarim
basvuru ile tescil sayilarinin artisina énemli 6l¢lide katkida bulunmadigi gorilmistir. Programdan
yararlanan firmalar 2010 yilinda patent, 2010 ve 2011 yillarinda faydal model ve endistriyel tasarim
basvurusunda bulunmamislardir. Programin baslamasiyla birlikte bazi yararlanicilarin patent, faydali
model, marka ve endistriyel tasarim basvurusunda bulundugu gorilmustir.

Ar-Ge ve Yenilik¢ilik MDP kapsaminda desteklenen firmalarin 2010 — 2014 yillari arasindaki toplam
patent, faydali model, marka ve endustriyel tasarim basvuru ve tescil sayilari asagidaki sekillerde
gorilmektedir:

15
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 doneminde yilsonu

verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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Sekil 24: Firmalarin 2010-2014 yillari arasindaki patent, faydali model, marka, endiistriyel tasarim basvuru
16
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (Patent basvuru ve tescil sayilari igin 3 firmadan, faydali model basvuru ve
tescil sayilari igin 5 firmadan, marka basvuru ve tescil sayilari igin 8 firmadan, endiistriyel tasarim basvuru ve
tescil sayilari icin 4 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Sekil 25: Firmalarin 2010-2014 yillar1 arasindaki patent, faydali model, marka, endiistriyel tasarim tescil
17
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (Patent basvuru ve tescil sayilari igin 3 firmadan, faydali model basvuru ve
tescil sayilari igin 5 firmadan, marka basvuru ve tescil sayilari icin 8 firmadan, endiistriyel tasarim basvuru ve
tescil sayilari igin 4 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP kapsaminda desteklenen firmalarin, program kapsamindaki patent, faydah
model, marka ve endistriyel tasarim basvuru ve tescil sayilari asagidaki gibidir:

16
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gerceklestirildigi Ekim-Kasim 2014 déneminde yilsonu

verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
17

Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 doneminde yilsonu
verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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Sekil 26: Firmalarin Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP kapsamindaki, 2012-2014 yillari arasi, patent, faydali model,

18

marka, endiistriyel tasarim bagvuru sayilar
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (Patent basvuru ve tescil sayilari igin 2 firmadan, faydali model basvuru ve

tescil sayilari igin 3 firmadan, marka basvuru ve tescil sayilari igin 1 firmadan, endiistriyel tasarim basvuru ve

tescil sayilari igin 2 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Sekil 27: Firmalarin Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP kapsamindaki, 2012-2014 yillari arasi, patent, faydali model,

marka, endiistriyel tasarim tescil sayilari
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (Patent basvuru ve tescil sayilari igin 2 firmadan, faydali model basvuru ve

tescil sayilari igin 3 firmadan, marka basvuru ve tescil sayilari igin 1 firmadan, endiistriyel tasarim basvuru ve

tescil sayilari icin 2 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP dahilinde patent basvurusunda bulunan firma sayisi 2’dir. Bu 2 firmanin 2
patent basvurusunun patent tesciline donlsmedigi 6grenilmistir. Ar-Ge ve Yenilikgilik Programi,
firmalarin patent sayilarinin artmasi icin kayda deger bir katki saglamamistir.

Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP dahilinde faydali model basvurusunda bulunan firma sayisi 3’tir. Bu 3
firmanin 3 faydali model basvurusunun 2’si tescil edilmistir.

18
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 déneminde yilsonu

verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
19

Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 doneminde yilsonu
verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP dahilinde marka basvurusunda bulunan firma sayisi 1'dir. Bu firmanin 4
marka basvurusunun 4’{ de tescil edilmistir.

Ar-Ge ve Yenilik¢ilik MDP dahilinde endistriyel tasarim basvurusunda bulunan firma sayisi 2’dir. Bu 2
firmadan 1'i 2 endUstriyel tasarimi icin tescil almistir.

Tablo 16: TR41 bolgesi ve firmalarin patent, marka, faydali model ve endiistriyel tasarim tescil sayilar

Endiistriyel Tasarim

Patent Tescil Marka Tescil Faydali Model Tescil .
Tescil
Yillar TR 41 Firmalar TR 41 Firmalar TR41 Firmalar TR41 Firmalar
2010 50 0 1.457 3 178 1 516 1
2011 81 0 1.626 1 165 5 597 2
2012 121 0 2.646 2 201 2 660 1
2013 192 0 3.423 8 167 0 615 2

Kaynak: (TPE, 2014)
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2010-2013 yillan arasinda tescil edilen patent, faydali model, marka, endistriyel tasarim sayilarinin
bolge genelinde ve program kapsaminda desteklenen firmalardaki kirilimi yukarida gorildiagi gibi
gerceklesmistir. Buna gore s6z konusu yillar arasinda, program kapsamindaki projelerin gerceklestigi
dénemde alinan tescil sayilarinda, diizenli bir artis gérilmemistir. Program kapsaminda alinan tescil
sayllari TR41 bolgesinde firma basina alinan tescil sayilariyla kiyaslandiginda, programin firmalarin
tescil sayilarinin Gzerindeki etkisinin sinirli oldugu gorilmastdr.

Tablo 17: Program kapsaminda firmalarin gelistirdigi liriin ve hizmet sayisinin patent, faydali model, marka
ve endiistriyel tasarim sayilari ile karsilastiriimasi

Gosterge Firma basina Geligtirilen Griin veya

ortalama (Adet) hizmet sayisina orani
Proje kapsaminda gelistirilen  Gelistirilen {irlin veya hizmet sayisi 2,19 100,00%
Urdn veya hizmet Ticarilestirilen Griin veya hizmet sayisi 2,04 93,15%
Patent Basvuru sayisi 0,09 4,34%
Tescil sayisi 0 0,00%
Basvuru sayisi 0,14 6,39%
PRy el Tescil sayisi 0,09 4,11%
Basvuru sayisi 0,19 8,68%
Marka Tescil sayisi 0,19 8,68%
B T Basvuru sayisi 0,14 6,39%
Tescil sayisi 0,09 4,11%

Kaynak: Yararlanicr anketi, 2014

Program kapsaminda desteklenen firmalarin patent, faydali model ve endistriyel tasarim

basvurularinin az olmasi bir 6nceki tespit20 ile tezat olusturmaktadir. Bu tespitte belirtildigi Uzere,
firmalar 6nemli sayida Griin gelistirmisler ve bu drinleri buyik 6lclide ticari hale getirebilmislerdir.
Ancak yukaridaki tabloda da gosterildigi lzere, patent, faydali model, marka ve endistriyel tasarim
basvuru ve tescil sayilari, gelistirilen Uriin sayisinin oldukca gerisinde kalmistir. Bu durumun
nedenlerine iliskin iki ¢ikarim yapilabilmektedir. Oncelikle, program kapsaminda iretilen
prototiplerin veya gelistirilen Uriinlerin 6zgln bir icerige veya sekle sahip olmamalari; Uretim
tekniginde 6zglin bir yontemin kullanilmamasi veya nitelikli yenilik¢i faaliyette bulunulamamasi
sebebiyle, vyararlanicilarin  Grlinlerini  tescil  ettirme  girisiminde  bulunmayabilecekleri
distnilmektedir. Diger bir sebep olarak da, tescil sonucu ortaya ¢ikacak kazanim ile ilgili Gnemli bir
beklenti olmamasi durumunda, basvuru ve tescil icin gereken is ylikiu ve maliyete katlaniimadigi
tahmin edilmektedir.

Sonug olarak, programin, Ar-Ge ve Yenilikcilik kapasitesinin artirilmasina yonelik harcama ve isglici
gibi girdiler noktasinda firmalara fayda sagladigi, ancak bunlarin ¢iktisi olarak gosterilebilecek patent,
faydali model, marka ve endistriyel tasarim basvuru ve tescil sayilarini artirma konusunda énemli bir
sonug ortaya cikarmadigi anlasiimistir. Bu durum, programin genel performansi agisindan olumsuz
olarak degerlendirilmektedir.

20
Bakiniz: 1.4.1 Programin Uriin ve hizmet gelistirme ve ticarilestirmeye katki sagladigi gorilmustur.

Nihai Degerlendirme Raporu

EY | 42



1.4.3

1.4.4

2011 yili Ar-Ge ve Yenilikcilik, Cevre ve Enerji, Sosyal Kalkinma Mali Destek Programlari Ex-Post Etki Degerlendirmesi

22 Ocak 2015

Programin sureg iyilestirme veya gelistirmeye katki sagladigi gortlmustir.

Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP’den yararlanan firmalarin, program kapsaminda yeni siire¢ gelistirdikleri
veya halihazirdaki streglerini iyilestirdikleri gérilmustir. Streg gelistirme faaliyetleri firmalarda 2012
yilinda yogunlasmis olup, 2013 yilinda 6nemli 6l¢tide azalmistir.

21
Sekil 28: Firma basina iyilestirilen ve gelistirilen siireg sayilari
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (Firma basina gelistirilen stire¢ sayisi icin 8 firmadan, firma basina iyilestirilen
sireg sayisi iginse 11 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Ancak Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP’den yararlanan firmalarin, siireg iyilestirme ve gelistirme anlaminda
kurumlardan daha iyi bir performans sergilediklerini sdylemek mimkindir. Yalnizca bir kurum
(Ulusal Kahp Ureticileri Birligi ), MDP kapsaminda 2 yeni siire¢ gelistirmistir; diger kurumlarda
gelistirilen veya iyilestirilen siirece rastlanmamustir.

Program kapsaminda ortak kullanima yonelik altyapinin ve hizmet kapasitesinin
olusturuldugu ve bu altyapinin aktif olarak kullanildigi gérilmustir.

Program kapsaminda desteklenen yararlanicilar, ortak kullanima agik altyapi olusturmuslardir ve bu
altyapinin farkl firma, kurum veya kuruluslarca da aktif olarak kullanildigi vurgulanmistir. Program
kapsaminda olusturulan laboratuvar ve tesislerin farkli kurumlarin ve firmalarin kullanimina da agik
olmasi, edinilen kazanimlarin yalnizca program yararlanicilarinin kullanimiyla sinirli olmadigi ve
program ciktilarinin yayginlastirildigini géstermesi agisindan dnemlidir.

Programdan vyararlanan 21 firmanin 10’u, program kapsaminda 11 laboratuvar kurmus veya
gelistirmistir. Bu laboratuvarlarda toplam olarak, 2012'de 502, 2013'te 355, 2014'te 296 islem
sonuglandiriimistir.

21
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 déneminde yilsonu

verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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22
Sekil 29: Firma laboratuvarlarinda sonuglandirilan ortalama islem sayisi
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (11 firmadan alinan verilere gére hazirlanmustir.)

Firma laboratuvarlari toplamda 2012'de 16, 2013'te 17, 2014'te ise 17 musteriye hizmet vermistir.

23
Sekil 30: Firma laboratuvarlarinda hizmet verilen ortalama miisteri sayisi
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (7 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Firma laboratuvarlarinda hizmet verilen ortalama mdisteri sayisina bakildiginda, laboratuvar
faydalanicilarinin istikrarli bir ortalamaya sahip oldugu anlasilmaktadir. Program kapsaminda
desteklenen kurumlarin laboratuvarlarinda sonuglandirilan ortalama islem sayilarinin ise 6nce artan,
sonra azalan bir egilime sahip oldugu gorilmektedir.

22
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gerceklestirildigi Ekim-Kasim 2014 déneminde yilsonu

verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
23

Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 doneminde yilsonu
verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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24
Sekil 31: Kurum laboratuvarlarinda sonuglandirilan ortalama islem sayisi
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (3 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

25
Sekil 32: Kurum laboratuvarlarinda hizmet verilen ortalama faydalanici sayisi
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (3 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Kurum laboratuvarlarinda 2012'de toplam 158, 2013'te 1.186, 2014'te 960 islem sonuglandiriimis;
2012'de 70, 2013'te 364, 2014'te ise 325 faydalaniciya hizmet verilmistir.

Programin kurumlara yonelik dnceligi olan ‘ortak kullanima yonelik altyapi olusturulmasi’’na paralel
olarak, kurumlarin kurdugu laboratuvarlarin, firmalarin oldukga tizerinde sayida faydalaniciya hizmet
verdigi anlasilmistir. Ancak kurumlarin lye sayilari géz onilinde bulunduruldugunda, kurum
laboratuvarlarindan faydalanan kisi sayilarinin daha da artirilabilecegi séylenebilir.

24
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gerceklestirildigi Ekim-Kasim 2014 déneminde yilsonu

verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
25

Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 doneminde yilsonu
verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.

Nihai Degerlendirme Raporu

EY | 45



1.4.5

2011 yili Ar-Ge ve Yenilikcilik, Cevre ve Enerji, Sosyal Kalkinma Mali Destek Programlari Ex-Post Etki Degerlendirmesi

22 Ocak 2015

26
Sekil 33: Kurum basina gercgek ve tiizel liye sayisi
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (4 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Yukaridaki sekle gore ortak kullanima yonelik olusturulan kapasiteden daha fazla faydalanicinin
yararlanmasi icin firsat oldugu anlasilmaktadir. Bu nedenle, ortak kullanima yonelik kapasite
olusturulmasi ve benzeri faaliyetler iceren calismalarin tanitim faaliyetlerinin gli¢clendirilmesi icin
yararlanicilarin tesvik edilmesi 6nerilmektedir.

Program kapsaminda desteklenen vyararlanicilarin rekabet glclerini artirdiklar
gorulmastir.

Program kapsaminda desteklenen yararlanicilarin rekabet glclerini artirip artirmadiklarininim tespit
edilebilmesi igin yararlanicilarin ortalama satislarina, brit karina, ihracat gelirlerindeki ve ortalama
katma degerlerindeki artisa bakilmistir. Bu gostergeler altindaki olumlu sonuglar i1siginda, programin,
yararlanicilarin rekabet giiclerini artirmalarina katki sagladigi sdylenebilir.

Program kapsaminda desteklenen firmalarin ortalama net satislarini diizenli olarak artirdiklari
gorilmektedir. 2011 yilinda, firmalar ortalama net satislarini 2010 yilina gére %47 artirirken, 2012
yilinda net satislarini %19 oraninda artirmiglardir. 2013 yilinda ise net satislarini 2012 yilina gore
%43,63 oraninda artirmislardir.

26
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 déneminde yilsonu

verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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Sekil 34: Firma basina ortalama net satislar
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (21 firmadan alinan verilere gére hazirlanmustir.)

Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP kapsaminda desteklenen firmalarin ortalama net satislari 2014 yilina kadar
her gecen yil daha da artmistir ve net satis grafigi istikrarli bir artis egilimine sahiptir.

Asagidaki grafikte; firmalarin satis maliyetleri, net satislarina yil bazli olarak oranlanmis ve brit karlari
hesaplanmistir. Elde edilen veriler Tiirkiye geneli KOBI’lerin ortalamasiyla kiyaslanmistir. Asagidaki
grafikte, firmalarin briit karinin, Tiirkiye geneli KOBi’lerle kiyaslandiginda oldukga yiiksek oldugu
gorilmektedir. Ayrica, programin etkilerinin goriilmeye baslandigl 2012 yili ve takip eden 2013 yilinda
firmalarin brit kar ortalamasinin Onceki déneme goére kayda deger Olclide yliksek oldugu
gorulmektedir. 2011 yilinda %22,8 olan brit kar orani, programin etkilerinin gorilmeye basladig
2012 yilinda %20’nin Gzerinde bir artis ile %27,9; 2013 yilinda da %29,7’ye ylikselmistir.

Sekil 35: Firmalarin ve Tiirkiye geneli KOBI’lerin briit kar oranlarinin karsilastirmasi
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Kaynak: EY Analizi, 2014; TCMB, 2014; Yararlanici anketi, 2014 (21 firmadan alinan verilere gére
hazirlanmustir.)

Program kapsaminda desteklenen firmalarin, ortalama ihracat geliri de istikrarh bir artis grafigi
seyretmistir. 2011 yilinda firma basina ortalama ihracat, 2010 yilina kiyasla %35, 2012 yilinda ise
2011 yilina kiyasla %14 artmistir. Firma basina ortalama ihracat, 2013 yilinda 2012'ye kiyasla %23
oraninda artmistir.
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Sekil 36: Firma basina ortalama ihracat gelirleri
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (16 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Yararlanicilarin yildan vyila ihracat degerleri degisimi incelendiginde, program kapsaminda
desteklenen firmalarin ihracat gelirlerindeki degisimle, Tirkiye genelinde ihracat rakamlarinin yildan
yila degisiminin paralel gitmedigi gortlmustiir. Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP kapsaminda desteklenen
firmalarin ihracat degerleri her gecen yil artmis olsa da; 2012 yilinda artis hizinda 6nce yavaslama
olmus, 2013 yilinda ise artis hizi tekrar artmistir.

Sekil 37: 2011 yili MDP’den destek alan firma basina yillik ortalama ihracat degerleri yildan yila degisimi ve
Tiirkiye genelinde ihracat rakamlarinin yildan yila degisimi karsilastirmasi
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Kaynak: EY Analizi, 2014; TiM, 2014; Yararlanici anketi, 2014 (16 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Firmalarin rekabetci piyasa kosullarinda rekabet gliclerini ve karliliklarini artirabilmeleri igin yliksek
katma degerli Uriinler ortaya koymalari 6nemlidir. Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP kapsaminda desteklenen

27
firmalarin; katma degerlerinin  dizenli bir artis egiliminde oldugu gortlmustir. Firmalarin katma
degerleri 2011 yilinda 2010’a goére %51, 2012 yilinda 2011’e gore %24, 2013 yilinda ise 2012'ye gore
%25 artmistir. Asagidaki grafikte firma basina yaratilan katma deger miktarlari gérilmektedir.

27
Firmalarin ekonomiye katkisini géstermek amaciyla kullanilan, finansal durum gostergelerinden biridir. Firmalarin “Net Satislar”

degerlerinden “Satislarin Maliyeti” degerlerinin gikarilmasi ve sonucun “istihdam Maliyeti” ile toplanmasi ile hesaplanmustir.
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Sekil 38: Firma basina yaratilan katma deger
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (21 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Program, istihdamin artisina katki saglamistir.

Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP kapsaminda desteklenen firmalar igin, firma basina istihdam edilen
ortalama kisi sayisi 2010 — 2014 yillari arasinda istikrarli bir sekilde artmistir. Ozellikle, programin
etkilerinin yogun olarak gorildigi 2012 ve 2013 vyillarindaki artis dikkat cekicidir. Firma basina
istihdam edilen kisi sayisi 2012 yilinda, 2011 yilina gére %18 oraninda artmis; 2013 yilinda ise 2012
yilina gore %0,11 oraninda artmistir. Firma basina istihdam edilen kisi sayisinin; 2014 yilinda, 2013
yilina gore azaldigi gorilmektedir. 2014 yilinda firma basina istihdam edilen ortalama kisi sayisi
onceki yila kiyasla diisse de, 2010 — 2014 yillari arasinda firma basina istihdam edilen kisi sayilari her
sene ortalama %7 oraninda artmistir.

28
Sekil 39: Yillara goére firma basina istihdam edilen kisi sayisi
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014(18 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)
Program kapsaminda desteklenen firmalarin ortalama istihdam sayilari 2014 yilina kadar istikrarli

olarak artsa da, artis oranlari 2010 — 2014 yillari arasinda azalmistir; Tlrkiye geneli ¢alisan sayisi ise,
program kapsaminda desteklenen firmalarin ¢alisanlarina gére daha ¢ok artmistir.

28
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 doneminde yilsonu
verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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Sekil 40: 2011 — 2014 yillari arasinda firma basina istihdam sayilarinin yildan yila degisimi ve Tirkiye geneli

2
¢alisan sayisindaki yildan yila degisimin karsilagtirmasi
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014; TUIK, 2014

Program kapsaminda, 2012 yilinda 21 erkek ve 14 kadin, 2013 yilinda 9 erkek ve 20 kadin, 2014
yilinda ise 6 erkek ve 23 kadin istihdam edilmistir. Kadin istihdaminin erkek istihdamina kiyasla daha
fazla oldugu gorilmustlr. Firmalarin projeleri sonucu istihdam ettikleri birey sayilarinin yillara gore

kirthmi asagidaki gibidir.

Sekil 41: Firmalarin ‘projeleri sonucunda’ istihdam edilen kisi sayilari
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (10 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

2

9
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 doneminde yilsonu

verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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Projeler kapsaminda kayda deger bir ongorilmemis etki ortaya c¢ikmadig
anlasiimstir.

Program kapsaminda desteklenen yararlanicilar, proje basvuru siirecinde belirlenen projelerin hedef,
faaliyet plani ve giktilarina ek olarak hazirlik ve planlama asamasinda ortaya ¢ikabilen 6ngériillmeyen
etkilerle karsilasmadiklarini ifade etmislerdir. Rapor kapsaminda o6ngorilmeyen etki*® olarak
tanimlanan sonuglar proje icin tahsis edilen ve ongoérildigu sekilde kullanilan kaynaklarin ortaya
cikardigl ilave olumlu ve olumsuz neticeler olarak tanimlanmis ve ilgili analiz bu cercevede
yapitmistir. Yararlanicilara donilik yiritilen ankette bu konuya da yer verilmis ve muhataplara
“Projeniz sonucunda beklenmedik olumlu veya olumsuz etkilerle karsilastiniz mi?” sorusu
yonlendirilmistir.

Ajans tarafindan desteklenen firmalarin %85’i; kurumlarin %60’1 program kapsaminda beklenmedik
olumlu veya olumsuz bir durumla karsilasmadiklarini belirtmislerdir. Diger yararlanicilarin bildirdigi
beklenmedik etkiler ise genel olarak gerceklestirdikleri faaliyetlerin dogal sonucu olarak
degerlendirilmistir. Ancak iki projede istisnai olarak beklenmedik bazi sonuglarin oldugu gortlmistir:

31
Bir firmanin  gerceklestirdigi projenin sonucunda vyapilan vyatirrmin daha Onceden
ongoérmedikleri bir Girlin grubunun Uretilmesinde de kullanilabildigi bildirilmistir.

32
Bir kurumun gerceklestirdigi projede yapilan yatirrm sonucu kurumun hizmet verdigi
sektorin disinda, beklenmedik bir sektérden de faydalanicilarin ortaya ¢iktigi; kurumun bu
yeni faydalanici grubuna da yaptigi yatirim ile hizmet vermeye basladigi iletilmistir.

Bildirilen bu 6ngorilmemis etkiler olumlu olarak degerlendirilmistir.

Kurumlarin firmalara goére daha ylksek oranda Universite ile isbirligi yaptig
gorulmustir.

Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP kapsaminda desteklenen firma ve kurumlar, proje hedeflerine ulasmak igin
Universitelerde farkli konularda isbirligi yapmislardir.

Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP kapsaminda desteklenen firmalarin %33’(i Universitelerle isbirligi
yaparken, kurumlarda universitelerle isbirligi yapanlarin orani %60'tir.

Universiteyle program dahilinde isbirligi yapan bitiin firmalar, isbirliginin (niversiteyle
iliskileri giiclendirdigini soylemislerdir. Universiteyle isbirligi yapan firmalarin %85’i ise,
Universiteyle yapilan isbirliginin etkili oldugunu ifade etmistir.

Firmalar, program kapsaminda toplamda 7 akademisyenle isbirligi yapmislardir.

30 .
Ongorllmeyen etki, desteklenen projeler kapsaminda planlanmis olan veya beklenen etkilerin disinda ortaya ¢ikan olumlu veya olumsuz

etkiler olarak tanimlanmaktadir.
31 N
Epsa Yalitim ve Ambalaj Urtnleri

32 "
Ulusal Kalip Ureticileri Birligi
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Sekil 42: Yararlanicilarin "Projeniz kapsaminda iiniversite ile isbirligi yaptiginiz mi? " sorusuna firma ve
kurumlarin yanitlan

Firmalar 33% 67%
i Evet

Kurumlar 60% 40% Hayir

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: Yararlanicr anketi, 2014

Sekil 43: Yararlanicilarin “Projeniz kapsaminda liniversite ile yaptiginiz isbirligi etkili oldu mu?” sorusuna

yanitlari
Firmalar 85% 15%
i Evet
Kurumlar 100% Hayir
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014

Universiteye program kapsaminda isbirligi yapan firmalarla, yapmayan firmalarin projelerine iligkin
performanslari asagidaki tabloda farkh gostergeler Gizerinden kiyaslanmistir:

Tablo 18: Universiteyle isbirligi yapan ve yapmayan firmalarin farkli alt bashklarda karsilastirmasi

Gosterge Birim Universiteyle isbirligi Universiteyle isbirligi
yapan firmalar yapmayan firmalar
Patent basvurusu Firma basina adet 0,14 0,07
Patent tescili Firma basina adet 0 0
Faydali model bagvurusu Firma basina adet 0,14 0,14
Faydali model tescili Firma basina adet 0,14 0,07

Kaynak: Yararlanicr anketi, 2014

Bu gostergelere gore, Universite ile isbirligi yapan firmalar yapmayanlara goére, yenilik alaninda iki
gostergede daha yliksek performans gostermistir.

Kurumlara bakildiginda ise, Gniversiteyle program dahilinde isbirligi yapanlarin tamami, isbirliginin
etkili oldugunu belirtmislerdir. Universiteyle isbirligi yapan kurumlarla, isbirligi yapmayan kurumlar,
proje kapsaminda amaglarina ortalama %80 oraninda ulastiklarini disiinmektedirler. Amaclara
ulasma konusunda Universiteyle isbirligi yapmak, kurumlar arasinda da farklilik olusturmamaistir.
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Vaka c¢alismasi: Otomatik Mekikli Depo Raf Sistemi Gelistirme ve Ar-ge Amagh Laboratuvar Kurulumu
Projesi

Ugge DRS Depo Raf Sistemleri Paz.San.Tic.A.S., ‘Otomatik Mekikli Depo Raf Sistemi Gelistirme ve Ar-ge Amacl
Laboratuvar Kurulumu’ isimli projeyi hayata gecirebilmek igin Ar-ge ve Yenilikgilik MDP kapsaminda
desteklenmistir. Proje kapsaminda; depo-raf sektériinde Turkiye’de bir ilk olan EN 15512 standardina goére
diizenlenmis, yedi farkh dayaniklilk testini yapma imkani saglayan test laboratuvari kurulmustur. Ayrica
muadillerine gore c¢ok daha verimli bir otomatik depolama sistemi olan, katlarda derinlemesine yikleme
yapan ve bu sayede asgari alanda azami depolama saglayan ‘Otomatik Mekik Sistemi’, tamamen yenilik¢i bir
bakis agisiyla tasarlanip seri liretime hazir hale getirilmistir.

Yenilikgi depo ¢dziimleri anlayisi ile hizmet veren Ugge DRS, perakende ve sanayi sektérii icin depo raf
sistemleri Uretimi yapmaktadir. Birinci dereceden deprem bdlgesi olan llkemiz icin yapilan depolarin giivenli
olmasinin gerekliligi, bunun yaninda dogru depolama ve raf sistemlerinin; maliyet, rekabet, zaman, is glivenligi
ve daha bir¢cok konuda firmalar icin 6nem arz etmesi, yararlanicinin konvansiyonel uygulamalardan uzaklasip
bilimsel yaklagimla tretim yapmasini zorunlu hale getirmistir.

Diinyada sektorel uygulamalarin geldigi noktayi yakalamak ve sadece (ilke icinde degil kiiresel piyasalarda da
sdz sahibi olmak isteyen firma, Ajans destegiyle kurdugu Ar-Ge laboratuvari igin ispanya’da Catalonia
Universitesi ve Italya’”da Milano ve Trento Universiteleri’ndeki laboratuvar ve uygulamalar yerinde
incelemistir. Firma, depolama ile raf sistemleri konusunda bilimsel g¢alismalar yapmis akademisyenlerle de
goriiserek uluslararasi standartlarda bir laboratuvarin kurulumunu sagmamistir. Catalonia Universitesi ile
projenin devaminda ve sonrasinda da calismalara devam eden firma, laboratuvarda yapilan testlerin
sonuglarini  Universitenin laboratuvarinda da test ettirerek, yapilan Uretimin kalite standartlarini da
tescilletmistir.

Ucli Gniversitelerde olmak (zere, diinyada bes yerde bulunan bu laboratuvarda; Uludag Universitesi, Bursa
Teknik Universitesi, Orhangazi Universitesi ile birlikte calismalar yapilip makaleler yayimlanmistir.
Akademisyenler ile olan baglantilar projeden sonra SAN-TEZ isbirligi projeleriyle daha da gelistirilmistir.
Bilimsel arastirmalar sayesinde firmanin kiresel 6lgekte bilinirligi artmis ve bilimsel makalelerde sirketin ismi
gecmeye baslamistir. Ayrica firma, tiniversite teknoloji transfer ofisini en yogun kullanan sirket olarak da édiile
layik gorilmustar.

Firma, laboratuvarda gergeklestirdigi testler neticesinde proje uygulama alaninin sismik 6zelligine en uygun,
optimum o6zelliklerdeki 6zglin Uriinleri tasarlamaktadir. Bu sayede glivenlik seviyesi ileri diizeyde olan uzun
omirld, ortam sartlarina en uygun, estetik seviyesi yiksek depolari hayata gecirmektedir. Laboratuvarda,
Uretilen bitin Grinlerin testleri yapilabilmekte, eski trinler (izerinde yapisal bazi degisiklikler yapilmakta ve
akademisyenler ile beraber calsilip laboratuvarda yeni nesil Griin standartlari gelistiriimektedir. Bu
standartlara sahip bir laboratuvarda Uriinlerin test edilebiliyor olmasi pazarlama ve misteri iliskileri agisindan
da firmaya 6nemli katkilar saglamaktadir. Firma, ayni isi yapan, daha ucuza mal edilebilecek, daha dayanikh
Urlinlerin; optimum malzeme ve kesit sistemi ile Uretilmesi hedefiyle bu alanda yatirimlarina devam
etmektedir.

Grup sirketlerinin ortak kullanimina da agik olan laboratuvar kurumsal Ar-Ge kultlrinin gelismesine yaptig
katkinin yani sira; ortak calisma, ortak kiltiir ve kurumsal koordinasyon ile iliskilerin gelistirilmesi konularinda
da firmaya katki saglamaktadir. Ugge grubu igindeki sirketler ve iniversitenin kullanimina agik olan
laboratuvarin akredite edilmesi da ayrica planlanmaktadir.
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Ar-Ge laboratuvarinin yaninda ajans destegiyle gelistirilen ve ticari hale getirilen ‘Otomatik Mekikli Depo Raf
Sistemi’ sayesinde de Uretim stirecinde kaynak ve boya uygulamalarinin yapildigi tesisler kaldirilip; pres, roll
form ve montaj uygulamalari igin tesisler kurulmustur. Bu yenilikgi Gretim anlayisiyla ¢cok hafif, mukavemeti
yuksek ve daha kullanisli bir Griin ortaya g¢ikarilmistir. Mekik sistemi igin 6nce kalip yatirimi yapilip, devaminda
¢ikan Urtnler Gzerinde yapilan uzun testler sonucunda lretimde bu standartlara ulasiimistir. Firmanin patent
ve tasarim tescil belgesi de aldigi bu {riinle birlikte; konstriksiyon maliyetlerinin azalmasi ve Uriinin ucuza
satilabilir hale gelmesi ile birlikte musteri portfoyliniin genislemesi ve satislarin artmasi bu alanda firmanin
rekabetgiligini de artirmis ve Uriin firmanin dnemli Griinlerinden biri haline gelmistir. Ayrica, firmanin ilettigine
gore dinyada konstriksiyon konusundaki fuarlarda daha ¢ok ilgi gérmeye baslayan Grin, ihracat agirlikh
¢alisan firmanin yurtdigindaki imajini da glglendirmistir. Bunlarin neticesinde, sektérdeki birgok yabanci
firmadan gelen isbirligi tekliflerinin yani sira 6nemli bir Fransiz sirketinden kendileri adina Grlinlin Gretilmesi
konusunda da is teklifi alinmistir.

Kalite standartlarinin gelistirilmesi adina yapilan bu yatirimlarin da katkilariyla Ugge DRS irettigi Griinlerin
Avrupa mevzuat ve standartlarina uygunlugunu CE belgeleriyle kanitlamakta, ayrica otomatik depo ¢éziimleri
icin Urettigi istifleme araglarinin standart ve teknik sartlara uygunlugunu da TURQUM belgeleriyle tespit
ettirmektedir. Bunlarin yaninda 1SO 9001 ve TUV kalite standartlari konusunda da kalite tescilleri almistir.

Firma, projenin uygulanmasi esnasinda Ajans’'tan yeterince destek alindigini, ancak, bazi zorluklarla
karsilasildigini da ifade etmistir. Bu zorluklarin basinda satinalma sireglerinin, mali kontrol ve denetimlerin
geldigi iletilmistir. Firma, satinalma usulleri sebebiyle, istedigi tedarik¢iyle calisamadigini ve bu durumun
kaliteden 6diin vermek istemedikleri icin kendileri agisindan sorun olusturdugu belirtilmistir.

Proje kapsamindaki yatirimlar, ciktilari ve etki alanlari incelendiginde; Bursa Eskisehir Bilecik Bolge Plani’ndaki
‘Sanayide Ar-Ge ve yenilikciligi gelistirerek rekabetciligin artirlmas’’ amacina, ve ‘Ar-Ge ve vyenilikgiligi
artiracak kuruluslarin, isbirligi olusumlarinin etkinliginin ve yeni olusumlarin sayisinin artiriimasi’ ve ‘yeni
gelistirilen Grln sayisinin, enddistriyel tasarim, faydali model ve patent sayisinin artirilmasi’ hedefleriyle
dogrudan iliski igerisinde olan projenin; bunun yaninda program rehberindeki ‘KOBI’lerin tasarim, riin ve
siire¢ gelistirme alanlarinda kapasitelerinin yiikseltiimesi’, ‘KOBI’lerin gelistirilen Uriinlerin ticarilestiriimesi
alaninda kapasitelerinin yikseltiimesi’ ve ‘Ar-Ge ve yenilikgilik alaninda ortak kullanima yonelik altyapinin
olusturulmasi ve gelistirilmesi’ 6ncelikleriyle de dogrudan ilgililik icerisinde oldugu gorilmektedir. Bu agilardan
Ajans’in bu proje icin verdigi destegin, hedeflenen bolgesel kazanglara kisa ve uzun vadede hizmet edecegi
disunulmektedir. Proje, Gniversite ile sanayi isbirligi agisindan basarili bir 6rnek olarak gosterilebilir.

Mali destegin halihazirda planlanan yatirimlari hizlandirdigi ancak yeni yatirimlari
tesvik etmede yetersiz kaldigi gorilmustar.

MDP ile sunulan destegin ¢ogunlukla yararlanicilarin héalihazirda planladigl yatinnm ve faaliyetlerin
gerceklesme tarihini 6ne cektigi ancak yeni yatirm ve faaliyetleri tesvik etmede yetersiz kaldigi
gozlemlenmistir.

Desteklenen firmalarin %67’si, kurumlarin ise %60’1 BEBKA destegi olmadan projeleri kapsamindaki
faaliyet veya yatirimlari gerceklestirebileceklerini ifade etmislerdir. Yararlanicilarin biyilk ¢cogunlugu,
projeleri kendi 6zkaynaklariyla da finanse edebileceklerini sdylemislerdir. Ancak, bazi yararlanicilar,
BEBKA desteginin alinmadigi durumda vyatinmin blytkligl ve proje takviminde degisiklikler
yapilabileceklerini belirtmislerdir. Kendi 6zkaynaklariyla da projeleri gerceklestirebileceklerini
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disiinen yararlanicilar, BEBKA desteginin siireci hizlandirdigini, zaten hayata gecirebilecek projelerin
cok daha erken bir tarihte hayata gecirilmesine katki saglandigini ifade etmislerdir.

Program kapsaminda desteklenen kurumlarin %60’ da projeleri kapsamindaki faaliyetleri veya
yatirimlari kendi kaynaklariyla gerceklestirebileceklerini iletmislerdir. Farkh desteklerle projelerini
hayata gecirebileceklerini distinen kurumlar; bu destegi almadiklari durumda, baska kuruluslardan
destek alabileceklerini veya genel bitceden kendilerine ayrilan kaynak ile projeleri
gerceklestirebileceklerini ifade etmislerdir.

Sekil 44: "BEBKA destegi olmadan faaliyet/yatirimlari gergeklestirebilir miydiniz?" sorusuna firma ve
kurumlarin verdigi yanitlar

Firmalar 67% 33%
i Evet
Kurumlar 60% 40% Hayir
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014

BEBKA destegi olmadan faaliyetlerini gergeklestirebilecegini disiinen firma ve kurumlara, kendi
kaynaklari ile hedeflerine ylizde ka¢ oraninda ulasabilecekleri sorulmustur ve alinan cevaplar
dogrultusunda asagidaki tablo olusturulmustur:

Tablo 19: Yararlanicilarin BEBKA destegi olmadan projeleri kendi kaynaklariyla gerceklestirebilme oranlari

Projeyi kendi kaynaklari ile

gergeklestirme yiizdelik dilimi Firma sayssi Kurum sayisi
>= %91 7 1
%71-90
%51-70
<= %50 6 3
Toplam 14 4

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014

Program kapsaminda desteklenen firmalarin %42’si, BEBKA destegi olmadan, ayni projeleri yiuriterek
hedeflerine %90’in Uzerinde ulasacagini soylerken, bu oran kurumlarda %16’dir. Projelerin hayata
gecirilmesi noktasinda, firmalar icin dogrudan finansman destegi kritik 6neme sahip degildir; ancak
iyi bir alternatif olarak gorilmektedir.
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Strduarulebilirlik

Kalkinma projelerine ayrilan kaynaklarin yiritilen projelerin ekonomik émiirleri siiresince etkin,
verimli ve seffaf kullanimini saglamak adina sirdirilebilirlik hususu her 6lcekteki kalkinma
faaliyetinin ayrilmaz parcasi haline gelmistir. Kalkinma ajanslari ve bakanliklar gibi yerel/ulusal
seviyede; Avrupa Birligi, OECD, Asya ve Afrika Kalkinma Bankalari gibi bolgesel boyutta; Birlesmis
Milletler, Dinya Bankasi, IMF gibi kiresel 6lcekte faaliyet yiritip, kalkinma projelerine destek
saglayan kuruluslar strdirlebilirlik boyutuna 6nem atfetmektedir.

Surdirulebilirlik konusu diger degerlendirme alanlarina gére soyut ve degerlendirilmesi nispeten zor
bir alan olarak gorilmis ve farkli kurumlarca farkl sekillerde tanimlanmistir. Bu ¢alismada, MDP
kapsaminda desteklenen projelerin strdirulebilirligi, projelerin tamamlanmasini takiben, proje
kapsaminda yapilan yatirmlarin ve elde edilen ciktilarin aktif kullanimina devam edilmesi ve
projelerde saglanan mali destegin bitmesinin ardindan yararlanicilarin ilgili alanda ek yatirim ve
faaliyetler yliritmeye devam etmeleri olarak kabul edilmistir.

Tablo 20: Kalkinma yardimlari saglayan orgiitlerin proje siirdiiriilebilirligine iliskin tanim ve yaklagimlari

Kurum Tanim
Avrupa Birligi Avrupa Komisyonu tarafindan saglanan finansal destegin tamamlanmasinin ardindan
desteklenen projenin paydaslarina veya istirakgilerine sagladigi cikti ve faydalarin
belirli zaman dilimi boyunca stirmesi

Diinya Bankasi Projenin ekonomik 6mri boyunca kabul edilebilir fayda akisini saglayabilmesi (1990)
Projenin degerlendirme asamasinda, ydritilen projenin, belirlenen kalkinma
hedeflerini saglayamama riski (2006)

OECD Kalkinma yardimi tamamlandiktan sonra, projenin faydalarinin devam etmesi, bu
faydalarin uzun vadede surmesi ve faydalari azaltabilecek risklere karsi projenin
yeterli direnci gosterebilmesi

Afrika Kalkinma Bankasi Hedeflenen ve belirlenen etkin proje 6mrii boyunca projeden elde edilen faydalarin
ve proje ciktilarinin devam edebilmesi

Asya Kalkinma Bankasi Mevcut beseri, kurumsal, finansal ve dogal kaynaklarin, projeden elde edilen
basarinin, proje ekonomik 6mri boyunda devam ettirilmesi icin yeterli olmasi ve
bunu engelleyecek risklerin 6ngoriliip, ortadan kaldiriimasi

BEBKA tarafindan da strdurilebilirlik konusuna dikkat edilmis ve gerek basvuru rehberinde, gerekse
basvuru formunda sirdurtlebilirlik hususuna yer verilmistir. Ajans, programa basvurmak isteyen
yararlanici adaylarindan, siirdirilebilirligin G¢ boyutu olarak tanimladigi ‘mali boyut’ (projenin
finansal agidan devam edilebilirligi), ‘kurumsal boyut’ (kurumsal kapasitenin ilgili sekilde gelismesi) ve
‘politik boyut’ (yapisal etki, surdirulebilir kalkinma ve cevre boyutu) alanlarinda projelerini
detaylandirmalarini istemis ve proje puanlama sirecine sirdirilebilirligi de dahil etmistir. Ayrica,
basvuru sahiplerinden projelerin somut ve c¢arpan etkilerini, sonuglarinin tekrarlanma ve yayllma
olasiliklarini dngérmeleri ve bunlari belirtilen sekillerde proje basvurusunda detaylandirmalari
istenmistir.
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1.4.10 Yararlanicilarin proje ciktilarini gogunlukla aktif olarak kullandiklari gorilmustur.

Degerlendirme kapsaminda, sdrdirdlebilirligin ilk boyutu olarak desteklenen projelerin ciktilarinin
hala aktif kullanilip kullaniimadigi ele alinmistir.

Yararlanicilarla yapilan gérismelerde, yararlanicilarin cogunlugunun proje ciktilarini hala aktif olarak
kullandiklari gorilmustir. Firmalarin %91’i, kurumlarin ise tamami proje ciktilarini aktif olarak
kullandiklarini iletmislerdir.

Program surdurdlebilirlik baglaminda ele alinirsa; proje kapsaminda kurulan atdlyelerin ve
laboratuvarlarin, temin edilen cihazlarin ve makinelerin hala aktif olarak kullanilmasi, programin
etkilerinin uzun vadede de goriilecegini gostermektedir. Donlstirilen veya yeni kurulan tesislerin,
laboratuvarlarin faal kullaniminin, firmalarin ve kurumlarin uzun vadede gelistirecekleri prototip ve
Grin sayilariyla, sonuglandiracaklari test sayilarini artiracagi  ongoérilmektedir.  Kurulan
laboratuvarlardan ve atolyelerden yararlanan birey, kurum, firma sayisi da giin gectikce artacaktir.

Sekil 45: "Proje kapsaminda yaptiginiz yatirimlari ve elde ettiginiz ciktilari hala aktif olarak kullaniyor
musunuz?" sorusuna firma ve kurumlarin verdigi yanitlar

Firmalar 91% 9%
Evet

Kurumlar 100% Hayir

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014

Yurutllen projelerin yararlanicilarin  kurumsal kapasiteleri Gzerindeki etkisi de degerlendirme
kapsamina alinmis ve ankette yararlanicilara programin kurumsal kapasitelerini etkileyip etkilemedigi
de sorulmustur. Program kapsaminda desteklenen firmalarin %76’si programin kurumsal
kapasitelerini olumlu etkiledigini diisiiniirken, bu oran kurumlarda %100’dr.

Sekil 46: "Projenin yiriitilmesi, kurumsal kapasitenize katki sagladi mi?" sorusuna firma ve kurumlarin
verdigi yanitlar

Firmalar 76% 24%
Evet

Kurumlar 100% Hayir

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: Yararlanicr anketi, 2014
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Kurumsal kapasitesinde artis oldugunu distinen firmalar; program sayesinde birimler arasi
koordinasyon saglamada, organizasyon yapisinda gesitlilik olusturmada ve is boliminin daha net
yapilmasinda programin firmalar icin fark yarattigini belirtmislerdir. Program sayesinde firmalarin
taninirliklarinin ve bilinirliklerinin, marka degerlerinin artmasi; proje yazma ve ylritme tecribesi
edinmeleri ise firmalarin belirttigi diger 6nemli noktalar olmuslardir. Bazi yararlanicilar, yiritilen
projeler sayesinde takim calismasi ve organizasyon kiltirinin olusmasi, raporlamalarin ve
bltcelemenin daha dizenli yapilmasi anlaminda programin faydal oldugunu ifade etmislerdir.

Kurumsal kapasitesinde artis olan kurumlar ise, program sayesinde yeni birimlerin, departmanlarin
hizmete sokuldugunu ve kurumlarinda kapasite artisi yasandigini belirtmislerdir. Ayrica hizmet
yelpazesinin gelismesi, proje yazma ve ylriitme tecriibesinin edinilmesi de belirtilen diger énemli
hususlardandir.

1.4.11 Yararlanicilar tarafindan proje faaliyetlerinin devamhliginin ¢ogunlukla saglandigi
gorulmustir.

Bir diger strdiralebilirlik boyutu olan mali sirdirilebilirlik alaninda ise, kurumlarin projelerin
bitisinden sonra faaliyet ve ¢iktilarini gliclendirmek adina ek yatirimlar ve faaliyetleri devam
ettirip ettiremedikleri go6z oOnlinde tutulmustur. Bu kapsamda yararlanicilarla yapilan anket
galismasinda sorulan “Desteklenen projenin tamamlanmasinin ardindan ayni alanda ek
faaliyet/yatirmlar yaptiniz mi?” sorusuna verilen cevaplar tespiti destekleyen birincil gosterge
olmustur.

Firmalarin %67’si, program destegiyle yapilan yatirimlara ek vyatirimlar yapmiglardir. Kurulan
laboratuvarlarin bakimlarinin yapilmasi, laboratuvarlara ve atdlyelere yeni cihazlarin, makinelerin
alinmasi; kaynak iyilestirmesi yapilmasi, yapilan yatirrmlarin temelini teskil etmektedir. Bazi firmalar
ise, program dahilinde kurulan laboratuvarlarin ya da merkezlerin benzerlerini kurarak, laboratuvar
ve tesis kapasitelerini artirma yoluna gitmislerdir. Bazi firmalar ise, program kapsaminda gelistirilen
prototipleri, Urlnleri ticarilestirmek ve ticarilestirilen Urinlerin satis ve pazarlama faaliyetlerini
gerceklestirmek icin ek yatirimlar yapmislardir.

Kurumlarin %75’i ise, program destegiyle yapilan yatirimlara ek yatirnmlar yapmislardir. Yariatilen
projelerin disinda, bazi kurumlarda program kapsaminda olusturulan laboratuvarlarin benzerleri
olusturulmus, yapilan yatirimlarin etki gliclinii artirmak icin yeni cihazlar temin edilmistir.
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Sekil 47: "Desteklenen projenin tamamlanmasinin ardindan ayni alanda ek faaliyetler/yatirimlar yaptiniz

mi?" sorusuna firma ve kurumlarin verdigi yanitlar

Firmalar 67% 33%
Evet

Kurumlar 75% 25% Hayir

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014

1.4.12 Kurumlarda proje giktilarinin yayginlastiriimasina yonelik calismalarin yapildigi
gorulmastir.

MDP kapsaminda desteklenen yararlanicilarin projelerin sirdirulebilirliginin saglanmasi, programin
en onemli hedeflerinden biridir. Proje giktilarinin yayginlastiriimasi bu degerlendirme ¢alismasinda,
kurumlar tarafindan yiritllen projelerde proje faaliyet, sonug ve giktilarinin ilgili kurum ve kuruluslar
ile paylasiimasi ve ciktilarin ilgili paydaslar tarafindan yeniden kullanilabilmesi olarak
tanimlanmaktadir. Yapilan bilgilendirme ve tanitim faaliyetleri, hazirlanan egitim materyalleri ile diger
belge ve dokiimanlarin ilgili paydaslara iletilmesi 6rnek yayginlastirma faaliyetleri olarak gosterilebilir.

Yurdtilen bilgi toplama ve anket ¢alismalarinda kurumlara proje sayesinde gelistirdikleri yontem ve
ciktilarini baska kurumlar ile paylasilip paylasmadiklari ve projenin genel yontem ve ciktilarinin
paylasilan kurumlar tarafindan fiilen kullanilip kullanilmadigi sorulmustur. Program kapsaminda
desteklenen kurumlarin %50’si, program kapsaminda olusturulan laboratuvarlarin baska kurum veya
kuruluslarin kullanimina agik oldugunu belirtmistir.

Bu tespitte de goriildigl lizere, proje yayginlastirma faaliyetlerinin basarisinin daha da arttiriimasi
icin yararlanici adaylarinin projelerini olasi paydaslari ile koordinasyon icerisinde hazirlayarak
ylritmeleri 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda, ilerleyen mali destek programlarinda, Ajans
tarafindan bu hususun tesvik edilmesi ve yararlanicilarin bu konuya planlama safhasinda dikkatinin
cekilmesi tavsiye edilmektedir.
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Sonug

Degerlendirilen ‘Ar-Ge ve Yenilikcilik Mali Destek Programi'nin hem hedeflenen, hem de
hedeflenenlerin disindaki bazi alanlarda olumlu etkilerin ortaya c¢ikmasina katki sagladig
gorilmustir. Rapor akisi icerisinde bes temel kriter altinda yapilan degerlendirmede ayri ayri tespitler
halinde sunulan sonuglar bir biitlin halinde degerlendirildiginde aralarindaki iliski ve
tamamlayiciliklari 6ne ¢cikmaktadir.

Programa iliskin en ¢ok dne ¢ikan konu ilgililik ve etki basliklari altinda ele alindigi Uzere, firmalarin
Ar-Ge faaliyetlerinden 6nemli 6l¢lide sonug elde edilememesi olmustur. Ar-Ge faaliyetleri icin girdi
olarak degerlendirilebilecek Ar-Ge harcamalari ve personelinde artis gorilip, program kapsaminda
onemli sayida Urin gelistirilirken; bu faaliyetlerin sonucu olarak degerlendirilebilecek patent, faydali
model, marka ve endustriyel tasarim basvuru ve tescillerinde kayda deger bir artis olmamistir. Bu
durum, program kapsaminda Uretilen prototiplerin veya gelistirilen Griinlerin, Ar-Ge ve yenilikgilik
faaliyetlerinden ¢ok ‘Gretim kapasitesi olusturma veya artirma’ faaliyetleri ile iliskili olup; 6zglin bir
icerige veya sekle sahip olmamalari; Gretim tekniginde 6zglin bir yontemin kullanilmamasi veya
nitelikli yenilikgi faaliyette bulunulamamasi seklinde yorumlanmistir.

Programin diger bir etki alani olan, ortak kullanima yonelik kapasite olusturulmasi konusunda basaril
olundugu, 6zellikle kurumlarin olusturdugu merkezlerin ¢ok sayida faydalanici tarafindan kullanildig
goralmastlr. Ancak bu kapasiteden daha fazla faydalanicinin yararlanmasi icin firsat oldugu da
anlasiimistir. Bu nedenle, ortak kullanima yonelik kapasite olusturulmasi ve benzeri faaliyetler iceren
¢alismalarin tanitim faaliyetlerinin giiglendirilmesi igin yararlanicilarin tesvik edilmesi 6nerilmektedir.

Etkililik kriteri cercevesinde yapilan incelemede 6ne ¢ikan konu ise program rehberinde yer alan
ornek performans gostergeleri icin hedef degerin tanimlanmamis olmasidir. Program kapsaminda
desteklenen vararlanicilarin farkli performans gostergesi basliklarinin altinda nasil sonuglara
ulastiklari gorilse de; performans gostergeleri igin asgari bir hedef ¢itasinin veya hedef seviyenin
belirlenmemis olmasi, programin basarili olup olmadiginin degerlendirilememesine neden
olmaktadir. Program seviyesinde hedeflerin belirlenmesi icin, program tasarimi esnasinda olasi etki
alanlarinin ve etkinin buylklGginin tahmin edilecegi Ex-Ante degerlendirme c¢alismalarinin fayda
saglayacagi diisiinilmektedir.

Programin degerlendirildigi diger kriterler olan verimlilik ve siirdlrilebilirlik alanlarinda alinan
sonugclarin olumlu oldugu, bazi iyilestirme alanlari olsa da projelerin bu kriterlerdeki performansinin
genel olarak yuksek oldugu goérilmdistir. Bu durum, projelerin, ajansin uygulamadaki destegi ile
beraber 6nemli bir sorun olmadan isledigi seklinde yorumlanabilir.

Tam kriterler goz oninde bulundurularak degerlendirme yapilacak olur ise, programa iliskin
iyilestirme alanlarinin ¢ogunlukla program o6ncelikleri ve proje faaliyetleri arasindaki ilgililigin
glclendirilmesi, programin cikti ve hedeflerinin dnceden tanimlanarak, bu ¢ikti ve hedeflere uygun
faaliyetlerin desteklenmesi yoniinde oldugu goriilmektedir.
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Cevre ve Enerji Mali Destek Programi

‘Gevre ve Enerji MDP’, gevrenin korunmasi ve enerji verimlilig§inin TR41 Bolgesi icin dnemi ve
yenilenebilir enerji kaynaklari konusunda bélgenin potansiyeli géz onilinde bulundurularak,
Dokuzuncu Kalkinma Plani’'ndaki Rekabet Gicliniin Artirilmasi ve Boélge Plani’nda TR41 Bdlgesi’nin
gelisme eksenleri dogrultusunda hazirlanmistir. Firma ve kurumlarin basvurusuna agik olan program
20 Eylil 2011 tarihinde ilan edilmistir.

Sunulan bu mali destek programinin amaci, TR41 Bolgesi'nin gevresel kirliligin dnlenmesi, mevcut
kontrol ve aritma tesislerinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi, enerji verimliliginin artirilmasi ve
yenilenebilir enerjiye gegisin saglanmasi ile siurdirebilir kalkinmaya katkida bulunmaktadir. Hibe
destegi kapsaminda yararlanicilara sunulmak tizere 9 Milyon TL'lik kaynak ayrilmistir. Toplam destek,
firma ve kurumlara esit sekilde tahsis edilmistir.

Programin dncelikleri asagidaki gibidir:

Oncelik 1: Su, hava, atik ve giiriilti alanlarinda kirliligin 6nlenmesi, mevcut kontrol, aritma ve
toplama tesislerinin kapasite, verimlilik ve teknolojik agidan gelistirilmesi

Oncelik 2: Sanayi isletmelerinin cevre ile ilgili ydntem, ekipman ve teknoloji altyapisinin
gelistirilmesi, Uretimde ¢evre dostu teknolojilere gegilmesi ve sanayi kaynakli gevre kirliliginin
azaltilmasi

Oncelik 3: Cevresel kalitenin artirilmasi ve kontrolii icin kullanilacak izleme ve &lgme
sistemlerinin kurulmasi

Oncelik 4: Yenilenebilir enerji kaynaklarinin ( giines, riizgar, biokitle vb.) kullanimina gegisin
saglanmasi

Oncelik 5: Uretim faaliyetlerinde enerji verimliliginin artirilmasi

Bolge Plani kapsaminda, bolgenin kalkinma 6ncelikleri belirlenmis ve bu cercevede gelisme eksenleri
detaylandiriimistir. TR41 Bolgesi’nin temel gelisme eksenleri su sekildedir:

Sanayide verimlilik ve rekabetgilik
Tarimda verimlilik ve kirsal kalkinma
Sosyal kalkinma ve istihdam
Turizmde gesitlilik

Surdirilebilir cevre ve enerji

Ulasim ve lojistik

MDP, Dokuzuncu Kalkinma Plani'nda yer alan ekonomik ve sosyal gelisme eksenlerinde belirtilen
‘rekabet gliclinlin artirlmasi’ hedefleriyle ve Bolge Plani’nda yer alan ‘stirdirebilir cevre ve ener;ji’
gelisme ekseninde yer alan hedeflerle uyumludur. MDP’ye ‘Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet
Destekleme Yénetmeligi”’ndeki uygunluk sartlarini saglayan kamu kurum ve kuruluslari, Giniversiteler,
yerel yonetimler, birlikler, kooperatifler ve kar amaci gliden isletmeler basvurabilmekte olup proje
basvurulari 15 Aralik 2011 tarihi itibariyle sonlandiriimistir. Programa 112 adet proje basvurusu
yapilmis; 12 firma ve 17 kurum olmak Uzere, toplamda 29 basvuru sahibi hibe destegi almaya hak
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kazanmistir. Ajans tarafindan belirlenen biitcenin 6.621.457 TL'lik kismi s6zlesmeye baglanmis ve
program sonlandiginda ajans katkisi %83 oraninda gercekleserek toplam 5.486.088 TL olarak
hesaplanmistir. Program kapsaminda 22 proje basariyla tamamlanmis ve imzalanan sézlesmelerin
tamamlanma ylizdesi %92 oraninda gergeklesmistir.

Sekil 48: Program biitce gerceklesme detaylari

Program biitgesi 9,00
Gergeklesen destek tutari 5,49
Gergeklesen es finansman tutari 4,09
Es finansman dabhil proje biitceleri toplami 9,58
0 4 8 12
Milyon TL
Kaynak: Program Rehberi, 2011; BEBKA, 2014
Tablo 21: Programa bagvuran proje teklifi sayilari ve destek miktarlari
GoOsterge Firma Kurum Toplam
Basvuru Sayisi 61 51 112
Desteklenecek asil listeye giren proje 12 17 29
sayisl
Sozlesme imzalanan proje sayisi 9 15 24
Tamamlanan proje sayisi 7 15 22
Asgari destek miktari (TL) 40.000 TL 50.000 TL -
Azami destek miktari (TL) 400.000 TL 500.000 TL -
Asgari destek orani %25 %25 -
Azami destek orani %50 %75 -
Tahsis edilen destek (TL) 4,5 Milyon TL 4,5 Milyon TL 9 Milyon TL
Ortalama destek miktari (TL) 254,973 290.758 279.372
Medyan destek miktari (TL) 248.776 225.032 236.904

Kaynak: Program Rehberi, 2011; BEBKA, 2014
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Sekil 49: illere ve yararlanici tiirlerine gére sézlesme imzalanan proje sayilari

16 -
14 -
12 -
10 - 8
8 - 6 Kurum
6 - B Firma
4 -
2 - 3
0 A
Bursa Eskisehir Bilecik

Kaynak: Program Rehberi

Destek ile proje basina s6zlesmeye baglanan hibe miktari ortalama 279.372 TL; medyan 236.904 TL
olarak hesaplanmistir.

Program dahilinde basariyla tamamlanan yedisi firmalara 15’i kurumlara ait toplam 22 projenin
yararlanicilari incelendiginde, firmalarin sektérleri ile kurumlarin hukuki unvanlarinin dagilimi su
sekildedir:

Firmalar incelendiginde, imalat sanayi agirlikta olup, madencilik ve tas ocakgiligi ve toptan perakende
ticaret, motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerinin onarimi sektérlerinin de hizmet verdikleri
gorilmektedir.

Sekil 50: Firmalarin faaliyet gosterdikleri ana sektorler

imalat; 71,43%

Toptan ve
perakende ticaret,
motorlu kara
tasitlarinin ve
motorsikletlerinin
onarimi; 14,29%

Madencilik ve tag ;

ocakgihg; 14,29%
Kaynak: Program basvuru dosyalari

Kurumlarin hukuki unvanlari incelendiginde ise; yerel yonetimlerin kamu kurum ve kuruluslari
agirlikta oldugu gorilmistir. Ayrica organize sanayi bolge madirliklerinin, Gniversitenin ve
kooperatiflerin de yer aldigi tespit edilmistir.
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Sekil 51: Kurumlarin hukuki unvanlari

Organize B
sanayi bdlge Universiteler;
mudarltkleri 7% Kar amaci
; 20% glitmeyen
kooperatifler;
7%
Yerel Yonetim
(Belediye, il 6zel
idaresi, kdy . Kamu kurum ve
muhtarhklan); kuruluglar; 33%

33%

Kaynak: Projeler veritabani

Cevre ve Enerji MDP’den yararlanan firmalarin alt faaliyet kirimlari incelendiginde tamaminin farkh
sektorlerden oldugu gorilmektedir.

Tablo 22: Cevre ve Enerji MDP’den yararlanan firmalarin alt kirthmlan

Ana sektor Alt Sektorler Firma Sayisi

Catal-bigak takimi ve diger kesici aletler ile el aletleri ve genel

hirdavat malzemeleri imalati 1
. Diger gida maddelerin imalati 1
Imalat Diger 6zel amacli makinelerin imalati 1
Metallerin islenmesi ve kaplanmasi, makinede igsleme 1
Sit drlinleri imalat 1
Madencilik ve Tas Ocakgihgi Kum, kil ve tag ocakgiligi 1
Toptan ve Perakende Ticaret;
Motorlu Kara Tasitlarinin ve Belli bir mala tahsis edilmis magazalardaki diger toptan ticaret
Motosikletlerinin Onarimi 1

Kaynak: Projeler veritabani, 2014

Yararlanicilar incelendiginde, firmalarin faaliyet gosterdigi yil ortalamasi 16,4 yil olarak hesaplanmis
ve %57’sinin 10 yildan daha uzun sliredir faaliyet gosterdigi gortlmustir. Bu durum firmalarin kendi
konularinda uzman ve deneyimli olduklarini, belli bir birikime sahip olduklarini géstermektedir.
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33
Sekil 52: Firmalarin faaliyet gosterdikleri yillara gore dagilimi

lvedyil; 14%

20 yil ve
Uzeri; 43% 5ve 9vyil; 29%

10 ve 19 yil; _,

14%
Kaynak: Projeler veritabani, 2014

Program kapsaminda desteklenen firmalarin %50’si ‘geri dontsim altyapisi gelistirme ve iyilestirme’,
%33,3'U ‘cevre dostu ve / veya enerji verimli teknoloji edinimi’ ve %16,7’si ise ‘aritma tesisi kurulumu
veya iyilestirme’ ye yonelik faaliyet gostermeyi amaglamislardir.

33
Programa bagvuru yapilan tarih itibariyle
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Sekil 53: Firmalarin gergeklestirdikleri projelerin ana faaliyet dagilimi

Cevre dostu ve /

veya enerji
verimli teknoloji Geri déniisiim
edinimi; 33,3% altyapisi
- gelistirme ve
iyilestirme; 50%
Aritma tesisi
kurulumu veya

iyilestirme; 16,7%

Kaynak: Projeler veritabani, 2014

Kurumlarin projelerinin ana faaliyetleri incelendiginde, 15 projeden;

Altisinin  ‘yenilenebilir  enerji  Uretim kapasitesi olusturulmasi ve
yayginlastiriimasl’,

kullaniminin

Ugliniin “aritma tesis kurulumu’ ve ‘cevre dostu ve / veya eneriji verimli teknoloji edinimi’

ikisinin ‘cevresel izleme 6lcme sistemi kurulumu’

Bir projenin ise ‘cevresel duyarlilik ve enerji tasarrufuna yonelik farkindalik yaratma

faaliyetleri’ olarak ayrildigi gérilmustdr.

Sekil 54: Kurumlarin gergeklestirdikleri projelerin ana faaliyet dagilimi

Yenilenebilir enerji

Uretim kapasitesi Aritma tesisi kurulumu
olusturulmasi ve veya iyilestirme; 20%
kullaniminin
yayginlastiriimasi ;

40%

Cevresel izleme 6lgme
sistemi kurulumu;
13,3%

Cevresel duyarlilik ve
enerji tasarrufuna
yonelik farkindalik

Cevre dostu ve / veya yaratma faaaliyetleri;
enerji verimli teknoloji 6,7%
edinimi; 20%

Kaynak: Projeler veritabani, 2014

Desteklenen projelerin %50’si Bursa’da, %32’si Eskisehir'de ve %18’i Bilecik’te yuritilmistir.
Bursa’da kurumlarin proje sayisi diger iller ile karsilastirildiginda daha fazladir. Ancak illerin firma

sayilari karsilastirildiginda dnemli bir fark olmadig1 gézlemlenmistir.

Projelerin ilge bazinda bolgesel dagilimina bakildiginda ise Bursa’da bulunan 17 ilgenin altisinda proje
gerceklestigi, buna karsin Eskisehir’de 14 ilgeden dordiinde, Bilecik’te ise sekiz ilgeden l¢linde proje
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yuratilduga gorilmistar.

Sekil 55: Desteklenen projelerin TR41 Bolgesi illeri ve ilgelerine dagilimi

Kaynak: BEBKA, 2014

Takip eden basliklarda degerlendirme ¢ergevesinde 6ngoriilen ve raporun giris béliminde belirtilen
degerlendirme alanlari altinda programa ait tespitler tartisilmaktadir.
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ilgililik

Cevre ve Enerji MDP’nin degerlendirmesinde, ilgililik bolimiinde, program tasarimi; Uc¢ farkli
diizeydeki hedef, dncelik ve faaliyetler ve bunlar arasindaki iliski incelenerek degerlendirilmistir. Bu

li¢ dlizey asagidaki gibidir:

Programin altyapisini olusturan ve Ust 6lcekli bir planlama belgesi olan ‘2010-2013 Bursa

Eskisehir Bilecik Bolge Planr’,

Program hedef ve dncelikleri,

Desteklenen proje faaliyetleri

Yapilan degerlendirmede; bdlge plani, program rehberi, Cevre Durum Raporu ve projeler veri

34

tabani esas alinmistir.

Bolge planinda belirlenen gelisme ekseni ve buna bagl amaclar ve hedeflerin program rehberinde
belirtilen program dncelikleriyle, bu 6nceliklerin de desteklenen proje faaliyetleriyle iliskilendirilmesi

asagidaki hedef agacinda yapilmistir.

Sekil 56: Bolge Plani, Cevre ve Enerji MDP hedef ve dncelikleri ve desteklenen proje faaliyetleri arasindaki

iliski

Gelisme

Ekseni

Siirdiiriilebilir Cevre ve Enerji

Cevrenin korunmasi ve cevre Venilta= i )
L Surdirilebilir atik Saghkl kentlesme ve afet potansiyelinin ortaya Enerji verimliliginin
Amaglar kirliliginin kontrol altina P e " L u
alinmast y6netiminin saglanmasi risklerinin azaltilmasi konulmasive saflanmasi
S Kati atik Giines, riizgar ve
Hava kaynaklarinin Toprak Giirdltd bertarafive Cevreye jeotermal Enerji tasarrufunu
Hedefler kalitesinin verimli kirliligiile kirliligi ile dmsl duyarli sanayi enerjisinin artirict
kontroliive miicadele micadele . P yapisi faaliyetlerin
e f H a n p sistemlerinin kullaniminin
iyilestirilmesi edilmesi edilmesi il olusturulmasi yaygmlastinlmas yayginlastiriimasi
miicadele
Sanayiisletmelerinin
gevre ileilgiliydntem _—
Mevcut kontrol, ekipman ve teknoloji ezl el . - m
artirilmasi ve Yenilenebilir enerji P
Su, hava, atik ve e R elipsm kontrolii igin kaynaklari(giine: iriim
Program P tesislerinin kapasite geligtirilmesi, 15 2y rigunes, faaliyetlerinde
- . . gurdltii alanlarinda verimlilik ve Gretimde cevre dostu kullanilacak izleme riizgar, biyokiitle, enerii verimliliginin
oncelikleri kirliligin nlenmesi - I m & . q ve Slgme vb.) kullanimina U =
e gecilmesi . . L = arttirilmasi
At a " sistemlerinin gecisin saglanmasi
gelistirilmesi ve sanayi kaynakh
g kurulmasi
cevre kirliliginin
azaltilmasi
P . Yenilenebilir enerji
Geri dniigiim Aritma tesisi Cevresel Cevresel duyarlilik ve Cevre dostu . P L
Proje B N - . Enerji uretim kapasitesi
J altyapist kurulumu izleme 8lcme enerji tasarrufuna ve/veya enerji verimliligi olusturulmasi ve
faaliyetleri gelistirme ve veya sistemi yonelik farkindalik verimli teknoloji e y
A o R . N o faaliyetleri kullamiminin
iyilestirme iyilestirmesi kurulumu yaratma faaliyetleri edinimi
yayginlagtinimasi
Kaynak: EY Analizi

34
Desteklenen projelere iliskin bagvuru formlari, ara ve nihai raporlar ile programa iliskin diger kayitlar incelenerek EY tarafindan

olugturulan veri tabanidir. Bakiniz: EK 2
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Yapilan iliskilendirme sonucunda ulasilan bulgular soéyledir:

Program rehberindeki hedef ve dnceliklerin, Bolge Plani’ndaki amacg ve hedefler ile
dogrudan iliskili oldugu gorilmusgtar.

2011 yihnda ilan edilen Cevre ve Enerji Mali Destek Programi, ‘2010-2013 Bursa Eskisehir Bilecik
Bolge Plani’ dogrultusunda planlanmis ve genel amaci ‘Cevresel kirliligin 6énlenmesi, mevcut kontrol
ve aritma tesislerinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi, enerji verimliliginin artirilmasi ve yenilenebilir
enerjiye gecisin saglanmasi ile srdurilebilir kalkinmaya katkida bulunmak’ olarak belirlenmistir. Bu
amaca yonelik alti temel 6ncelik belirlenmistir:

Oncelik 1:

o 1.1 Su, hava, atik ve glirtltt alanlarinda kirliligin 6nlenmesi

o 1.2 Mevcut kontrol, aritma ve toplama tesislerinin kapasite, verimlilik ve teknoloji

acgisindan gelistirilmesi

Oncelik 2: Sanayi isletmelerinin cevre ile ilgili ydntem, ekipman ve teknoloji altyapisinin
gelistirilmesi, tretimde cevre dostu teknolojilere gecilmesi ve sanayi kaynakl c¢evre kirliliginin
azaltilimasi
Oncelik 3: Cevresel kalitenin artirlmasi ve kontroli icin kullanilacak izleme ve &lgme
sistemlerinin kurulmasi
Oncelik 4: Yenilenebilir enerji kaynaklarinin (giines, riizgar, biyokiitle vb.) kullanimina gegisin
saglanmasi
Oncelik 5: Uretim faaliyetlerinde enerji verimliliginin artirilmasi

Bu oncelikler Bolge Plani’'ndaki ‘Surdirilebilir Cevre ve Enerji’ gelisme ekseni kapsamiyla
ortlismektedir.

Programin 6nceliklerinden biri olan ‘Su, hava, atik ve girilti alanlarinda kirliligin 6nlenmesi’, Bolge
Plan’'nda ‘Cevrenin korunmasi ve gevre Kkirliliginin kontrol altina alinmasi’ amaci dogrultusunda
belirlenen dort ana hedefle dogrudan ilgilidir. Bunlar ‘Hava kalitesinin kontroll ve iyilestirilmesi, su
kaynaklarinin verimli kullanimi ve su kirliligi ile micadele edilmesi, toprak kirliligi ile micadele,
glralta kirliligi ile miicadele’ olarak Boélge Plani’nda belirtilmistir. Bunlarin yaninda programin
onceliklerinden biri olan ‘Mevcut kontrol, aritma ve toplama sistemlerinin kapasite, verimlilik ve
teknoloji acisindan gelistirilmesi’ dogrudan Bolge Plani’'ndaki ‘Kati atik bertarafi ve depolama
sistemlerinin iyilestiriimesi’ hedefine yonelik belirlenmis bir 6ncelik olarak gérilmektedir ve plan ile
dogrudan ilgilidir.

Ayrica Bolge Plani’ndaki ‘Cevreye duyarli sanayi yapisi olusturulmasi’ hedefine yonelik programda
belirlenen ‘Sanayi isletmelerinin cevre ile ilgili yontem, ekipman ve teknoloji altyapisinin
gelistirilmesi, Uretimde cevre dostu teknolojilere gecilmesi ve sanayi kaynakl cevre Kkirliliginin
azaltilmasi’ onceligi, programin bu kapsamda planla dogrudan iliskisini gostermektedir. Son olarak
Bolge Plani’ndaki enerji tasarrufu ve yenilenebilir enerji kapsamindaki hedeflerle dogrudan ilgili
olarak programda, Uretimde enerji verimliligi ve yenilenebilir enerjiye gecis konulari éncelik olarak
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ele alinmigtir.

Program kapsaminda desteklenen proje faaliyetlerinin, program rehberindeki hedef
ve oncelikler ile dogrudan iliskili oldugu gorilmustar.

Cevre ve Enerji Mali Destek Programi kapsaminda desteklenen projelerin faaliyetleri incelendiginde:

Geri donlslim ve aritma tesisi kurulumu, gelistirilmesi veya iyilestirilmesi,

Cevresel 6lgme/izleme sistemleri kurulumu

Cevre veya enerji tiiketimi konusunda duyarlilik/farkindalik faaliyetleri ve

Enerji verimliliginin artiriimasi ile yenilenebilir enerji kullaniminin yayginlastiriimasi

alanlarinda faaliyetler gergeklestirildigi gorilmektedir. Bu proje faaliyetlerinin tamaminin program
oncelikleri ile dogrudan iliskili oldugu gortlmustiir. Bu dogrultuda programin kaynaklarinin
tamaminin program oncelikleri ile yakindan iliskili faaliyetler igin kullanildigi s6ylenebilir.

Programin planlanmasinda ‘Cevre Durum Raporu’ndan faydalanilmasinin program
tasariminin kalitesini artirdig1 géralmustur.

Cevre ve Enerji MDP’nin tasariminda, Bolge Plani’'na ek olarak, Ajans tarafindan hazirlanarak 2011
yilinda yayinlanan Cevre Durum Raporu’ndan da faydalanildigi ajans vyetkilileri tarafindan da
iletilmistir (Ajans Yetkilileri, 2014).

Bu detayli ¢calisma kapsaminda genis tabanh bir istisare ¢alismasi yapildigi da anlasiimistir. Mevcut
durumun tespit edilerek ihtiyaglarin anlasilmasina yardimci olan bu arastirmanin program
tasariminin kalitesini artirdig1 soylenebilir.

Ajans tarafindan il Cevre ve Orman Mudiirliikleri ve yerel yénetimler isbirligi ile hazirlanan Cevre
Durum Raporu’nda bdlgenin birinci 6ncelikli cevre problemi ‘Su ve Atik Su Kirliligi’ olarak, ikinci
oncelikli ¢cevre problemi olarak da ‘Kati ve Tehlikeli Atiklar’ olarak belirlenmistir. Boélge icindeki
ilcelerin %70’inin birinci oncelikli cevre problemi olan su kirliliginin en 6nemli sebepleri olarak da
mevcut aritma tesisi kapasite ve verimlerinin yetersiz olmasi, mevcut sanayinin atik sularini
aritmamasi, kiiclik sanayilerde toplu aritmanin olmamasi, zirai faaliyetler ve kimyasal glibre kullanimi
gibi sebepler 6n plana ¢ikmistir. Bu sorunlara yonelik ‘mevcut atik su aritma tesislerinde kapasite
artirnmi ve revizyon ihtiyacl’ konusunun 6nemi vurgulanmistir. C6zim Onerileri ve potansiyel proje
konulari kisminda da ‘Sanayide c¢evre dostu tekniklerin uygulanmasina yonelik projelerin
gelistirilmesi, su kaynaklarinin kirlenmeden korunmasini ve atik sularin aritildiktan sonra yeniden
kullanimini saglayacak projelerin tGretilmesi ve organik ve iyi tarim uygulamalarinin tesvik edilmesi ve
¢iftcinin bilinglendirilmesi 6nerileri sunulmustur.

Program oncelikleri ve desteklenen proje faaliyetleri Cevre Durum Raporu ile birlikte incelendiginde,
hazirlanan Cevre Durum Raporu ile dogrudan iliskili olduklari tespit edilmistir.
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Verimlilik

Bu bolimde; verimlilik kriteri 6zelinde, projelerin planlanmasi ve yiritilmesi asamalarinda,
yararlanicilarin sahip olduklari kaynaklarin amag¢ ve sonug iliskisi baglaminda verimli kullanilip
kullanilmadigi incelenmistir. Bu kapsamda, yararlanicilara sunulan hibe desteginin maliyet etkin
kullanimi, proje yonetimi verimliligi ve hibe desteginin ortaya cikardigi ek maliyetler Uzerine
degerlendirme yapilmistir. Bu degerlendirme, projelerin nihai raporlarinda sunulan veriler ile
yararlanici anketlerinden elde edilen veriler i1siginda yapilmistir.

Yararlanicilarin, aldiklari destekleri maliyet etkin sekilde kullandiklari gérilmustur.

Maliyet etkinlik analizi, proje, program veya sektor degerlendirme calismalarindaki islerlik
hedeflerinin ekonomik etkinliginin belirlenmesi i¢in yapiimaktadir. Bu baslkta da, yararlanicilara
sunulan hibe desteginin maliyet etkin kullanim durumunun belirlenebilmesi igin, projelerin
hedeflerini gerceklestirme oranlari ile yararlanicilara tahsis edilmis destek miktarini kullanma
oranlari karsilastiriimistir.

Firma ve kurumlar icin ‘Projede Kullanilan Kaynak Orani’ ekseni degerlerinin hesaplanmasinda,
‘Uygun Toplam Biitce’ kalemlerinin ‘S6zlesmeye Baglanan Toplam Bitge’ kalemlerine orani
kullanilmistir. ‘Cikt1 Gergeklestirme Orani’ ekseni degerlerinin hesaplanmasinda ise, proje dncesinde
planlanan cikti degerleriyle proje sonrasinda ortaya ¢ikan cikti degerleri, her bir proje ciktisi icin sabit
bir katsayi atanarak kiyaslanmistir.

Projelerin cikti gerceklestirme oraninin, projelerde kullanilan kaynak oranindan yiiksek olmasi,
projenin gorece maliyet etkin bir sekilde yuriitlldigini géstermektedir. (Kesik gizginin Ustlindeki
alan) Proje ciktilarinin gergeklestirilmesi oraninin, projelerde kullanilan kaynak oranindan disik
olmasi ise, projedeki maliyet etkinliginin dtsik oldugunu géstermektedir.

Asagidaki semalarda, 17 projenin nihai raporlarindan elde edilen veriler 1s18inda yapilan analizler
kapsamindaki maliyet etkin kullanim karsilastirmalarina yer verilmistir. Bu semalar, firma ve
kurumlarin hedefledikleri ve ulastiklari ¢ikti miktarlarinin oranlanmasiyla hazirlanmistir.
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Yedi firmanin proje nihai raporlarinin verilerine gore asagidaki sema olusturulmustur:
Sekil 57: Firmalar icin projede kullanilan kaynak orani- cikt1 gergeklestirme orani karsilagtirmasi
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0% += :
0% 50% 100%

Cikti1 Gergeklegtirme Orani

Projede Kullanilan Kaynak Orani

Kaynak: EY Analizi (7 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Firmalarin nihai raporlarindan alinan ‘Cikti Gergeklestirme Orani’ verileri ile yapilan analizlerde,
projelerin %43’tnin (lg proje) nispi dusik kaynak kullanimi ve yiiksek amaca ulagma oranina sahip
oldugu gorilmektedir. Projelerin %71’inin (bes proje) ise semanin ‘verimli’ kisminda yer aldigi
gorilmektedir.

35
11 kurumun proje nihai raporlarinin verileri temel alinarak asagidaki sema olusturulmustur:

Sekil 58: Kurumlar icin projede kullanilan kaynak orani- ¢ikti gergeklestirme orani karsilastirmasi
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Kaynak: Projeler veritabani, 2014; EY Analizi, 2014 (11 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)
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Yapilan analizler sonucunda, nispi dislik kaynak kullanimi ve yiksek cikti gerceklestirme orani ile
kurumlarin tamaminin (11 proje) semanin ‘verimli’ bélgesinde yer aldig1 gorilmastir.

Maliyet etkin blitce kullanimina sahip olmayan firma ve kurumlarin, biitce planlamasi ve planin
ylratilmesi konularinda iyilestirici calismalar yapmasi faydal olabilir. Bu kapsamda, kurumlarin ve
firmalarin, proje yasam doéngilsi yonetme kapasitesini gliclendirmek igin farkli uygulamalarin hayata
gecirilmesi fikri g6z o6nlinde bulundurulabilir. Ajans’in vyararlanicilara verdigi proje ydnetme
egitimlerindeki maliyet yonetimi ve bitce planlamasi konularinin lzerinde daha ¢ok durulmasi,
egitimlerde ilgili konu basliklarina daha ¢ok yer verilmesi diistiinilebilir.

Distik hedefe ulasma oranina sahip firma ve kurumlara Ajans izleme uzmanlarinin planlama ve butce
konularinda yardimci olmalari, takip eden proje faaliyetleri icin ylriitme asamasina gecilmeden
birtakim o6nlemler almalarinin  saglanmasi ve vyapilabilecekleri iyilestirmeler konusunda
bilgilendirilmeleri de 6nerilebilir.

Projelerin bir kisminin planlanan sekilde, cogunlukla biitce kalemlerine uygun olarak
yuratulmedigi gozlemlenmistir.

Cevre ve Enerji Programi kapsaminda verilen zeyilnameler (degisiklik talepleri) incelendiginde,
projelerde uygulama esnasinda dnemli degisiklikler yapildigi gbzlemlenmistir. Sartlarin degismesi ile
birlikte uygulamada degisiklik yapilmasi olagan bir durumdur. Ancak bu degisikliklerin ebatlari ve
sikliklari, yararlanicilarin proje planlamalarini ne kadar etkin yaptiklari konusunda dnemli bir gdsterge
olmaktadir.

Tablo 23: Yararlanicilarin sunduklari zeyilname sayilari

K Firma Kurum
onu

Onaylanan Onaylanmayan Onaylanan Onaylanmayan
Proje takviminde degisiklik 2 5 1
Bltge basliklari arasinda

14 2

transfer
Diger 1 5

Kaynak: Projeler veritabani, 2014

Programa dahil olan 22 firma ve kurumdan 15’i toplamda 30 adet zeyilname verilmistir. Verilen
biitin zeyilnamelerin %53’G ve kurumlar tarafindan verilen zeyilnamelerin %59’u ‘bitge bashklari
arasinda transfer’ ile ilgilidir.

Verilen zeyilnamelerden 27 tanesi onaylanmis, (i¢ tanesi onaylanmamustir. Bu bilgiler dahilinde firma
ve kurumlarin %68'’i zeyilname vermis ve bu zeyilnamelerin %901 kabul edilmistir.

Yukaridaki tabloda programa dahil olan yararlanicilarin zeyilname sayilari, konulari ve onay durumlari
sunulmustur. Tabloya gore, toplam 30 zeyilnameden sadece (¢ tanesi firmalar tarafindan verilirken,
27 tanesi kurumlar tarafindan verilmistir. Bu bilgiler dahilinde firma basi ortalama zeyilname verme
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sayisi 0,42 iken kurum basi ortalama zeyilname verme sayisi 1,80'dir. Kurumlarin zeyilname
konularina bakildiginda ise en ¢ok zeyilnamenin bitce basliklari arasinda transfer bashgl altinda
toplandigi gorilmektedir. Bu veriler 1siginda kurumlarin bitce planlamalarini etkin yapamadiklari
soylenebilir.
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Etkililik

Etkililik, hedeflenen sonuglari gerceklestirme kapasitesidir. Bu bolimde MDP vyararlanicilarinin
program hedeflerine ulasip ulasamadiklari degerlendirilmistir. Program vyararlanicilari farkl
kategorilerde ve seviyelerde hedeflere sahiptir. Bu boélimde, yararlanicilarin projelerinin ve genel
olarak programin hedeflerine ulasma durumlari ve bunun bélge hedeflerine ulasma yolundaki katkisi
incelenmektedir.

Degerlendirme kapsaminda, programa iliskin belgelerden program rehberi ve bdlge plani,
yararlanicilarin proje basvuru formlari ile ara ve nihai raporlardan elde edilen veri tabanindan
yararlanilmistir.

Program, Bolge Plani ve Program Rehberi’'ndeki hedeflere ulasmaya katki saglamistir.

Cevre ve Enerji MDP’nin, Bolge Plani’'nda belirtilen gostergelere ne kadarlik katki sagladigi,
yararlanicilardan alinan bilgiler dogrultusunda incelenmistir. S6z konusu gostergelerin timu igin
verilerin tutulmadig goérilmis, ancak bazi gostergeler konusunda programin katkida bulundugu
tespit edilmistir.

Bursa Eskisehir Bilecik 2010-2013 Bolge Plani’'nda belirlenmis olan gostergelerden bazilari igin
programin katkisi asagidaki tabloda sunulmaktadir.

Tablo 24: Bélge Plani'nda tanimlanmis olan ilgili performans goéstergeleri

Cevre ve Enerji MDP - Firmalar 2012 2013 2014
Cevre ve Enerji MDP kapsaminda gevre Egitilen kisi sayisl 37 57 71
konusunda farkindalik yaratmak icin Verilen egitim sayisi 5 6 9
verilen egitimler

Toplam egitim suresi (saat) 10 11 20
Cevre ve Enerji MDP - Kurumlar 2012 2013 2014
Cevre ve Enerji MDP kapsaminda gevre Egitilen kisi sayis 300 250 27
konusunda farkindalk yaratmak igin Verilen egitim sayisi 30 )8 1
verilen egitimler

Toplam egitim suresi (saat) 30 34 73
Cevre ve Enerji MDP - Kurumlar
Enerji tasarrufu konusunda farkindalik Egitilen kisi sayisi (toplam) 916
yaratmak igin verilen egitimler Verilen egitim sayisi (toplam) 13

Toplam egitim suresi (saat) 17,50

Kaynak: Yararlanici anketi, 201436

36
2014 yiliigin ilk alti aylik veriler kullaniimigtir.
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Ug firmanin beyanina gore, cevre konusunda farkindalik yaratmak amaciyla egitilen kisi ile verilen
egitim sayilari yillara gore istikrarli bir seyir izlemistir. Firmalar blinyesinde verilen egitimler,
projelerin agirhkli olarak basladigi 2012 ile sinirh kalmamistir ve bu durum, program kapsaminda
gerceklestirilen egitim faaliyetlerinin siirdirilebilirlik anlaminda basarili oldugunu géstermektedir.

6 kurumun beyanina goére, cevre konusunda farkindalik yaratmak amaciyla verilen egitim sayisi ve
egitilen kisi sayisinda 2012 yilindan sonra azalis gostermektedir. Ancak toplam egitim sliresinde artis
oldugu tespit edilmistir.

Enerji tasarrufu konusunda farkindalik yaratma amaciyla egitimler sadece kurumlar tarafindan
verilmistir. Bes kurumun beyanina istinaden, kurumlarin egitime yonelik faaliyetleri incelendiginde
¢ yil boyunca toplam 13 baslik adi altinda 916 kisiye egitim verildigi gortlmustir.

Program Rehberi’'nde, bolgenin sirdirilebilir cevre ve yenilenebilir enerji kapasitesinin artirilmasi ile
ilgili dncelik igin olusturulmus 6rnek performans gostergelerinin firma ve kurum basina degerleri
asagidaki gibidir:

Tablo 25: Program Rehberi’'nde yer alan drnek performans gostergeleri

. Veri saglayan . Firma basina
Gostergeler Birim
yararlanici sayisi ortalama

Geri dénustlrilen / yeniden kullanilan / geri kazanilan atik

. 1 m? /giin 450
su/proses suyu miktari
Geri dondstirialen/yeniden kullanilan/geri kazanilan kati atik
. 3 N /g 3 ton/glin 5,94
miktari
Havadaki kirletici madde miktarinda azalma 1 mg/m3 1,08
Tasarruf edilen sarfiyat/malzeme/enerji miktari 3 % 33,30
Proje kapsaminda gevre konusunda farkindalik artirmaya
3 adet 12,30

yonelik gerceklestirilen egitimlere katilan kisi sayisi

Kaynak: Program Rehberi, 2011; Yararlanici anketi, 2014

Tablo 26: Program Rehberi’'nde yer alan 6rnek performans gostergeleri

. Kurum
. Veri saglayan L.
Gostergeler Birim bagina
yararlanici sayisi
ortalama
Geri dénustirilen / yeniden kullanilan / geri kazanilan atik 3, .
. 2 m”/gin 495
su/proses suyu miktari
Dizenli depolanan kati atik miktari kapasitesi 1 ton/glin 8,40
Tasarruf edilen sarfiyat/malzeme/enerji miktari 2 % 35
GUrdlty seviyesinde azalma 2 db 30
Tasarruf edilen elektrik enerjisi tiiketimi 5 % 33
Elde edilen giines/rlizgar/hidroelektrik/biyogaz kaynakli eneriji
. glines/riizgér/ /biyogaz kay j 6 kwh 73803
miktari
Proje kapsaminda gevre konusunda farkindalik artirmaya yonelik
. o . 3 adet 132
gergeklestirilen egitimlere katilan kisi sayisi
Proje kapsaminda enerji tasarrufu konusunda farkindalk
5 adet 183

artirmaya yonelik gergeklestirilen egitimlere katilan kisi sayisi
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Buna gore, veri saglayan firmalarin ve kurumlarin sayisi bircok gostergede azdir. Bunun nedeni,
Basvuru Rehberi’'nde belirlenmis olan 6rnek performans gostergeleri icin kayitlarin firmalarin
¢ogunlugu tarafindan tutulmamis olmasidir. Bazi yararlanicilar ise performans gostergelerinde
belirtilen alanlarda katma deger yaratmamislardir. Ve bu durum da veri saglayan yararlanicilarin
sayisinin az olmasinin bir diger sebebidir.

Programa dahil olan firmalarda ve kurumlarda projenin uygulanmasiyla birlikte:
Geri donistirulen / yeniden kullanilan / geri kazanilan, atik su / proses suyu miktari,
Geri donustirilen / yeniden kullanilan / geri kazanilan kati atik miktari
Elde edilen glines / rizgar / hidroelektrik / biyogaz kaynakli enerji miktari

gostergelerindeki artis projelerin basaril ciktilarini gostermektedir.

Bolge Plani’'nda ve program rehberinde takip edilmesi gereken 6rnek gostergeler belirlenmistir;
ancak bu gostergelere doniik hedef degerler tanimlanmamistir. Hedef degerlerin belirlenmemesi
sebebiyle, yukaridaki tablolarda verilen performans gostergelerinin hedeflerine ulasip ulagsmadiklari,
ulastilarsa da ne olclde ulastiklari konusunda degerlendirme yapilamamaktadir.

Makro olgekli bir planlama belgesi olan Bdlge Plani’'nda hedef degerlerin tanimlanmamis olmasi
olagan karsilanmaktadir; ancak program diizeyinde basvuru rehberinde yayimlanmasa dahi program
dahilinde yararlanicilarin ulasmasi istenen hedef degerlerin belirlenmesi 6nerilmektedir.

Programin tasarimi esnasinda, programin etki alaninin net olarak belirlenmesi, yararlanicilardan
beklenen proje g¢iktilarinin  6ngorilmesi ve program seviyesinde hedeflerin belirlenmesi
gerekmektedir. Midahalenin ¢ikti veya sonug¢ cinsinden degerlendirilebilmesi igcin gdstergelerin
Olcllebilir olmasi tercih edilmelidir. Her bir ¢ikti ve sonug gostergesi i¢in hedef seviye belirlenmeli ve
mevcut ile ulasilan seviyeyle karsilastiriimahdir.

Programin tasarimi esnasinda, program kapsaminda ulasilmasi hedeflenen genel, 6zel ve islevsel

amaglar belirlenmelidir. Kaynak, ¢ikti ve sonug¢ gostergeleri program hedefleri dogrultusunda
olusturulmahdir.

Sekil 59: Gostergeler icin mantiksal siralama

Kaynak&girdi Cikti Sonug
gostergeleri gostergeleri gostergeleri

islevsel

Genel Ama¢ —>{ Ozelamag [—| amag > Kay?:\dl?:z:ve > Ciktilar —=>  Sonuglar
(Faaliyetler) &
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Kaynak: EY Metodolojisi

Programin olasi etkilerinin tahmin edilerek hedeflerinin belirlenmesine katki saglamak igin, tasarim

esnasinda Ex-Ante etki degerlendirme c¢alismasi gergeklestiriimesinin fayda saglayacagi
disinidlmektedir.

Projelerin genel olarak hedeflerine ulastiklari veya kismen ulastiklari gorilmdastar.

Firmalar, proje basvuru formlarinda bazi gostergelere ve bunlar icin proje sonucu olarak kendi

hedefledikleri degerlere yer vermislerdir. Asagida bulunan tabloda, program yararlanicilarinin, kendi
beyanlarina gére hedeflerine ulasma oranlari verilmistir.

Tablo 27: Yararlanicilarin anket kaynakl hedefe ulagsma orani analizi

Hedefe Ulagma Orani Firma Sayisi Kurum Sayisi
>= %91 5 10
%71-90 2 5
%51-70 0 0
<=%50 0 0
Toplam 7 15

Kaynak: Yararlanicr anketi, 2014

Firmalarin beyanlarina gore, programdan yararlanan firmalarin ¢ogunlugu (%71) amaglarina
%100 ile %91 oraninda ulasmistir. Firmalarin %29’u ise hedeflerine %71 - %90 araliginda
ulastiklarini  belirtmislerdir. Firmalarin beyanlarindan yola cikilarak, ¢ogunlugunun
hedeflerine ulastiklarini séylemek mimkindur.

Kurumlarin beyanlarina goére, kurumlarin yarisindan fazlasi (%66,7) hedeflerine yiksek
oranda ulagmigstir. Hedeflerinin %71 ile %90 arasinda gergeklestigini belirten firmalarin orani
%33,3'tdr.

Firmalarin proje basvuru formlarinda belirlemis olduklari performans gostergeleri incelendiginde,

bazi gostergelerin birden ¢ok firma tarafindan basari 6l¢litli olarak belirlendigi gorilmustir. Bu

gostergelerde ortak olarak tespit edilenler asagidaki gibi gruplandiriimistir:

Teknolojisi yenilenen tesis — Unite sayisi (sonug gostergesi)
Toplam maliyetlerde azalis (sonug gostergesi)

Karlilk oraninda artisi (sonug gostergesi)
Enerji birimi kurulumu (gikti gostergesi)
Elektrik Giretim kapasitesi artisl (sonug gostergesi)

Aritma icin kullanilan elektrik tiiketiminde azalis (sonug gostergesi)
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Tablo 28: Firmalarin ve kurumlarin ortak gostergeler lizerinden hedeflerine ulagsma analizleri

Teknolojisi Uretim Enerji o Aritma icin
. ) . A Karlihk L. Elektrik Gretimi )
Hedefe Ulagma Orani yenilenen tesis  kapasitesindeki birimi . kullanilan elektrik
. orani artigi miktarinda artig .
- linite sayisi artig kurulumu tiilketiminde azalig
>= %91 3 1 3 2 3 1
%71-%90
%51-70 1
<=%50 1
Yanit alinan toplam
yararlanici sayisi 3 2 3 2 4 2

Kaynak: Projeler veritabani, 2014

Yukarida hesaplanan gostergelerin nitelikleri incelendiginde ‘teknolojisi yenilenen tesis — Unite
sayis’'nin, ‘Uretim kapasitesindeki artis’in, ‘karliik orani artisi’'nin ¢ikti gostergesi oldugu, diger
gostergelerin ise sonug gostergesi olduklari gorilmektedir. Cikti gostergeleri, proje kapsaminda
yapilmasi planlanan faaliyetlerin yapilip yapilmadigi hakkinda bilgi verirken, sonuc¢ gostergesi
¢iktilarin basarisini tanimladigi igin ¢ikti gostergelerine kiyasla daha 6nemlidir. Firmalarin, sonug
gostergelerine odaklanmalari olumlu olarak degerlendirilmektedir.

Degerlendirme cercevesinin etkin olarak kullanilmasi icin kaynak, cikti ve sonug gostergelerinin dogru
tanimlanmasi olduk¢a 6nemlidir. Programin girdilerini yakalayan kaynak gostergeleri, program
kapsaminda ne Uretildigini 6lcen sonug gostergeleri ve yararlanicilara program kapsaminda saglanan
avantaji 6lcen sonug gostergeleri, diizenli olarak olgilebilir ve giincel olmahdir.

Tablo 29: Smart gostergenin ozellikleri

S Specific Kesin

M Measurable Olciilebilir
A Achievable Ulagilabilir
R Relevant ilgili

T Timebound Zaman Kisith

Program kapsaminda meydana gelen degisiklikleri olgebilen, ‘duyarli’ gostergelerin belirlenmesi,
degerlendirmenin dogru yapilabilmesi icin kritik 6nem ihtiva etmektedir. Gostergelerin program
blinyesinde hayata gegirilen projelerin kiyaslanmasi ve bolgeler arasi dis karsilastirmalarin yapilmasi
icin ‘karsilastirilabilir’ olmasi gerekmektedir. Ayrica, gostergelerin uygulanmasi ile elde edilen
sonuglar glivenilir olmalidir ve gostergeleri kullanmasi gereken herkes tarafindan rahatlikla
anlasilmalidir. Kesin, olcllebilir, ulasilabilir, ilgili ve zaman kisith (S.M.A.R.T.) gostergelerin
tanimlanmasi, programin etkinliginin dlciimesini kolaylastiracaktir.
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Etki

Etki boliminde programin ekonomik, sosyal ve cevresel orta vadeli etkileri, beklenen ve
beklenmeyen sonuglari ele alinmistir.

Cevre ve Enerji MDP kapsaminda firma ve kurumlar desteklenmistir. Yararlanicilarin faaliyet
gosterdikleri alanlarin farkli olmasi ve hayata gegirilen projelerdeki yapisal farkliliklar programin
firma ve kurumlar Gzerinde farkl etkiler ortaya ¢ikarmasina sebep olmustur. Bu nedenle, etki bashgi
altinda programin ilgili sonuglari altinda kurum ve firmalar (zerinde yarattigi etkiler ayri ayri
incelenmektedir.

Bu bolimdeki analizlerin temel girdisi olarak yararlanici anketi araciligi ile toplanan bilgiler
kullanilmistir. Ancak ilgili bolimlerde karsilastirma amagli olarak gesitli ikincil kaynaklardan alinan
verilere de yer verilmektedir.

Program kapsaminda kirliligin dnlenmesi ve geri donisim alaninda kapasite artirildigi
gorulmastir.

TR41 Bolgesi genelinde mevcut aritma tesisi kapasitesi ve verimlilerinin yetersiz olmasi, mevcut
sanayinin atik sularini aritmamasi, kigik sanayilerde toplu aritmanin olmamasindan kaynaklanan
bolgenin birinci 6ncelikli cevre problemi su kirliligi olarak tespit edilmistir. (BEBKA, 2011)

Program kapsaminda birinci 6ncelikli gevre problemi su kirliliginin etkilerini azaltmak amaciyla firma
ve kurumlara sivi atik geri dontsim kapasitesini artirrmina yonelik destek verilmis olup program
kapsaminda kirliligin 6nlenmesi amaclanmustir.

Sekil 60: Firma ve kurumlar sivi atik geri doniisiim kapasitesi ve miktari (ms/gUn)
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (1 firma ve 2 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Yukaridaki sekillerde de gosterildigi Uzere, olusturulan kapasitenin yil gectikce daha yiksek
miktarlarda kullanildigi goriilmektedir.
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Sekil 61: TR41 Bolgesi toplam sivi atik geri donlisiim kapasitesi ve miktari (Bin m3/y|I)
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Kaynak: TUIK, 2014

TUIK verilerine gére 2012 yilinda TR41 bdlgesini olusturan Bursa, Eskisehir, Bilecik illerinde toplam
sivi atik geri doniistim kapasitesi yaklasik 273 milyon m*tiir. Program kapsamindaki yatirimlarin, bu
kapasitenin %0,21’ini destekledigi soylenebilir.

Bolge genelinde ikinci 6ncelikli gevre problemi kati atiklarin olusturdugu kirliliktir (BEBKA, 2011). Kati
atiklarin olusturdugu cevre kirliliginin 6niine gegilebilmesi amaciyla program kapsaminda kati atik
geri donlisimine yonelik projelere ve kati atik depolama projelerine destek verilmis olup kapasite
artirimi saglanmistir.

Kati atik geri donlisimi kapasitesine yonelik projelerin timi firmalar tarafindan yiritilmastir.
Asagidaki sekilde bu kapasiteye yonelik destegin etkisine yer verilmistir.

37
Sekil 62: Firma — Kati atik geri doniisiim kapasitesi ve miktari (ton/giin)
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (3 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Grafiklerle gorildigli Gzere, firma ve kurumlar projelerinin hayata gegcirildigi 2012 yilinda ve
sonrasinda kati ve sivi atik geri donlisimi kapasitesinde ve kati ve sivi atik geri doniisiim miktarinda
onemli bir artis bulunmaktadir.

37
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 doneminde yilsonu

verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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Programin atik yonetimi konusundaki diger bir etkisi de kati atiklarin depolanmasi konusundadir.
Asagidaki tabloda da gosterildigi lizere depolanan kati atik miktari kapasitesinin 2011 yil ardindan
arttig1 gortlmektedir.

38
Tablo 30: Kati atik depolama kapasitesi ve miktari

2010 2011 2012 2013 2014
Depolanan kati atik kapasitesi (ton/gin) 3 3 12 12 12
Depolanan kati atik miktari (ton/giin) 3 3 12 12 12

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (1 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Bolge genelinde Uglincli 6ncelikli cevre problemi hava kirliligidir (BEBKA, 2011). Program kapsaminda
hava kirliligine azaltmaya yonelik kapasite artirrmina destek verilmis ve bir firma hava kirliligini
azaltmaya yonelik yatirrm gerceklestirmistir. Bu dogrultuda ilgili firmanin tesisinde havaya salinan
atik miktarinda %54’e tekabiil eden, 1,08 mg/m?® azalim gerceklestirilmistir (Yararlanici Anketi, 2014).

TR41 Bolge Cevre Durum raporunda, eglence yerlerinden ve rekreasyondan, trafik, demiryolu ve
havaalanindan, kii¢tk sanayi is kollarindan, konut ve sanayi alanlarinin i¢ ice olmasindan kaynaklanan
garaltd kirliligi bolgenin 5. oncelikli ¢evre problemi olarak belirtilmistir (BEBKA, 2011). Bolgede
glraltd kirliliginin 6nlenmesine yonelik yatirim ve teknik kapasite gelistirilmesi ihtiyaci oldugu tespit
edilmistir. Program kapsaminda iki kurumda yapilan yatirimlarin bu hedefe katki sagladigi tespit
edilmistir. iki kurumun beyanina gére, kurulan tesisler ve ya temin edilen cihazlar ile girilti
seviyesinde ortalama %30 db. azalma saglandigi gértlmustir.

Sonug olarak, desteklenen projeler ile bolgede gevrenin korunmasi ve kirliligin azaltilmasina yonelik
kapasite artirimi yapildigi gortilmis, program sonrasi her gecen yil artan kati ve sivi atiklarin aritim
miktarlari ve geri donisiim miktarlari ve diger cevresel kirliligi olusturan etkenlerin azalimi ile ¢evre
kirliligine karsi olumlu sonuglar alindigi tespit edilmistir. Ancak, desteklenen projelerin faaliyetleri
tek bir alanda yogunlasmadigi, farkli alanlara dagildigi anlasiimistir. Bu durum, projelerin ¢evrenin
korunmasi ve kirliligin azaltilmasi konusunu farkli boyutlari ile ele aldiklarin seklinde de
yorumlanmaktadir.

Desteklenen kurumlarin yenilenebilir enerji Gretme kapasitesi olusturdugu
gorulmustir.

Program kapsaminda yenilenebilir enerji Gretimine yonelik projelerin de desteklendigi goriilmustur.
Desteklenen yararlanicilar arasinda alti kurumun bu alanda faaliyet gerceklestirdigi gorilmistir.

38
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 doneminde yilsonu

verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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Program kapsaminda yenilenebilir enerji tGretim kapasitesi olusturmak amaciyla toplam 1.342 adet
glnes enerjisi paneli ve 1 adet riizgar tirbini kurulmustur. Asagidaki program kapsaminda ortaya
cikarilan Uretim kapasitesi ve Uretilen toplam enerji miktari incelenmistir.

39
Sekil 63: Yenilenebilir enerji iretim kapasitesi (kWp, kW ) — Uiretilen yenilenebilir enerji miktari (mWh/yil)
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Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (6 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Program kapsaminda 2012 ve 2013 vyilinda enerji Uretimi kapasitesinin olusturuldugu ancak
sonrasinda ek yatirim yapilmadigi géralmdastr.

2013 ve 2014 yillarinin enerji Gretim kapasitelerinin ayni olmasina ragmen 2013 yilinda kurulan
glines panellerinin 2014 yilinda Uretime baslamasindan dolayi Gretimde artis oldugu gorilmustar.
Enerji Giretim kapasitesi (kWp) anlik maksimum giict ifade etmektedir. Ancak Uretilen enerji miktari

40
(kw-h) ise tim gin boyunca (retilen elektrik glclinin birim saate indirgenmesi olarak
tanimlanmaktadir.

- 41
Tablo 31: Uretilen yenilenebilir enerjiyi kullanan tesis / bina / tinite sayisi

2012 2013 2014
Ruzgar Tirbini - 6 6

Glnes Paneli - 5 7

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014(6 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Yukarida belirtilen sekil ve tabloya bakilarak yenilenebilir enerji Gretim kapasitesi ve miktarinda artis
oldugu gézlemlenmistir. Uretilen yenilenebilir enerjisi kullanan tesis / bina veya (inite sayisinin sabit
kalmadigl, artan yenilenebilir enerji miktari ile arttigi gérilmektedir.

39 39
Watt-peak (Wp): Fotovoltaik cihazlarin glines isinimlarini dogru agida ve yogunlukta (Standart Test Kosullari) aldigi anlik tretilen

maksimum gui¢ olarak tanimlanir ve fotovoltaik(pv) cihazlarin kapasite birimi olarak kullaniimaktadir. 1 kwp 10° Wp'dir.
40

Bir saatte Uretilen gli¢ olarak tanimlanmaktadir. Glines panellerinden elektrik enerijisi tiretiminde, saatte Uretilen elektrik glicti olarak
kullaniimaktadir. 1 mega watt-hour ise 10° watt hour” dur.

41
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 déneminde yilsonu
verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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TUIK verilerine gére, 2012 yilinda TR41 Bolge'sinde toplam tiiketilen elektrik enerjisi 12,6 milyon
mwh'dir (TUIK, 2013). Program kapsaminda desteklenen kurumlar ile 2013 yilinda bdlgede
yenilenebilir enerji kaynaklari ile Gretilen toplam elektrik enerjisi 369 mwh'dir. Bu iki veri
karsilastirilacak olur ise, bolgede mevcut yenilenebilir enerji kaynaklarindan tretilen elektrik enerjisi,
bolgede tiketilen elektrik enerjisinin yaklasik olarak 0,0029%'unu karsilamaktadir. Bu oran, projeler
kapsaminda yapilan yatirimlar ile Uretilen yenilenebilir enerjinin kayda deger bir hacim olusturmadigi
seklinde yorumlanabilir. Buna gére, program kapsamindaki yatirimlarin, bélgenin elektrik ihtiyacini
karsilamadan ziyade, yenilenebilir enerji konusunda glindem olusturma, farkindalik yaratmaya katki
sagladigi séylenebilir.

Vaka Caligmasi: Sinirsiz Temiz Enerji ile Kalkinan Bir Girsu

Gursu Belediyesi ‘Sinirsiz Temiz Enerji ile Kalkinan Bir Glrsu’ isimli projeyi hayata gecirebilmek icin Cevre ve
Enerji MDP kapsaminda desteklenmistir. Proje kapsaminda; ileri teknoloji Grlini ekipmanlara sahip 96 kWp
glicindeki fotovoltaik glines enerjisi sisteminin kurulmasi, enerji tasarruflu sistemler kullanan ve kendi
elektrigini Greten ‘Mobil Glineg Evi’ yapilmasi hedeflenmistir.

ilcedeki tarim faaliyetlerinin yogunlugu ve iilke olarak enerji konusundaki disa bagimlihigimiz géz éniine
alinarak, bolgesel olarak yenilenebilir enerji konusunda farkindalik yaratmak ve kamu kurumlarinda eneriji
verimliligi politikalari lizerine 6rnek bir proje ortaya koymak projenin ¢ikis noktasi olmustur. Yenilenebilir
enerji alaninda devlet destekli en biyik kamu projesi olma 6zelligine sahip bu projeyle birlikte uzun vadede
Gursu’nun yenilenebilir enerji kaynaklarinda bir Gretim Gssi haline getirilmesi hedeflenmistir. Proje, lisanssiz
elektrik Gretim yonetmeligi kapsaminda Uretim ve tiketim noktalarinin farkl oldugu ilk referans uygulama
olmasinin yani sira; kendi enerji nakil hatti, trafosu ve hucreleri ile baglanti yapan, resmi olarak TEDAS
tarafindan kabull yapilan ve resmi olarak mahsuplasan ve fatura kesen ilk giines enerjisi sistemi olma
ozelligini de tagimaktadir.

Projeyle; belediyenin hizmet binalari ile park ve rekreasyon alanlari igin harcamis oldugu elektrik miktarinin
%401 glines enerjisi tarafindan karsilanmaktadir. Girsu kent merkezindeki tiim parklarin ve yesil alanlarin
sulama ihtiyaci ise solar enerjili su pompaj sistemi ile karsilanir hale gelmistir. Proje kapsaminda hayata
gecirilen giines enerjisi sistemi sayesinde, UEDAS ile yapilan anlasma geregi, aylk yaklasik 6.000 TL tasarruf
saglandigi iletilmistir. Ayrica proje kapsaminda hayata gegcirilen; gilines takip sistemi, glines enerjisi ile
elektrikli ev aletlerinin calistirilmasi ve sulama pompalari ile park sulamasi yapilmasina imkan saglayan mobil
gilines evini gerek is diinyasindan gerekse halktan ¢ok sayida kisi ziyaret etmistir. Bu yoniyle yenilenebilir
enerji konusunda farkindalk yaratmaya da katki saglamaktadir.

Enerji Verimliligi Dernegi (ENVERDER); istirakcisi oldugu proje icin, tanitim ve yayginlastirma konusunda,
projenin faydalarinin hedef kitleye anlatiimasinda, tesis ziyaretleri, diizenlenen organizasyonlar gibi alanlarda
etkin gorev almistir. Vatandaslara ve ilcede enerji yatirirmi yapmaya tesvik i¢in sanayicilere, oda temsilcilerine,
kamu kurumu temsilcilerine yonelik organizasyonlar, egitimler (enerji verimliligi uygulamalari, yenilenebilir
enerji kaynaklari ve teknolojik gelismeler) ve benzeri etkinlikler dizenlenmistir. Bu egitimler kapsaminda
ENVERDER’in yani sira Elektrik Mihendisleri Odasi’nda enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji kullanimi
egitimleri verilmistir. Ayrica enerji tasarrufuna yonelik duyurular reklam panolari araciligiyla yapilmistir.

Ayica, proje kapsaminda kurulan tesis ortak kullanim icin de degerlendirilmektedir. Elektrik Miihendisleri
Odasi bu tesisi verdikleri egitimlerde laboratuvar olarak kullanmakta, Makine Miihendisleri Odasi da teknik
geziler kapsaminda tesisten paydaslarini faydalandirmaktadir.
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Proje ylrutiilme asamasinda Ajans ile iyi bir isbirligi gelistirilmis olsa da, dis faktorlerden dolayr gesitli
uygulama zorluklari ile karsilasiimistir. Proje iceriginin birgok yeniligi kapsamasi ve projenin konusuna yonelik
mevzuatin yeni hazirlanmasi nedeniyle, TEDAS ve UEDAS genel middrliklerinden alinan izinlerde gecikme
yasanmistir. Bu gecikmelere ragmen, proje planlanan tarihte tamamlanmis ancak bazi faaliyetlerin aksayip
gecikmesi ile etkilerin daha erken ortaya ¢ikmasinin 6niine gegilmistir.

Proje, uluslararasi dizeyde de onemli bir basari elde etmistir. Avrupa Konseyi tarafindan Litvanya’da
dizenlenen torende 58 llke arasindan ‘Cevre ve Yesil Enerji’ alaninda 2013 yilinda diinyanin en iyi girisimcilik
oduilind kazanmistir. Bu kapsamda projenin beklentilerin Gzerinde sonuglara ulastigi séylenebilir. Proje ayrica,
kamu kurumlarinda enerji verimliligine yonelik mevzuatin olugsmasina 6n ayak olmus, yeni yonetmelik
olusturulmasina oncilik etmis ve bu kapsamdaki diger projelerin de 6ninl agmistir. Bu projede edinilen
deneyim ile kurum, Universite ve Valilik’in ortaklasa ylrittigl bir enerji projesinde de istirak¢i olarak yer
almistir. Ayrica 5-6 tane tesisin kurulmasina danismanlik yapilmis, cok sayida kamu kurumuna ve 6zel kurulusa
da enerji konusunda goriis ve Oneri verilmistir. Bunlarin yaninda belediyenin Destek Hizmetleri
MUdurlagi’'nin altinda bir enerji birimi kurulmus, bu birim kanaliyla hizmet binalarinin enerji verimliligi
konusu lizerine galisiimistir. LED sistemlerine gegilmis ve asgari %15 diizeyinde enerji tasarrufu saglanmistir.

Proje kapsami ve etkileri analiz edildiginde, Bursa Eskisehir Bilecik Bolge Plani’’ndaki ‘Yenilenebilir enerji
potansiyelinin ortaya konulmasi ve kullaniimasi’ ve ‘enerji verimliliginin saglanmasi’ amaglariyla dogrudan
iliskili bir proje oldugu goériilmektedir. Ayrica projenin kamu kurumlari ve diger kuruluslarin yenilenebilir enerji
kullanimina gecisi konusunda 6ncli olmasi, programin ‘yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimina gegisin
saglanmasi’ 6nceligine yonelik yerinde bir proje oldugunu ortaya koymaktadir.

Program kapsaminda yuritilen projeler sayesinde yararlanicilarin eneriji tasarrufu
sagladigi gorilmustar.

Program kapsaminda desteklenen projeler ile kurum ve firmalar teknolojilerini yenileyerek eneriji
tasarrufu saglamiglardir. Bu tasarruf, yararlanicilarin mevcut teknolojisini yenilemesi veya
olusturduklari yenilenebilir enerji Gretimi kapasitesi sayesinde sebekeden aldiklari elektrik miktarini
azaltmalari ile olmustur.

Desteklenen alti firmanin ikisinde enerji verimliligi saglamaya yonelik yatirimlar gerceklestirildigi
gorlilmastlr. Yapilan yatinmlar sonucu iki yararlanicinin mevcut elektrik sarfiyatlari Gzerinden

ortalama %35 oraninda tasarruf elde ettikleri gortilmustir.

Desteklenen kurumlara bakildiginda ise, 15 kurumun sekizinin enerji tasarrufu sagladigi gorilmdastar.
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Sekil 64: Kurum basina tasarruf degerleri (%)

Enerji verimliligi 35%

Elektrik Gretimi ile saglanan tasarruf 33%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (8 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Sekiz kurumun altisinda, kurulan yenilenebilir enerji Giretim altyapisi ile sebekeden aldiklari eneriji
miktarini azaltarak; kalan iki kurumda ise teknolojisini yenileyerek enerji verimliligi saglandigi
anlasiimistir.

Vaka Calismasi: APiS Enerji Verimliligi Projesi

Yesilyayla Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi, ‘APiS Enerji Verimliligi’ isimli projeyi hayata gegirebilmek icin Cevre
ve Enerji MDP kapsaminda desteklenmistir. Proje kapsaminda; okullarda sebekeden cekilen reaktif (aktif
olmayan) glcin kontrol altinda tutularak ek cezalarla® elektrik enerjisine 0denen (cretin azaltilmasi,
elektrigin santralden en kiguk aliciya kadar dagitiminda en az kayipla tasinmasi ve kamu kurumlarinin
yenilenebilir enerji kullanimina gegisinin saglanarak birgok alanda enerji verimliligi saglanmasi hedeflenmistir.
Enerji tiiketimi yapisinda en biiyiik payin bina tiiketimlerinde olmasi ve reaktif giic kompanzasyonu *
uygulamasinin bina enerji tasarrufu ve verimliligi konusunda en 6nemli unsur olmasi; okullarin ve diger kamu
kurumlarinin bu alanla ilgili ¢calisma yapabilecek teknik eleman yetersizligi, sistemlerinin hatali olmasi ve
sistemin takip edilmemesi sonucu elektrik saglayicilarina yiiksek cezalar 6denmesi projenin cikis noktasi
olmustur. 2014 yilina kadar Bursa ilindeki 63 farkli kurum, 7.200 resmi dairenin; bir yillik reaktif glic bedeli igin
27 milyon TL ceza 6demesi bu alandaki enerji tasarrufunun ne kadar énemli oldugunun goéstergesi olarak
gorilmektedir.

Projenin uygulama asamasinda Yildirm ilgesindeki 20 okula kompanzasyon sistemi kurulumu yapilmistir.
Ayrica ‘Enerji Y6énetim Sistemleri izleme Merkezi’ kurularak bu merkezde, enerji performansindan énemli
sapmalar tespit edilip bunlara karsi harekete gecilmistir. Analiz sonuglarina goére gelecekteki enerji kullanimi
ve tiketimi tahmin edilerek hedefler belirlenmis ve yenilenebilir enerji kullanimi ve diger alternatif eneriji
kaynaklari konusunda calismalar yapiimistir. Ogrencilerden, teknik danismanlar ve uzmanlardan olusan bir
Proje Uygulama Komitesi kurulmustur. Projenin yiritlilmesi, enerji tasarrufu konusunda egitim
materyallerinin hazirlanmasi ve egitim faaliyetlerinin planlanmasi amaciyla Proje YoOnetim Merkezi
kurulmustur. Kompanzasyon sistemi olmayan okullarin tespiti ve fiziki altyapinin olusturulmasi igin Yildirim
ilce Milli Egitim MidirlGgl’ ne bagh 112 kurumun fatura bilgileri incelenmis ve yaklasik 560 bin TL reaktif
enerji cezasl 6dendigi tespit edilmistir.

Bunlarin yaninda kompanzasyon panolarinin internet sunucusuna baglanmasi igin Turkcell ile isbirligi
cercevesinde Turkcell Data iletisim Hatlari ve GPRS modiilii kullanilmistir. Bu baglamda sisteme bagli biitiin

42
Kontrol altina alinamayan gticiin limit asimina sebep olmasindan dolayi kuruma kesilen para cezasi

43
Aktif glicin maksimum hale getirilip gui¢ faktértiniin diizeltilmesi ve verimin en biyik halini almasi
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kurumlarin proje internet sitesi Gizerinden enerji ahm, kullanim ve diger verilerini kontrol edebilmeleri ve kritik
alarm ve ceza seviyelerinde kullanicilarin e-posta yoluyla uyariimalari saglanmistir. Proje kapsaminda Yildirim
ilce Milli Egitim MUdirligi’niin ortak olarak, Enerji Verimliligi Dernegi ve Teknik Egitim Vakfi’'nin istirakgi
olarak etkin gérev almasi ve Bursa Teknik Universitesi ile isbirligi yapilmasi projenin etkinliginin artmasinda ve
etki alaninin genislemesinde 6nemli rol oynamistir. Bu isbirlikleri ¢cercevesinde enerji verimliligi ve tasarruf
bilinci olusturmak adina Bursa Yildinm ilgesindeki tiim okul ve kurumlarda 56 adet iletisim semineri
diizenlenmistir. Ayrica Universite ile yapilan isbirligi proje sonrasinda daha etkin diizeye tasinarak Yenisehir'de
kurulacak bir mW’lik giines santrali ve Karbon Ayak izinin Azaltilmasi projelerinde beraber calisiimistir.
Bunlarla beraber Yildirnm Kaymakamligi'nda; enerji yoneticisi, enerji uzmanlari, sistem danismanlari ve
denetgilerle Enerji Birimi kurularak; enerji Gzerine fuar, organizasyon ve diger etkinliklere katilimi ve yeni
projelerin hazirlanmasi ve yuratilmesi saglanmistir.

2011 MDP kapsamindaki projenin uygulama asamasi ve sonrasinda yapilan ¢alismalarla beraber BEBKA 2012
teknik destek fonundan alinan egitim hizmetiyle; Enerji Yoneticisi Sertifikasi, ISO 50001 Enerji Yonetim
Sistemi, 1SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, OHSAS 18001 is Saghgi ve Givenligi Yonetim Sistemi, ISO 9001
Kalite Yonetim Sistemi sertifikalari alinmistir. Ayrica projenin devami niteliginde olan ve 2014 yilinda
BEBKA’nin destegiyle ydratulen Yildirim ilgesindeki batin okullarin ve Organize Sanayi Bolgeleri’'ndeki
kurumlarin sebeke ve kompanzasyon kontroli projesi ile Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi 2014 Verimlilik
Proje Odilleri’/nde Uglincilik kazanilmistir. Bunlarin yani sira sistemin daha iyi calisabilmesi icin; Ajans’a
sunucu sistemindeki problemlerin ¢6ziilmesi amaciyla, 6gretmenlerin sunucu sistem egitimi alacagl teknik
destek basvurusunda bulunulmustur. Proje bu agilardan Ajans’la iliskilerin giliclenerek devam ettigi ve 6nemli
diizeyde deger yarattigi ve yaratmaya da devam ettigi 6rnek projelerden biri olarak gortilmektedir.

Projenin yiratilmesi asamasinda, yararlanici Ajans’tan yeterince destek alindigini, ancak gesitli zorluklarla da
karsilasildigini ifade edilmistir. Bu zorluklarin basinda proje bitcesinin yonetimi ve satinalmalarin geldigi
iletilmistir. Ancak bunlara ragmen yararlanici, uygulama siirecinin basariyla tamamlandigini disinmektedir.

Proje dogrudan etkileri ile Bolge Plan’'ndaki ‘enerji verimlili§inin saglanmas’’ ve ‘yenilenebilir enerji
potansiyelinin ortaya konulmasi ve kullaniimas’’ amaglariyla dogrudan ilgililik icerisindedir. Ayrica yapilan
enerji tasarrufu ile birlikte gevreye zararli enerji kaynaklarina ihtiyacin azalmasi karbon salinimi ve gevresel
kirliligin azalmasi gibi dolayh etkilerle Bélge Plani’ndaki ‘cevrenin korunmasi ve gevre kirliliginin kontrol altina
alinmasi’ amacina yonelik de katki saglamistir ve saglamaya devam etmektedir. Ayrica kapsam itibariyle cevre
ve enerjiye yonelik bir proje olmasina ragmen Ar-ge ve Yenilikcilik MDP kapsamindaki ‘kamu hizmetlerinde
yenilik¢i uygulama, yontem ve sireglerin gelistirilmesi ve uygulanmasi’ program onceligine yonelik de etkili ve
surdirlebilir faaliyetler icermektedir. Bunlarin yaninda kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari ve
Universitelerin etkin bir isbirligi ile dogru ve faydali projeleri gerceklestirebilecekleri konusunda da 6rnek bir
calisma olmustur.

Projeler kapsaminda kayda deger bir beklenmedik etki gbriilmemistir.

Proje basvuru sirecinde belirlenen projelerin hedef, faaliyet plani ve giktilarina ek olarak hazirlik ve
planlama asamasinda 0Ongoérilmeyen bazi sonuglar ortaya cikabilmektedir. Rapor kapsaminda
ongorilmeyen etki** olarak tanimlanan sonuclar proje icin tahsis edilen ve 6ngoruldigiu sekilde
kullanilan kaynaklarin ortaya cikardigi ilave olumlu ve olumsuz neticeler olarak tanimlanmis ve ilgili

44
Ongorllmeyen etki, desteklenen projeler kapsaminda planlanmis olan veya beklenen etkilerin disinda ortaya ¢ikan olumlu veya olumsuz

etkiler olarak tanimlanmaktadir.
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analiz bu cercevede yapilmistir. Projelerin etki degerlendirmesi calismasinda ydiritiilen anket
calismasinda vyararlanicilara  “Projeniz sonucunda beklenmedik olumlu veya olumsuz etkilerle
karsilastiniz mi?” sorusu yonlendirilmistir. Alinan cevaplar detayli incelendiginde yararlanicilarin
cogunlugunun tespit ettikleri 6ngorilmemis etkilerin bu raporun ortaya koydugu tanim ile
uyusmadigl goralmdastar. Ayrica firma ve kurumlarin belirttikleri beklenmedik etkilerin proje dogal
sonuglari dahilinde oldugu anlasiimistir.

Projelerinin gerceklestiriimesinde kurumlarin, firmalara oranla ortak, istirakci veya
Universite ishirligine daha yatkin oldugu gorilmustdr.

Degerlendirilen MDP’den destek alan projeler incelendiginde, kurumlarin firmalara gére daha yliksek
oranda isbirligi yaptigi gorilmektedir. Yararlanicilara yonlendirilen ankette bulunan “Proje
kapsaminda ortaklar / istirakgiler ile isbirligi yapildi mi?” ve “Universite ile proje kapsamina isbirligi
yapildi mi? “ sorularina geri donislerinin orani isbirligi veya koordinasyonu temsil edebilecek birincil
kaynak olarak ele alinmistir.

Firmalar herhangi bir ortak veya istirakgi ile isbirligi yapmamistir ancak firmalarin %33’tine tekabdl
eden ikisi Universite ile isbirligini yaptigini beyan etmistir. Kurumlar detayli incelendiginde ise 15
kurumdan yedisi ortaklarla/istirakgilerle isbirligi yaptigini soylerken, Universitelerle yapilan isbirligi
yapan kurum sayisi ise 9’dur. Bu oranlar kurumlarda ortaklarla ve istirakgilerle yapilan isbirliginde yedi
kurum ile %46,6 olarak, lniversitelerle yiritilen ortak ¢alismalar agisindan da dokuz kurum ile %60
olarak hesaplanmistir.

Sekil 65: Projeniz kapsaminda ortaklarla/istirakgilerle isbirligi yaptiniz mi?” sorusu icin firma ve kurumlarin

yanitlari
Firmalar 100%
Evet
Kurumlar 47% 53% Hayir

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014(6 kurumdan, 15 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)
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Sekil 66: Yararlanicilarin "Projeniz kapsaminda iiniversite ile isbirligi yaptiniz mi?" sorusuna firma ve
kurumlarin yanitlan

Firmalar 33% 67%
Evet

Kurumlar 60% 40% Hayir

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Kaynak: Yararlanici anketi, 2014(6 kurumdan, 15 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Program kapsaminda desteklenen projelerde; lniversite ile isbirliginin egitim faaliyetleri Uzerine
yogunlastigl goriilmastir. Ancak bu isbirliginin, yenilenebilir enerji Gretimi projeleri basta olmak tzere
bazi projelerde egitim ile simirll kalmadigi anlasiimistir. Ankette verilen cevaplar detayl
incelendiginde, kurumlarin teknik ve fikri konularda ihtiyaglarini istirakci/ortak veya Universite ile
isbirligi yaparak sagladiklari tespit edilmistir.

Firmalarin projeleri detayli incelendiginde, cogu projenin cevre dostu ve / veya enerji verimli
teknoloji edinimi konularinda olmasi ve bu projelerde yiksek derecede teknik destege ihtiyag
duyulmamasindan 6tiri, bu yararlanici grubunun Universite ile isbirligi yapma oraninin daha disik
oldugu anlasiimistir.

Kurumlarin Universite ile yaptigi isbirliginin ise, ciktinin etkinligini ve fayda diizeyini artirdig
gorlilmuistlr. Ayrica bu isbirliginin, yararlanicilar ile Universiteler arasinda iliskileri gliclendirdigi de
tespit edilmistir.

Ancak bazi projelerde, proje basvurusunun degerlendirmesi asamasinda daha yuksek puan almak
amaci ile Giniversite ile isbirliginin projeye dahil edildigi durumlarin da oldugu yararlanicilar tarafindan
iletilmistir.

Firmalarda mali destegin halihazirda planlanan yatirimlari hizlandirdigl ancak yeni
yatirimlari tesvik etmede yetersiz kaldigi gortlmastir.

MDP ile sunulan destegin c¢ogunlukla firmalarin mevcut planladigl yatirrm ve faaliyetlerin
gerceklesme tarihini 6ne cektigi ancak yeni yatirnm ve faaliyetleri tesvik etmede yetersiz kaldig
gozlemlenmistir.

MDP kapsaminda mali destegin etkisini belirten en temel gosterge olarak anketlerde yararlanicilara
sorulan “BEBKA destegi olmadan faaliyet/yatirmlari gerceklestirebilir miydiniz?” sorusu ile mali
destegin etkisi tespit edilmeye c¢alisiimistir. Firmalarin genelinde program kapsaminda verilen destegi
almadan da mevcut durumda bulunan, planladiklari yatirimlari gerceklestirebilecekleri goriilmektedir.
Verilen destegin planladiklari projelerin daha erken sonuglanmasinda dénemli rol oynadig tespit
edilmistir. Kurumlarin geri dondslerini ve cevaplarini incelendiginde ise bu durumun tam tersi bir
durum ile karsilasildig1 goriilmektedir.

Nihai Degerlendirme Raporu

EY | 91



2011 yili Ar-Ge ve Yenilikcilik, Cevre ve Enerji, Sosyal Kalkinma Mali Destek Programlari Ex-Post Etki Degerlendirmesi
22 Ocak 2015

Sekil 67: "BEBKA destegi olmadan faaliyet/yatirimlari gergeklestirebilir miydiniz?" sorusuna firma ve
kurumlarin verdigi yanitlar

Firmalar 100%
i Evet

Kurumlar 20% 80% Hayir

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (6 firmadan 15 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Ankete yanit veren kurumlarin sadece %13’ Ajans tarafindan verilen mali destek olmadan ilgili proje
faaliyetlerini gergeklestirebilecegini belirtirken bu oran firmalarda %100 olarak gerceklesmistir.
Firmalarin %83’ (ne yakini, MDP olmadan da proje ve faaliyetlerinin %90°dan fazlasini
gerceklestirebileceklerini belirtirken, kurumlarin %20’ si MDP olmadan proje ve faaliyetlerinin en
fazla %50'lik bolimini fiillen gergeklestirebileceklerini belirtmislerdir.

Tablo 32: Yararlanicilarin BEBKA destegi olmadan projeleri kendi kaynaklariyla gerceklestirebilme oranlari

Projeyi kendi kaynaklari ile

gergeklestirme yiizdelik dilimi Firma say!si Kurum sayisi
>= %91 5 0
%71-90 0 0
%51-70 0 0
<= %50 1 3

Toplam 6 3

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (6 firmadan 15 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Yukaridaki sekil ve tablonun sonuglarina gore, firmalarin cogu yapilmis olan yatirimlar ile planladiklari
projeleri daha kisa vadede yaptiklarini, eger mali destegi almasalardi, bu projeleri daha uzun vadede
gerceklestirebileceklerini iletmislerdir.

Kurumlarin ¢ogunlugu ise ajans tarafindan saglanan destek olmadan planladiklari projeleri
gerceklestiremeyeceklerini belirtmislerdir. Kurumlarin gerceklestirdikleri yatirimlar faaliyet alanlari ile
yakindan ilgilidir ve teorik olarak bu yatirimlari kendi kaynaklari ile de yapabilecekleri soylenebilir.
Kurumlarin bu konularda aldiklari desteklerin, 6zellikle kamu kurumlarinda genel bitge lzerinden
kaynak ayrilan alanlarin tekrar finanse edilmesi riskini ortaya cikarabildigi elestirilen bir konudur.
DDK’nin ilgili raporunda da bu konuya deginilmis. Turkiye’de kalkinma ajanslari tarafindan kamu
kurumlarina sunulan desteklerin bu kurumlarin asli faaliyetleri icin tahsis edildigi durumlarin oldugu
belirtilmistir (DDK, 2014, s. 785). Ancak degerlendirilen programda yararlanicilardan alinan bazi geri
bildirimlere gore, bu kurumlara sunulan destekler, kurumun faaliyet alaninda bulunan, finanse
edebilecegi projelere dahi verilse olumlu etkiler yaratabilmektedir. Ajans destegi, ilgili kurumlarin
gorev alaninda olan ancak yatirrm yapmadigl alanlara yonelme konusunda etkili olabilmektedir
(Yararlanici Anketi, 2014).
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Surdurulebilirlik

Kalkinma projelerine ayrilan kaynaklarin yiritiilen projelerin ekonomik émiirleri siresince etkin,
verimli ve seffaf kullanimini saglamak adina sirdirilebilirlik hususu her 6lgekteki kalkinma
faaliyetinin ayrilmaz parcasi haline gelmistir. Kalkinma ajanslari ve bakanliklar gibi yerel/ulusal
seviyede; Avrupa Birligi, OECD, Asya ve Afrika Kalkinma Bankalari gibi bolgesel boyutta; Birlesmis
Milletler, Dinya Bankasi, IMF gibi kiresel 6lcekte faaliyet yiritip, kalkinma projelerine destek
saglayan kuruluslar strdirlebilirlik boyutuna 6nem atfetmektedir.

Surdirulebilirlik konusu diger degerlendirme alanlarina gore soyut ve degerlendirilmesi nispeten zor
bir alan olarak gorilmis ve farkli kurumlarca farkl sekillerde tanimlanmigtir. Bu ¢alismada, MDP
kapsaminda desteklenen projelerin surdirilebilirligi, projelerin tamamlanmasini takiben, proje
kapsaminda yapilan yatirnmlarin ve elde edilen ciktilarin aktif kullanimina devam edilmesi ve
projelerde saglanan mali destegin bitmesinin ardindan yararlanicilarin ilgili alanda ek yatirm ve
faaliyetler yliritmeye devam etmeleri olarak kabul edilmistir.

Tablo 33 : Kalkinma yardimlari saglayan oérgiitlerin proje siirdiirtlebilirligine iliskin tanim ve yaklasimlari

Kurum Tanim
Avrupa Birligi Avrupa Komisyonu tarafindan saglanan finansal destegin tamamlanmasinin ardindan
desteklenen projenin paydaslarina veya istirakgilerine sagladigi c¢ikti ve faydalarin
belirli zaman dilimi boyunca stirmesi

Diinya Bankasi Projenin ekonomik 6mri boyunca kabul edilebilir fayda akisini saglayabilmesi (1990)
Projenin degerlendirme asamasinda, ydrutilen projenin, belirlenen kalkinma
hedeflerini saglayamama riski (2006)

OECD Kalkinma yardimi tamamlandiktan sonra, projenin faydalarinin devam etmesi, bu
faydalarin uzun vadede surmesi ve faydalari azaltabilecek risklere karsi projenin
yeterli direnci gosterebilmesi

Afrika Kalkinma Bankasi Hedeflenen ve belirlenen etkin proje 6mrii boyunca projeden elde edilen faydalarin
ve proje giktilarinin devam edebilmesi

Asya Kalkinma Bankasi Mevcut beseri, kurumsal, finansal ve dogal kaynaklarin, projeden elde edilen
basarinin, proje ekonomik 6mri boyunda devam ettirilmesi igin yeterli olmasi ve
bunu engelleyecek risklerin 6ngoriliip, ortadan kaldiriimasi

BEBKA tarafindan da strdurtlebilirlik konusuna dikkat edilmis ve gerek basvuru rehberinde, gerekse
basvuru formunda surdurtlebilirlik hususuna yer verilmistir. Ajans, programa basvurmak isteyen
yararlanici adaylarindan, siirdirilebilirligin G¢ boyutu olarak tanimladigi ‘mali boyut’ (projenin
finansal agidan devam edilebilirligi), ‘kurumsal boyut’ (kurumsal kapasitenin ilgili sekilde gelismesi) ve
‘politik boyut’ (yapisal etki, surdirulebilir kalkinma ve cevre boyutu) alanlarinda projelerini
detaylandirmalarini istemis ve proje puanlama sirecine sirdirilebilirligi de dahil etmistir. Ayrica,
basvuru sahiplerinden projelerin somut ve ¢arpan etkilerini, sonuglarinin tekrarlanma ve yayilma
olasiliklarini dngérmeleri ve bunlari belirtilen sekillerde proje basvurusunda detaylandirmalari
istenmistir.
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Yararlanicilarin ve hedef gruplarin proje ciktilarini hala aktif olarak kullandiklari
gorulmastir.

Degerlendirme kapsaminda, sdrdirdlebilirligin ilk boyutu olarak desteklenen projelerin ciktilarinin
hala aktif kullanilip kullaniimadigi ele alinmistir.

Program kapsaminda desteklenen tim yararlanicilar, proje ciktilarini halen kullanmakta olduklarini
iletmislerdir. MDP kapsaminda slirdirebilirligin saglandigini belirten en temel gosterge olarak
anketlerde yararlanicilara sorulan “Proje kapsaminda yaptiginiz yatirnmlari ve elde ettiginiz ¢iktilari
halen aktif olarak kullaniyor musunuz?” sorusuna olumlu geri donlis orani gosterilebilir. Ankete
katilan yararlanicilarin tamami soruya olumlu geri dénis yapmislardir.

Sekil 68: “Proje kapsaminda yaptiginiz yatirimlari ve elde ettiginiz ciktilari halen aktif olarak kullaniyor
musunuz?” sorusuna firma ve kurumlarin verdigi yanitlar

Firmalar 100%

Evet
Kurumlar 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (6 kurum 15 firmadan alinan verilere gére hazirlanmstir.)

Yararlanicilarin, temin edilen cihazlari, makine ve donanimi ile artirdiklari siirdirebilir ¢evre ve
yenilenebilir enerji konusundaki kapasitelerini faal olarak kullandiklari gortlmustir.

Surdurlebilir cevre konusunda yeni teknolojiye gegis yapan yararlanicilarda, yapilan yatirrm daha Ust
bir teknoloji ile degistirilene kadar aktif olarak kullanilacagi tahmin edilmektedir. Yenilenebilir enerji
Uretimine yonelik yatirim yapan yararlanicilarin ise, yatirimlarin ekonomik émri tamamlanana kadar
edindikleri panel ve tirbinleri aktif kullanacagl beklenebilir. Buna gore, yararlanicilarin tamaminin
yaptiklari yatirimlari aktif kullandiklarini bildirmesi olagan bir sonuctur.

Yuritilen projelerin yararlanicilarin  kurumsal kapasiteleri Gzerindeki etkisi de degerlendirme
kapsamina alinmis ve ankette yararlanicilara programin kurumsal kapasitelerini etkileyip etkilemedigi
de sorulmustur. Program kapsaminda desteklenen firmalarin %67’si programin kurumsal
kapasitelerini olumlu etkiledigini dlstnirken, bu oran kurumlarda %80’dir.
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Sekil 69: “Projenin yiiriitiilmesi, kurumsal kapasitenize katki sagladi mi?” sorusuna firma ve kurumlarin
verdigi yanitlar

Firmalar 67% 33%
Evet

Kurumlar 80% 20% Hayir

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (6 kurum ve 15 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Yararlanicilar tarafindan proje faaliyetlerinin devamliliginin gogunlukla saglandigi
gorulmustir.

Bir diger siirdirilebilirlik boyutu olan mali strdirulebilirlik alaninda ise, kurumlarin projelerin
bitisinden sonra faaliyet ve ciktilarini gliclendirmek adina ek yatirimlar ve faaliyetleri devam ettirip
ettiremedikleri goz 6niinde tutulmustur. Bu kapsamda yararlanicilarla yapilan anket ¢alismasinda
sorulan “Desteklenen projenin tamamlanmasinin ardindan ayni alanda ek faaliyet/yatirimlar yaptiniz
mi1?” sorusuna verilen cevaplar tespiti destekleyen birincil gosterge olmustur.

Ankete katilan 15 kurumdan sekizi projenin tamamlanmasindan ardindan ayni alanda ek faaliyet veya
yatirim yaptigini belirtirken, alti firmadan dérdi yoneltilen bu soruya olumlu geri dénis yapmistir.

Sekil 70: “Desteklenen projenin tamamlanmasinin ardindan ayni alanda ek faaliyetler/yatirimlar yaptiniz
mi?” sorusuna firma ve kurumlarin verdigi yanitlar

Firmalar 67% 33%
Evet

Kurumlar 53% 47% Hayir

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (6 kurum 15 firmadan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Projelerin tamamlanmasinin ardindan ek yatirm veya faaliyet yapmayan yararlanicilar bunun
nedeninin finansman yetersizligi veya ilgili alanda ek bir ihtiyacin olusmamasi oldugunu iletmislerdir.

Projelerin tamamlanmasinin ardindan ek yatirim veya faaliyet yapan yararlanicilarin ise agirlikh olarak
yenilenebilir enerji alaninda faaliyet ylrtitmus olan yararlanicilar olduklari gérilmustir. Bu durum,
yararlanicilarin yenilenebilir enerji konusunda deneyimlerinin olumlu oldugu yoniinde yorumlanabilir.

Sonug olarak, her iki yararlanici tiiriiniin de sirdurilebilirlik konusunda genel olarak basarili oldugu
gorilmektedir. Surdirilebilirlik kistaslari incelendiginde kurumlar ve firmalar arasinda net bir fark
goérememekte olup, yakin bir performans gosterdikleri tespit edilmistir.
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Sonug

Cevre ve Enerji MDP’nin 6ncelikleri ile uyumlu alanlarda olumlu etkilerin ortaya ¢ikmasina katki
sagladigl gorilmistir.

Cevre ve Enerji MDP’nin tasariminda, bu raporda incelenen diger programlarin aksine sadece bolge
plani degil, programin gevre bileseni icin yine ajans tarafindan hazirlanmis olan ‘Cevre Durum
Raporu”’ndan faydalanildigi anlasiimistir. Bu raporun, yararlanicilarin dncelikli ihtiya¢ alanlarinin
tespit edilmesine katki sagladigi anlasilmis, desteklenen projelerin de bu raporda belirtilen 6ncelikli
ihtiyag alanlariile ilgili oldugu gorilmustar.

Program kapsaminda desteklenen projelerin, cevre bileseni kapsaminda kirliligin azaltilmasi ve
donisim alaninda kapasite olusturma veya artirmaya ya da kapasitelerini artirmadan, teknolojilerini
yenileyerek verimliklerini artirmaya yoneldikleri gorilmistir. Enerji bileseni kapsaminda ise,
faaliyetlerin yenilenebilir enerji tretme kapasitesi olusturmaya yoneldikleri anlasilmistir. Programin
her iki bilesende de gergeklestirilen faaliyetler ile yararlanicilarin kapasite olusturmasi ve artirmasi ile
verimliliklerinin artirilarak enerji tasarrufu saglamalari noktasinda olumlu sonuglar ortaya cikardigi
anlasilmistir. Programin bu olumlu etkileri icerisinde 6ne ¢ikan konu, yenilenebilir enerji alanindaki
yatirimlar ile Uretilen elektrik enerjisinin, bolgenin toplam elektrik tiketimi icerisinde ¢ok kiiclik bir
paya sahip oldugu, bu nedenle enerji Gretiminden ¢ok konu ile ilgili gindem olusturma ve farkindalik
yaratmaya katki sagladigi soylenebilir.

Programin etkililik kriterinde yapilan incelemeye gore en ¢ok 6ne ¢ikan konu ise, degerlendirilen diger
iki MDP’de de gorilen, program diizeyinde hedef degerlerin belirlenmemis olusudur. Desteklenen
yararlanicilarin farkh performans gostergesi basliklarinin altinda nasil sonuglara ulastiklari gorilse de;
performans gostergeleri igin asgari bir hedef ¢itasinin veya hedef seviyenin belirlenmemis olmasi,
programin basarili olup olmadiginin degerlendirilememesine neden olmaktadir. Program seviyesinde
hedeflerin belirlenmesi igin, program tasarimi esnasinda olasi etki alanlarinin ve etkinin
blyikliginin tahmin edilecegi Ex-Ante degerlendirme c¢alismalarinin fayda saglayacagi
disinidlmektedir.

Diger degerlendirme kriterleri olan verimlilik ve sirdirdlebilirlik alanlarinda yararlanicilarin genel
olarak iyi performans gosterdikleri ve verimlilik altinda iyilestirme alanlari olsa da 6ne gikan bir sorun
olmadigi gértlmustdr.

Programin tamamina bakildiginda ise, faaliyetlerin 6ncelikler ile 6rtistiglu ve etkinin planlanan
alanlarda ortaya ciktigi anlasiimis; projelerin ve programin uygulamasi da genel olarak basarili olarak
degerlendirilmistir.
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Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi

Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi 20 Eyliil 2011 tarihinde yayinlanan teklif ¢cagrisi ve ayni giin
yapilan bilgilendirme toplantisi ile ilan edilmistir. Programin amaci, engellilerin, kadinlarin ve
yaslilarin yasam kalitelerinin artirilmasi ve hayatin tim alanlarina katilimlarinin saglanmasi seklinde
siralanmaktadir. Programin éncelikleri su sekildedir;

Oncelik 1: Engelli bireylerin ekonomik, sosyal ve kiltiirel uyum sorunlarinin azaltilmasi,
istihdam edilebilirliklerinin  artirilmasi, egitim, saghk vb. hizmetlere erisiminin
kolaylastiriimasi.

Oncelik 2: Kadinlarin ekonomik hayata etkin katiiminin desteklenmesi ve sosyoekonomik
statillerinin gl¢lendirilmesi

Oncelik 3: Yashlarin yasam kalitesinin yiikseltiimesi ve sosyal hayata erisiminin
kolaylastiriimasi

Sosyal Kalkinma MDP, Dokuzuncu Kalkinma Plani’ndaki beseri gelisme ve sosyal dayanismanin
glclendirilmesi ve istihdamin artirilmasi baslikli gelisme eksenleri ve 2010-2013 dénemini kapsayan
TR41 Bélge Plan’ndaki Sosyal Kalkinma ve istihdam baslikl gelisme ekseni dogrultusunda
hazirlanmistir (BEBKA Program Rehberi, 2011).

Sosyal Kalkinma MDP igin toplam 96 kurumdan basvuru alinmis, 18 proje onaylanarak asil listeye
girmeye hak kazanmistir (BEBKA, 2014). Bu projelerden 15 tanesi ile s6zlesme imzalanmistir (BEBKA,
2014). 2012 yili Mart ayinda sOzlesmelerin imzalanmasi ile projelerin uygulamasi baslamis, Mart
2013’te projeler tamamlanmistir.

Programin asgari destek tutari 20.000 TL, azami destek tutari ise 200.000 TL olarak belirlenmistir.
Toplam program toplam biitgesi ise 2 Milyon TL olarak belirlenmistir (BEBKA, 2011). Bu biitgenin
1.693.712 TLlik kismi s6zlesmeye baglanmis ve program sonlandiginda toplam 1.575.370 TL’lik hibe
O0demesi gerceklesmistir (BEBKA, 2014). (BEBKA, 2014) Bu bilgiler 1s18inda ajansin katkisinin %93
oraninda gergeklesmis oldugu goriilmektedir (EY Analizi, 2014).

Destek ile proje basina s6zlesmeye baglanan hibe miktari ortalama 112.914TL olarak hesaplanirken,

hibelerin proje basina medyan45 degerleri incelendiginde bu rakamin 181.288 TL oldugu
gorilmektedir (EY Analizi, 2014).

45
Medyan incelenen degerler buyilikten kiglge veya kigikten biliyige siralandiginda ortada olan deger anlamina gelmektedir.

Ortalamanin gok Ustlinde veya altindaki degerlerin sonuglari saptirmamasi igin ek bir gosterge olarak kullanilabilmektedir.
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Tablo 34: Programa bagvuran proje teklif sayilari ve destek miktari

Kurumlar
Bagvuru sayisi 96
Desteklenecek asll listeye giren proje sayisi 18
Sozlesme imzalanan proje sayisi 15
Tamamlanan proje sayisi 15
Azami destek miktari 200.000 TL
Asgari destek miktari 20.000 TL
Asgari destek orani %25
Azami destek orani %90
Tahsis edilen destek 2 Milyon TL
Ortalama destek miktari (TL) 112.914
Medyan destek miktari (TL) 114.147

Kaynak: BEBKA Program Rehberi
Sekil 71: Program biitce gerceklesme detaylari
Program bitgesi 2,00
Gergeklesen destek tutari 1,58
Gergeklesen es finansman tutari | 0,20
Es finansman dahil proje bitgeleri toplami 1,78
0 1 2 3
Milyon TL

Kaynak: Program Rehberi, 2011; BEBKA, 2014

Kurumlari desteklemek lzere yiritilmis Sosyal Kalkinma MDP’den hedef kitleyi olusturan farkli
statlideki kurumlar destek almislardir. Ancak en fazla sayida proje kamu kurumlari, yerel yonetimler
ve sivil toplum kuruluslari tarafindan gerceklestirilmistir (EY Analizi, 2014).

Yararlanicilarin hukuki unvan dagilimlari su sekildedir:

Sekil 72: Kurumlarin hukuki unvanlari

Kamu Kurumu

0,
2l 47% Sivil Toplum

Kuruluslari(Dernek/Vakif)

Yerel Yonetim(Belediye,il Ozel
20% idaresi, K&y Muhtarliklari)

Kaynak: Program Rehberi, 2011; EY Analizi 2014

m Universite
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Sekil 73: Kurumlarin gergeklestirdikleri projelerin ana faaliyet dagilimi

Meslek edindirme egitimi
\ calismalan

Diger egitim calismalari (kisisel
53% gelisim, farkindalik vb)

Egitim igin altyapi olusturulmasi

B Sosyal hizmet kapasitesi
olusturulmasi ve sunumu

Kaynak: Projeler veritabani, 2014

Desteklenen projelerin %60’1 Bursa’da, %40’ Eskisehir'de yuritilmustir. Bilecik ilinde ise program
kapsaminda herhangi bir proje gerceklestiriimemistir. Projelerin ilce bazinda bolgesel dagilimina
bakildiginda ise Bursa’da bulunan 17 ilcenin altisinda proje gerceklestigi gorilmektedir. Eskisehir’'de
proje sayisinin Bursa’ya gbore daha az olmasinda ragmen ilge dagihimi esit gerceklesmis olup 14
ilceden altisinda proje yiritildigi gozlemlenmektedir. iki ilde de ilcelere gére dagilimin ¢ok genis
olmadigi, Bursa’nin Osmangazi ve Nilifer ilcelerinde yogunlugun diger ilcelere gore biraz daha fazla
oldugu gorulmektedir.

Sekil 74: Desteklenen projelerin TR41 Bolgesi illeri ve ilgelerine dagilimi

Bursa
S Bilecik
Eskigehir
6 Kurum
Niltifer 2 \L
Blyiikorhan 1 Seyitgazi 1
Orhaneli 1 Odunpazari 2
Kestel 1 Tepebasi 1
Beylikova 1
Yildirnnm . 1 Cifteler 3
Osmangazi 3

Kaynak: BEBKA, 2014

Takip eden basliklarda degerlendirme ¢ergevesinde 6ngoriilen ve raporun giris béliminde belirtilen
degerlendirme alanlari altinda programa ait tespitler tartisiimaktadir.
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ilgililik

Sosyal Kalkinma MDP’nin ilgililik degerlendirmesinde, programin tasarimi; Ug farkli diizeydeki hedef,
oncelik ve faaliyetler ve bunlar arasindaki iliski incelenerek degerlendirilmistir. Bu l¢ diizey asagidaki
gibidir:

Programin altyapisini olusturan ve Ust olcekli bir planlama belgesi olan ‘2010-2013 Bursa

Eskisehir Bilecik Bolge Planr’,

Program hedef ve dncelikleri,

Desteklenen proje faaliyetleri

46
Yapilan degerlendirmede; bolge plani, program rehberi ve projeler veri tabani  esas alinmistir.

Bolge planinda belirlenen gelisme ekseni ve buna bagli amaglar ve hedeflerin program rehberinde
belirtilen program oncelikleriyle, bu 6nceliklerin de desteklenen proje faaliyetleriyle iliskilendirilmesi
asagidaki hedef agacinda yapilmistir.

Sekil 75: Bolge Plani, Sosyal Kalkinma MDP hedef ve dncelikleri ve desteklenen proje faaliyetleri arasindaki
iligki

Gelisme
Ekseni

Sosyal Kallanma ve istihdam

. Egitim ve saglik hizmetlerinin Bdlgeye 6zgli sosyalicerme stratejilerinin
istihd. rttinl . . . L .
Amacglar stindamin artirimast guclendirilmesi gelistirilmesi
Hedefler Girigimilik kiltiiriingin geligtiriimesi Egitim hizmetlerine erisimin ve egitim Dejavantajl gruplara yonelik sosyal hizmet
kalitesinin arttiniimasi altyapisinin giiclendirilmesi

N

Engelli bireylerin o . Engelli bireylerin Kadinlarin ekonomik Yashlarin yasam
! Engelli bireylerin o M . A, . .
Program ekonomik, sosyal istihdam egitim saglik vb. hayata etkin katliminin kalitesinin ylkseltilmesi
. . . kiiltiirel uyum S hizmetlere desteklenmesi ve ve sosyal hayata
oncelikleri edilebilirliklerinin L . P L
sorunlarinin J—— erisiminin sosyoekonomik statiilerin erigsiminin
azaltilmasi kolaylastinimasi gliclendirilmesi kolaylastinlmasi
—
N L AN Diger egitim calismalari . -
Proje Egitim icin altyapi Mesleki egitim (Ki iel gli imgfaiklndallk Sosyal hizmet kapasitesi
aalivetleri olugturulmasi calismalan S15€] gelisim, olugturulmasi ve sunumu
Y yaratmavb.)

Kaynak: EY Analizi, 2014

Yapilan iliskilendirme sonucunda ulasilan tespitler asagida sunulmaktadir.

46
Desteklenen projelere iliskin bagvuru formlari, ara ve nihai raporlar ile programa iliskin diger kayitlar incelenerek EY tarafindan
olugturulan veri tabanidir. Bakiniz: EK 2
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Program rehberindeki hedef ve dnceliklerin, Bolge Plani’ndaki amacg ve hedefler ile
dogrudan iligkili oldugu gorilmustr.

2011 yilinda ilan edilen Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi, ‘2010-2013 Bursa Eskisehir Bilecik
Bolge Plani’ dogrultusunda planlanmis ve genel amaci ‘Engelliler, kadinlar ve yashlarin yasam
kalitelerinin artirilmasi ve hayatin tiim alanlarina katimlarinin saglanmasi’ olarak belirlenmistir. Bu
amaca yonelik li¢c temel 6ncelik belirlenmistir:

Oncelik 1:

o 1.1 Engelli bireylerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel uyum sorunlarinin azaltilmasi

o 1.2 Engelli bireylerin istihdam edilebilirliklerinin artiriimasi

o 1.3 Engelli bireylerin egitim, saglik vb. hizmetlere erisiminin kolaylastiriimasi
Oncelik 2: Kadinlarin ekonomik hayata etkin katiiminin desteklenmesi ve sosyoekonomik
statilerinin giiclendirilmesi
Oncelik 3: Yashlarin yasam kalitesinin yiikseltiimesi ve sosyal hayata erisiminin
kolaylastiriimasi

Bu oncelikler Boélge Plan’ndaki ‘Sosyal Kalkinma ve istihdam’ gelisme ekseni kapsamiyla
ortismektedir.

Bolge Plani’'ndaki ‘Egitim ve saglik hizmetlerinin gliglendirilmesi’ amacina yonelik belirlenmis ‘Egitim
hizmetlerine erisimin ve egitim kalitesinin artirilmasi’ hedefinin; programin onceliklerinden ‘Engelli
bireylerin ekonomik, sosyal ve kiltiirel uyum sorunlarinin azaltilmasi, engelli bireylerin istihdam
edilebilirliklerinin  artirillmasi, engelli bireylerin egitim, saghk vb. hizmetlere erisiminin
kolaylastiriimasi ve kadinlarin ekonomik hayata etkin katiliminin desteklenmesi ve sosyoekonomik
statilerinin giclendirilmesi’ ile dogrudan ilgili oldugu gérilmustdr.

Ayrica ‘Engelli bireylerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel uyum sorunlarinin azaltiimasi, egitim, saglk vb.
hizmetlere erisiminin kolaylastiriimasi ve yaslilarin yasam kalitesinin yikseltiimesi ve sosyal hayata
erisiminin kolaylastiriimasi” onceliklerinin plandaki ‘Bolgeye 6zgi sosyal icerme stratejilerinin
gelistirilmesi’ amaci altinda belirlenmis ‘Dezavantajli gruplara yonelik sosyal hizmet altyapisinin
glclendirilmesi’ hedefiyle dogrudan iliskili oldugu tespit edilmistir.

Bunlarin yaninda programda belirlenmis ‘Kadinlarin ekonomik hayata etkin katiliminin desteklenmesi
ve sosyoekonomik statilerinin glclendirilmesi’ o6nceliginin plandaki hedeflerden ‘Girisimcilik
kiltdriandn gelistirilmesi ve egitim hizmetlerine erisimin ve egitim kalitesinin artirilmasi’ hedeflerinin
ikisiyle de dogrudan ilgili oldugu distnilmektedir.

Program kapsaminda desteklenen proje faaliyetlerinin, basvuru rehberindeki
onceliklerle dogrudan iliskili oldugu gérulmustr.

Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi kapsaminda desteklenen projelerin faaliyetleri incelendiginde
egitim altyapisi olusturulmasi, mesleki egitim calismalari, diger egitim calismalari (kisisel gelisim,
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farkindalik artirmi vb.) ve sosyal hizmet kapasitesi olusturulmasi ve sunumu faaliyetlerine
yogunlastiklari gorilmektedir.

Sekil 75’te de gosterildigi lizere, proje faaliyetleri ile program &dnceliklerinin genel olarak dogrudan
iliskili oldugu belirlenmistir. Bunun yaninda bir faaliyet alaninin dogrudan ilgili oldugu onceliklerin
yani sira dolayli yoldan diger bir éncelikle ilgili oldugu tespit edilmistir.

Hedef kitlesinde veya nihai yararlanici konumunda engelli bireylerin bulundugu proje faaliyet
alanlarinin tamaminin ‘Engelli bireylerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel uyum sorunlarinin azaltilmasl’
onceligiyle dogrudan iliskili oldugu gortlmiustir. Ayrica egitim altyapisi olusturulmasi ve mesleki
egitim calismalari proje faaliyetlerinin programin 6nceliklerinden ‘Engelli bireylerin istihdam
edilebilirliklerinin artirilmasi’ ve ‘kadinlarin ekonomik hayata etkin katiliminin desteklenmesi ve
sosyoekonomik statllerinin guglendirilmesi’ ile dogrudan iliskili oldugu belirlenmistir. Bunlarin
yaninda hedef kitlesinde veya nihai yararlanici konumunda yash bireylerin bulundugu ‘Sosyal hizmet
sunulmasi’ faaliyetine sahip projelerin ‘Yaslilarin yasam kalitesinin ylikseltilmesi ve sosyal hayata
erisiminin kolaylastiriimasi’ 6nceligi ile dogrudan ilgili oldugu gortlmustir.

Sonug¢ olarak proje faaliyetleri ve program onceliklerinin genel olarak dogrudan iliskili oldugu
gorulmektedir.
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Verimlilik

Bu bolimde, verimlilik kriteri 6zelinde, projelerin planlanmasi ve yiritilmesi asamalarinda,
yararlanicilarin sahip olduklari kaynaklarin amag¢ ve sonug iliskisi baglaminda verimli kullanilip
kullanilmadigi incelenmistir. Bu kapsamda, yararlanicilara sunulan hibe desteginin maliyet etkin
kullanimi, proje yonetimi verimliligi (izerine degerlendirme yapilmistir. Bu degerlendirme; yararlanici
anketlerinden ve nihai raporlarda sunulan bilgilerden elde edilen veriler 1s1ginda yapiimistir.

Yararlanicilarin aldiklari destekleri maliyet etkin sekilde kullandiklari gorilmustar.

Maliyet-etkinlik analizi, proje — program c¢alismalarindaki hedeflerinin ekonomik etkinliginin
belirlenmesi icin yapilmaktadir. Bu baslikta da, yararlanicilara sunulan hibe desteginin maliyet etkin
kullanim durumunun belirlenebilmesi icin, projelerin hedeflerini gerceklestirme oranlari ile
yararlanicilara tahsis edilmis destek miktarini kullanma oranlari karsilastiriimistir.

Kurumlar igin ‘Projede Kullanilan Kaynak Orani’ ekseni degerlerinin hesaplanmasinda, ‘Uygun Toplam
Bltce’ kalemlerinin ‘Sozlesmeye Baglanan Toplam Bitge’ kalemlerine orani kullanilmistir. ‘Cikti
Gergeklestirme Orani’ ekseni degerlerinin hesaplanmasinda ise, proje 6ncesinde planlanan gkt
degerleriyle proje sonrasinda ortaya cikan cikti degerleri, her bir proje ciktisi icin sabit bir katsayi
atanarak kiyaslanmistir.

Projelerin ¢ikti gerceklestirme oraninin, projelerde kullanilan kaynak oranindan yiiksek olmasi,
projenin gérece maliyet etkin bir sekilde yuritlaldigini gostermektedir. (Kesik ¢izginin Ustindeki
alan) Proje ciktilarinin gergeklestirilmesi oraninin, projelerde kullanilan kaynak oranindan disiik
olmasi ise, projedeki maliyet etkinliginin disik oldugunu géstermektedir.

Asagidaki sekilde, 13 projenin nihai raporlarindan elde edilen veriler i1siginda yapilan analizler
kapsamindaki maliyet etkin kullanim karsilastirmalarina yer verilmistir. Bu sekil, yararlanicilarin
hedefledikleri ve ulastiklari ¢ikti miktarlarinin oranlanmasiyla hazirlanmistir.
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Sekil 76: Kurumlar icin projede kullanilan kaynak orani- ¢cikti gergeklestirme orani karsilastirmasi

100% "o
90% - Lo
80% - |
70% - 10 . |
60% - 2
50% - |

40% -

30% -

20% - 1
10% - .-

0% +

Cikt1 Gergeklestirme Orani

50% 100%

Projede Kullanilan Kaynak Orani
Kaynak: Projeler veritabani, 2014; EY analizi, 2014

Kurumlarin nihai raporlarindan alinan ‘Cikti Gergeklestirme Orani’ verileri ile yapilan analizlerde,
projelerin %77’sinin (10 proje) nispi disik kaynak kullanimi ve yliksek amaca ulagsma oranina sahip
oldugu gorilmektedir. Projelerin %92’sinin (12 proje) ise semanin ‘verimli’ kisminda yer aldig
gorilmektedir.

Maliyet etkin bitce kullanimina sahip olmayan kurumlarin, biitge planlamasi ve planin yiritilmesi
konularinda iyilestirici calismalar yapmasi faydali olabilir. Bu kapsamda, kurumlarin proje yasam
dongisl yonetme kapasitesini glclendirmek icin farkli uygulamalarin hayata gecirilmesi fikri goz
onlinde bulundurulabilir. Ajans’in yararlanicilara verdigi proje yonetme egitimlerindeki maliyet
yonetimi ve bitce planlamasi konularinin Gzerinde daha ¢ok durulmasi, egitimlerde ilgili konu
basliklarina daha c¢ok yer verilmesi distnlebilir.

Distk hedefe ulasma oranina sahip kurumlara Ajans izleme uzmanlarinin planlama ve butce
konularinda yardimci olmalari, takip eden proje faaliyetleri icin ylriitme asamasina gecilmeden
birtakim konusunda
bilgilendirilmeleri de 6nerilebilir.

Oonlemler almalarinin  saglanmasi ve vyapilabilecekleri iyilestirmeler

Projelerin bir kisminin planlanan sekilde, cogunlukla biitce kalemlerine uygun olarak
yurutilmedigi gozlemlenmistir.

Sosyal Kalkinma Programi kapsaminda verilen zeyilnameler (degisiklik talepleri) incelendiginde,
projelerde uygulama esnasinda 6nemli degisiklikler yapildigl gbzlemlenmistir. Sartlarin degismesi ile
birlikte uygulamada degisiklik yapilmasi olagan bir durumdur. Ancak bu degisikliklerin ebatlari ve
sikhklari, yararlanicilarin proje planlamalarini ne kadar etkin yaptiklari konusunda énemli bir gésterge

olmaktadir.
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Tablo 35: Yararlanicilarin sunduklari zeyilname sayilari

Konu Onaylanan Onaylanmayan
Proje Takviminde Degisiklik 3
Biitce Basliklari Arasinda Transfer 18 1
Diger 4

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (15 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Sosyal Kalkinma MDP Programina katilan 15 kurumdan 11 tanesi toplamda 26 adet zeyilname
vermistir. Verilen zeyilnamelerden 25’i onaylanmis, 1 tanesi ise onaylanmamistir. Bu bilgiler

dahilinde kurumlarin %73’ zeyilname vermistir ve bu zeyilnamelerin %96’si kabul edilmistir.

Bu verilere gore kurumlarin proje planlama konusunda iyi bir performans sergilemedikleri

soylenebilir. Bitce basliklari arasinda transfer konusunda fazla talep olmasi kurumlarin bitcelerini

etkin bir sekilde yonetemediklerini seklinde yorumlanmaktadir.

Yararlanicilarin Ajans’a sundugu zeyilnamelerin sayisinin ¢ok olmasi, proje yasam dongdlerini iyi

planlayamadiklarini ve projenin yirutiilmesi asamasinda proje akislarinda sik sik degisiklik yapmak

zorunda kaldiklarini géstermektedir. MDP yararlanicilarinin proje safhalarinin etkin ve gergekgi

planlanmasinin saglanmasi, zeyilname taleplerinin azalmasini saglayacaktir.
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Etkililik

Etkililik kavrami, MDP (zerinde bir degerlendirme kriteri olarak, programin hedeflerine ulasma
durumunu degerlendirmek tzere kullanilan, hedeflenen sonuglari gergeklestirme kapasitesi seklinde
de tanimlanabilecek bir kavramdir. Ancak program ile iligkili farkli farkli dizeyde hedefler
bulundugundan, bu boélimde programin ve projelerin hedeflerine ulasma durumlari ve bunun bélge
diizeyindeki hedeflere ulasma yolunda katkisina odaklaniimaktadir. Bu degerlendirme igin bdlge
plani ve program rehberi gibi programa iliskin belgeler ile desteklenen projelerin basvuru formlari,
ara ve nihai raporlarindan elde edilecek veri tabanina islenen bilgilerden faydalaniimaktadir.

Program, Bolge Plani ve Program Rehberi’ndeki hedeflere ulasmaya katki saglamistir.

Programin, Bolge Plani’'nda belirtilen ilgili gostergeler icin ne kadar katkida bulundugu incelenmistir.
Gostergelerin tim icin verilerin tutmadig géralmistlr ancak bazi gostergeler konusunda programin
katkida bulundugu tespit edilmistir.

Tablo 36: Bélge Plani'nda tanimlanmis ilgili performans gostergeleri

Gosterge Birim Toplam
Kisisel Gelisime Yonelik Verilen Egitim Sayisi Adet 57
Dizenlenen Egitim Egitim Suresi Saat 836
Meslek Edindirmeye Yonelik Verilen Egitim Sayisi Adet 17
Dizenlenen Egitim Egitim Suresi Saat 1.782

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014; EY analizi, 2014

ilgili gdstergeler, bdlge planinda kisisel gelisim ve meslek edindirmeye yénelik diizenlenen egitimler
seklinde ikiye ayrilmistir. Kisisel gelisime yoOnelik verilen egitimler aile egitimi, cinsel egitim,
girisimcilik, kadin haklari gibi alanlarda verilmistir. Meslek edindirmeye yonelik verilen egitimler ise
ev bakimi, yasl ihtiyaglari, fidancilik, atélye egitimi ve dikis gibi alanlarda verilmistir.
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Tablo 37: Program rehberinde yer alan belirlenmis performans géstergeleri

Veri Saglanan Kurum

Gosterge Birim Toplam
Sayisi

Kisisel Gelisime Yonelik Egitilen Kisi Sayisi 5 Kigi 306
Mesleki Egitime Yonelik Egitilen Kisi Sayisi 9 Kisi 586
Sosyal hizmet sunumunda isbirligi yapilan

yal hiz unumu isbirligi yapi v o 29
kamu kurumu ve STK sayisi
Proje kapsaminda engelliler, kadinlar ya da

) ap: enee™’ Y 9 Adet 238
yaslilar igin alinan 6zel ekipman sayisi
Meslek edindirmeye yonelik diizenlenen
egitimler sonucu istihdam edilmesine katki 2 Kisi 168
saglanan dezavantajli birey sayisi
Meslek edindirmeye yonelik diizenlenen
egitimler sonucu gelir getirici faaliyette

g gelr e y 6 Kisi 230

bulunmasina katki saglanan dezavantajli birey
sayisl
Kaynak: Yararlanicr anketi, 2014

Yukaridaki tabloda sunulan sonucglara gore, verilen destegin temel amaclar bazinda yarattigi kisa
vadeli etkiler gorilebilmektedir. Ancak yukarida sadece takibi yapilabilmis gostergelerin sonuglarina
yer verilebilmistir.

Egitilen kisi sayilari, istihdam edilmesine katki saglanan dezavantajl birey sayisi ve gelir getirici
faaliyette bulunmasina katki saglanan dezavantajli birey sayilarina bakildiginda kadinlarin sayisinin
fazla oldugu gorilmektedir. Programin onceliklerinde projelerin ¢ogunun kadinlarin hayata etkin
katiliminin desteklenmesi ve sosyoekonomik statiilerinin giiclendirilmesi basligi altinda toplanmasi bu
veriyi destekler nitelikte gozikmektedir. Egitim faaliyetlerinden faydalanan nihai faydalanicilarin
sayisinin yiiksek oldugu anlami ¢ikarilabilecek bu veriler programin gérinirliigi agisindan da olumlu
olarak degerlendirilmektedir.

Ancak gerek Bolge Plani'nda gerekse Program Rehberi’'nde belirlenen gostergeler ile ilgili daha
Oonceden belirlenmis performans hedefleri olmadigi icin elde edilen bilgiler icin bir referans noktasi
bulunamamakta, bu sebeple programin hedeflerine ulasip ulasamadig ile ilgili degerlendirme
yapilamamaktadir.

Makro 6lcekli bir planlama belgesi olan bdlge planinda hedef degerlerin tanimlanmamis olmasi
olagan karsilanmaktadir; ancak program dizeyinde bu gostergelerin tanimlanmasi ve hedef
degerlerinin belirlenmesi 6nerilmektedir.

Programin tasarimi esnasinda, programin etki alaninin net olarak belirlenmesi, yararlanicilardan
beklenen proje ciktilarinin  6ngorilmesi ve program seviyesinde hedeflerin belirlenmesi
gerekmektedir. Midahalenin ¢ikti veya sonug¢ cinsinden degerlendirilebilmesi icin gostergelerin
Olcllebilir olmasi tercih edilmelidir. Her bir ¢ikti ve sonug gostergesi icin hedef seviye belirlenmeli,
mevcut ve ulasilan seviyeyle karsilastiriimalidir.
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Programin tasarimi esnasinda, program kapsaminda ulasiimasi hedeflenen genel, 6zel ve islevsel
amaglar belirlenmelidir. Kaynak, cikti ve sonug¢ gostergeleri program hedefleri dogrultusunda
olusturulmalidir.

Sekil 77: Gostergeler igin mantiksal siralama

Kaynak&girdi Cikti Sonug
gostergeleri gostergeleri gostergeleri

islevsel
Genel Ama¢ [—>| Ozelamag |—>| amag —>1
(Faaliyetler)

K kl
aynaklarve | ]

girdiler Ciktilar —>  Sonuglar

Kaynak: EY Metodolojisi

Programin olasi etkilerinin tahmin edilerek hedeflerinin belirlenmesine katki saglamak icin, tasarim
esnasinda Ex-Ante etki degerlendirme c¢alismasi gergeklestiriimesinin fayda saglayacagi
duslintlmektedir.
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Projelerin genel olarak hedeflerine ulastiklari veya kismen ulastiklari gortlmustir.

Kurumlar, basvuru formlarinda bazi gostergelere ve bunlar icin projeler sonucu olarak kendi
hedefledikleri degerlere yer vermislerdir. Asagidaki tabloda, kurumlarin anketlerde belirttikleri hedef
ulasma oranlari belirtilmistir.

Tablo 38: Yararlanicilarin anket kaynakli hedefe ulagsma oranlari analizleri

Hedefe Ulasma Orani Kurum Sayisi(Anket Sonuglari)
>=%91 6

%71-%90 7

%51-%70 2

<=%51 -

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (15 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Tabloda goruldugi Gzere, 15 kurumdan alinan bilgiler dahilinde 13 kurumun, hedeflerine %71 ve
Uzerinde ulastiklari gorilmektedir. Bu da kurumlarin %87’sine tekabil etmektedir. Bu sonug genel
olarak basarih olarak nitelendirilmektedir.

Kurumlarin basvuru formlarinda belirlemis olduklari performans ve ¢ikti gostergeleri incelendiginde,
bazi gostergelerin birden ¢ok kurum tarafindan basan 6lcitii olarak belirlendigi gorilmustir. Tespit
edilen ortak gostergeler asagida belirtildigi Gizere gruplanmistir:

istihdam (Sonug gdstergesi)
Etkinlik/sosyal faaliyet (Cikti gostergesi)
Danismanlik hizmeti (Cikti gbstergesi)
Verilen egitim sayisi (Cikti gbstergesi)

Tablo 39: Kurumlarin Ortak Gostergeler Uzerinde Hedeflerine Ulasma Analizleri

Hedefe Ulagsma istihdam Etkinlik/Sosyal Danigmanlik Egitim sayisi
Oranlari Faaliyet Hizmeti
>=91 5 3 1 8
%71-%90
%50-%71
<=%50 2

Kaynak: Projeler veritabani, 2014, EY analizi, 2014

Tespit edilen ortak gostergelerde ¢cogunlukla Etkinlik/ Sosyal Faaliyet, Danismanlik hizmeti ve Egitim
sayisi gibi cikti gdstergesi oldugu goriilmektedir. Sonug géstergesi olarak sadece istihdam’in yer aldig
gorilmektedir. Cikti gostergeleri her ne kadar projelerin etkinliklerini 6lgmek icin gerekli olsalar da,
Istihdam gibi sonug¢ gostergeleri daha o6nemlidir. Bu sebeple ortak gostergelerde sonug
gostergelerinin daha fazla 6n plana c¢ikarilmasi gerekmektedir. Kurumlarin bu sonug gostergelerinin
takibi yoniinde yonlendirilmesi tavsiye edilmektedir.

Nihai Degerlendirme Raporu

EY | 110



2011 yili Ar-Ge ve Yenilikcilik, Cevre ve Enerji, Sosyal Kalkinma Mali Destek Programlari Ex-Post Etki Degerlendirmesi
22 Ocak 2015

Degerlendirme cercevesinin etkin olarak kullanilmasi icin kaynak, cikti ve sonug gostergelerinin dogru
tanimlanmasi olduk¢a o6nemlidir. Programin girdilerini yakalayan kaynak gostergeleri, program
kapsaminda ne Uretildigini 6lcen sonug gostergeleri ve yararlanicilara program kapsaminda saglanan
avantaji 6lcen sonug gostergeleri, diizenli olarak olcilebilir ve giincel olmalidir.

Tablo 40: SMART gostergenin ozellikleri

S Specific Kesin

M Measurable Olgiilebilir
A Achievable Ulagilabilir
R Relevant ilgili

T Timebound Zaman Kisith

Program kapsaminda meydana gelen degisiklikleri Olcebilen, ‘duyarl’ gostergelerin belirlenmesi,
degerlendirmenin dogru yapilabilmesi icin kritik 6nem ihtiva etmektedir. Gostergelerin program
blinyesinde hayata gecirilen projelerin kiyaslanmasi ve bolgeler arasi dis karsilastirmalarin yapilmasi
icin ‘karsilastirilabilir’ olmasi gerekmektedir. Ayrica, gostergelerin uygulanmasi ile elde edilen
sonuglar glivenilir olmalidir ve gostergeleri kullanmasi gereken herkes tarafindan rahatlikla
anlasilmalidir. Kesin, olcgulebilir, ulasilabilir, ilgili ve zaman kisith (S.M.A.R.T.) gostergelerin
tanimlanmasi, programin etkinliginin 6lgilmesini kolaylastiracaktir.
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Etki

Bu bolimde Sosyal Kalkinma MDP’nin ekonomik ve sosyal orta vadeli etkileri, beklenen ve
beklenmeyen sonuglari ele alinmistir.

Sosyal Kalkinma MDP’nin orta vadeli etkilerinin hesaplanabilmesi icin, raporun basinda belirtildigi
lizere, yararlanicilarla anket calismasi yapilmis, yapilan anket calismasinda katilim %100 olarak
gerceklesmis, 15 kurumun hepsiyle goriisme yapilmistir. Bu dogrultuda orta vadeli etkilere iliskin
sonuglar %100’lik yanit oranina tekabil eden 15 kurum {izerinden verilmektedir.

Desteklenen projeler kapsaminda gergeklestirilen egitimler ile cok sayida bireye
ulasildigl gorilmastar.

Projeler kapsaminda kurumlar ana faaliyetleri dogrultusunda bir takim egitimler gerceklestirdiklerini
iletmislerdir. Yararlanicilarla yapilan anket sonucunda bazi egitimlerin kisisel gelisim egitimi

47
kapsamina alinamayacagi ve baska kategorilere dahil olduklari anlasilmistir. ~ Yapilan analizler sonucu
bu egitimlerin;

Kisisel gelisim egitimleri

Cesitli konularda farkindalik artirmaya yonelik egitimler
Meslek edindirmeye yonelik egitimler

Diger egitimler

oldugu saptanmistir (EY Analizi, 2014).

Sekil 78: Kurumlarin verdikleri egitim tirleri ve sayilari

Kisisel gelisime yonelik
9 egitimler

Farkindahig artirmaya
yonelik egitimler

18 6
Meslek edindirmeye
_ yonelik egitimler

H Diger egitimler

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (12 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

47 .. ) . X
Ornegin: kadin haklari, cinsel tacizden korunma vs.
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Yukaridaki sekilde de goruldigli gibi, verilen egitim tirleri ve sayilar incelendiginde meslek
edindirmeye yonelik egitimlerin basta geldigi gorilmustir.

Projeler kapsaminda toplam 2.594 saat egitim gerceklestirilmistir ve 955 birey egitimlerden
faydalanmistir.

Sekil 79: Projeler kapsaminda gergeklestirilen egitimlerin toplam saatleri ve egitimlerden faydalanan birey
sayilari

120

_10
162
692 \ \ .
783

-’

Kisisel gelisim ve farkindaligi artirmaya

yénelik egitimler Kadin
Meslek edindirmeye yonelik egitimler Engelli
m Diger

H Diger egitimler

Kaynak: Yararlanici Anketi, 2014

Gergeklestirilen egitimlerin agirlikh olarak kisisel gelisim ve cesitli konularda farkindalik artirmaya
yonelik egitimler olduklari anlasiimistir. Kisisel gelisime yonelik egitimlerin aile egitimi, girisimcilik,
cevre egitimi ve davranis bilimler; farkindalik egitimlerinin cinsel egitim ve tacizden korunma ve
kadin haklari gibi 6rneklerden olustugu gozlemlenmistir. Egitimlerden faydalanan toplam birey
sayilarina bakildiginda ise kadinlar basta gelmektedir.

Programin, nihai faydalanicilarin istihdam vyaratma veya gelir getirici faaliyette
bulunulmasina katki sagladigi goértlmustr.

Gergeklestirilen yararlanici anketinde, yararlanicilarin gergeklestirdikleri projelerin katkisi ile istihdam
edilen veya gelir getirici faaliyetlerde bulunabilen nihai faydalanicilara iliskin de sorular
yonlendirilmistir.

Ankete yanit veren 15 kurumdan yedi tanesi gerceklestirildikleri projeler kapsaminda hedef
gruplarina istihdam yaratma veya gelir getirici faaliyette bulunmaya katki sagladiklarini iletmislerdir.
Bu katki agirhkli olarak, gerceklestirilen mesleki egitimler neticesinde bireylerin istihdam
edilebilirliklerinin artirilmasi ile gergeklesmistir.

Program kapsaminda toplamda 728 kisiye mesleki egitim verilirken, istihdam edilmesine katki
saglanan birey sayisi 97'dir. Bu dogrultuda mesleki egitim verilen kisilerin istihdamina katki
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saglandigi, bu kisilerin %13,3’lUnln istihdam edildigi gorulmektedir. Egitim alan bu kisilerden
%50’sinin gelir getirici faaliyette bulunmasina katki saglandigi iletilmistir (EY Analizi, 2014) .

Sekil 80: Mesleki egitimlerden faydalanan, istihdam edilmesine veya gelir getirici faaliyette bulunmasina

48
katki saglanan kisi sayilari
600
500 482 Meslek edindirmeye yonelik
egitimlere katilan birey sayilari
400
300 256 istihdam edilmesine katki
saglanan birey sayilari
200 147
97 99 69 Gelir getirici faaliyette
100 42 bulunmasina katki saglanan birey
0 sayilari
2012 2013 2014

Kaynak: Yararlanici Anketi, 2014 (9 yararlanicidan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Yukaridaki sekilde gorildigli Gzere kurumlarin gerceklestirdikleri projeler kapsaminda verdikleri
mesleki egitimlerden faydalanan kisi sayisi projelerin baslama tarihi olan 2012 yilinda fazlayken, takip
eden yillarda diisis yasanmistir.

Yukaridaki grafikte gorildigu Gzere kurumlarin gergeklestirdigi projeler sonucu istihdam edilmesine
katki saglanan birey sayilarinin siirdiiriilebilir olmadigi gézlemlenmistir. Ozellikle 2012 yilindan sonra
yasanan diisiis oldukga dikkat cekicidir. Bu diisiisin temel nedenlerinden biri de, bu etkinin
izlenmesinin zorlugudur.

Yukarida goriilen bir diger etki de, kurumlarin yarattigi etkinin istihdamdan gok gelir getirici faaliyette
bulunmaya sagladigi katki seklinde gerceklesmesidir. Bu etkinin de istihdam verisinde de oldugu gibi
surdirdlebilir olmadigl gézlemlenmistir. Projelerin uygulanmaya baslandigi 2012 yilinin ardindan bu
alanda ortaya cikarilan etkide keskin bir dislis yasanmis, daha sonrasinda kiglik bir artis
gozlemlenmistir. Bu etkinin sirdirilebilir olmamasinin bir sebebi de, yararlanicilarin nihai
faydalanicilar ile iliskilerinin projenin tamamlanmasinin ardindan sirdlrilememesi ve nihai
faydalanicilarin  durumunun takip edilememesidir. Bu nedenle, proje performansinin nihai
faydalanicilara saglanan fayda (zerinden 6lgildigi sosyal kalkinma ve benzeri programlarda izleme
ve degerlendirme faaliyetlerine nihai faydalanicilarin da dahil edilmesi Onerilmektedir. Nihai
faydalanicilarin dahil olduklari proje ve aldiklari hizmete veya destege yonelik goris ve onerileri,
projedeki kazanimlarin hayatlarina nasil yansidigi bu gruplar arasindan segilecek 6érneklem gruplari
ile gerceklestirilecek odak grup toplantilari, uzaktan veya yiz ylize anket calismalari ile 6lgilebilir.

48
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 doneminde yilsonu

verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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Nihai faydalanicilarin izleme ve degerlendirme faaliyetlerine dahil edilebilmeleri igin alternatif
yontemler bulunmaktadir. Program ve desteklenen projelerin kisa vadeli performansinin 6l¢iilmesi
veya memnuniyet dizeyinin anlasilabilmesi icin proje faaliyetleri esnasinda nihai faydalanicilar ile
anket, milakat veya odak grup toplantilari gerceklestirilerek bilgi toplanabilir. Projelerin
tamamlanmasinin ardindan bu gruplara ulasilmasi daha zor olabilmektedir. Ancak nihai faydalanicilar
ile iliskilerini devam ettiren yararlanicilar veya proje ara ve nihai raporlarindaki egitim, toplanti, gezi
benzeri etkinliklerin katiimci tutanaklarinda bulunan iletisim bilgileri aracihigiyla bu gruplara
ulasilmasi saglanabilir.

Desteklenen projeler kapsaminda dezavantajli bireylerin kullanimi icin altyapi
olusturuldugu gorilmis ve bu altyapinin hala aktif olarak kullanildigi anlagilmistir.

Program kapsaminda dezavantajli bireyler icin gelistirilen veya olusturulan merkezler, yapilan
mekansal diizenlemeler ve alinan bazi ekipmanlar ile bu gruplarin kullanimina yonelik altyapi da
olusturuldugu gorulmustar.

Bu kapsamda yapilan faaliyetlerin giktilari incelendiginde:

47 sinif

2 atolye

1 laboratuvar

5 etkinlik odasi

4 adet engellilere yonelik mekansal diizenleme

yapildigi gorilmastir.

Dezavantajli bireylerin kullanimi icin olusturulan bu altyapilardan faydalanan birey sayilari asagidaki
sekilde gosterilmistir:

49
Sekil 81: Olusturulan altyapidan faydalanan birey sayilari

2.000 -

1.600 -

1200 | 1.102 009
800 -
400 -

0 T T
2012 2013 2014

1.559

Kaynak: Yararlanici Anketi, 2014

49
Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 déneminde yil sonu

verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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Yukaridaki sekilde gosterildigi Gizere olusturulan altyapilardan faydalanan birey sayilarinda projelerin
tamamlandigi 2013 yilinda %29 oraninda bir dislis yasanmistir. Strddrilebilirlik agisindan olumsuz
olarak degerlendirilebilecek olan bu durum iki nedene baglanabilir. Aktif kullanilmayan altyapi ilk
neden olarak gosterilebilir. Program kapsaminda yapilan yatirimlarin ve olusturulan altyapinin biyik

Olglide hala aktif kullanildig g(‘jrl'J'ImilstUr.50 Ancak bazi projelerde bu yatirimin atil kalmis olusu
dezavantajli gruplarin erisimini kisitlamakta ve faydalanan toplam birey sayisini diisiirmektedir. Diger
bir neden olarak da, projeler kapsaminda olusturulan ilgili altyapinin dezavantajli bireyler igin
cekiciligini artiracak ek faaliyetlerin gergeklestiriimemesi gosterilebilir. Yararlanicilarin gogunlugu

51
projelerin tamamlanmasinin ardindan ayni alanda ek faaliyet veya yatirm yapmamislardir.  Bu
durum da kurulu altyapiya olan ilginin diismesine neden olabilmektedir.

Vaka Calismasi: Engelli Egitimini Kolaylastiralim, Topluma Deger Katalim

Bursagaz Egitim Gondllileri Dernegi, “Engelli Egitimini Kolaylastirahm, Topluma Deger Katalim” isimli projeyi
hayata gecirebilmek i¢in Sosyal Kalkinma MDP kapsaminda desteklenmistir. Proje kapsaminda; Bursa ilindeki
ilkogretim cagindaki zihinsel engelli 6grencilerin egitim gordigu o6zel egitim siniflarinin fiziksel kosullarinin
iyilestirilmesi ve 6grencilerin yasam kalitelerinin artirilmasi, hayatlarinin kolaylastiriimasi hedeflenmistir.

Bursagaz Egitim Gondillileri Dernegi, 2005 yilindan itibaren Bursa’daki ihtiyag sahibi okullari ve 6grencileri
desteklemek amaciyla cgesitli sosyal sorumluluk projelerini hayata gecirmistir. Avrupa Mikemmellik Odili
sahibi dernek; bugiine kadar 100’e yakin okulda fen - lisan laboratuvarlarinin ve bilgisayar siniflarinin
olusturulmasini veya yenilenmesini saglamistir. Agaclandirma faaliyetleri, koy okullarini yenileme projeleri ve
ozel egitim sinifi diizenlemeleri de dernegin faaliyetleri arasindadir. Dernek, bugiine kadar 280 6grenciye burs
saglamistir ve 400’e yakin 6grenciye de egitim yardimi yapmustir.

Dernek calisanlari, BEBKA'nin sosyal kalkinma projelerine destek cagrisindan haberdar olunca, ilkégretim
cagindaki zihinsel engelli 6grencilerin egitimlerine destek olmak amaciyla 45 6zel egitim sinifinin yeniden
diizenlenmesini hedefleyen bir projenin hayata gecirilmesine karar verilmistir. BEBKA desteginin alinmasiyla
birlikte, Bursa il Milli Egitim Mudirligii proje ortagl olarak belirlenmistir ve ihtiyag sahibi okullarin
belirlenmesi icin il Milli Egitim Mudirligi ile ortak bir saha calismasi yapilmistir. Ozel egitim siniflarinin i¢
mekan tasariminin ve arag-gerek tedariklerinin standartlara uygun olarak yapilabilmesi icin de Uludag
Universitesi Ozel Egitim Boliim Baskanligi’ndan bilimsel danismanlik hizmeti alinmustir.

Proje kapsaminda, projenin hedef kitlesiyle ve paydaslariyla etkin gorismeler ylrttllmustir. Engelli
dgrencilerin dgretmenleriyle, idarecileriyle ve Milli Egitim Bakanligi’ndaki Ozel Egitim Siniflarindan Sorumlu
Sube Midirligi’yle isbirligi yapiimis, Uludag Universitesi'ndeki akademisyenlerden destek alinmistir.
Dernegin egitim calismalariyla ilgili tecribe ve birikiminin olmasi projenin hayata gegirilmesini
kolaylastirmistir. Proje takvimi 12 aya yayllmis olsa da, 7 ayda projenin faaliyetleri tamamlanmis ve 45 6zel
egitim sinifi yeniden diizenlenmistir. Yeniden diizenlenen 6zel egitim siniflarindan 200 kiz ve 300 erkek engelli
ogrenci yararlanmaktadir.

50

Bakiniz: 3.5 Surdurilebilirlik > 3.5.1 Yararlanicilarin ve hedef gruplarin cogunlukla proje giktilarini hala aktif olarak kullandiklari
gorilmastur. Sayfa 112
5

1
Bakiniz: 3.5 Surdurilebilirlik > 3.5.2 Yararlanicilar tarafindan proje faaliyetlerinin devamliliginin gogunlukla saglanamadigi géralmustir.
Sayfa 112
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Kurum, projenin ylrutiilmesi agsamasini ‘basarili ve verimli’ olarak nitelese de, satinalma siirecinde, ihale ile
ilgili teknik sartname yaziminda zorlanildigl 6grenilmistir. Ayrica, proje yurituliirken birkag kez adres ve ara
donem degisiklikleri ile bltce kalemleri arasinda transfer konularinda zeyilname verildigi ve Ajans’in bu
degisiklikleri olumlu karsiladigi 6grenilmistir.

Kurum, bu projenin hayata gecirilmesiyle birlikte; Bursa Halkla iliskiler Dernegi 2013 Hi¢ Odili’ni, Turkiye
Halkla iliskiler Dernegi 2013 Altin Pusula Odili’nii ve Diinya Gazetesi 2013 Demirkent Odiili'nii almaya hak
kazanmistir. Projenin, kurumun halkla iliskiler faaliyetlerine olumlu katkilarda bulundugu goérilmustur.

Ozel egitim siniflarinin iyilestiriimesi sayesinde, daha énce okula gitmek istemeyen engelli 6grencilerin okula
gitme motivasyonlarinin arttigi 6grenilmistir. Kurum, BEBKA’nin yardimlariyla hayata gecirilen sosyal kalkinma
projesini fillen devam ettirmektedir ve gelecekte daha fazla engelli sinifina destek olmak igin kurumun yeni
hedeflerinin oldugu da kurum calisanlarinca vurgulanmistir.  Proje, MDP’nin genel gelisme eksenleri ve
amaglariyla uyumludur. Proje hedefleriyle, Bursa Eskisehir Bilecik Bolge Plani’'nda belirtilen hedeflerin
ortlstligu gorulmistir. Proje kapsaminda 45 tane 6zel egitim sinifinin yenilenmesiyle birlikte, Bolge Plani’'nda
yer alan program hedeflerinden olan ‘egitim ve saglik hizmetlerinin giiglendiriimesi’'ne de hizmet edilmistir.
Bursagaz’'in Milli Egitim Bakanligl ile etkin bir isbirligi ylritmesi, projenin hedef kitlesi ve alinan hibeyle
desteklenecek okullar ile daha hizli iletisime gegilmesini ve projenin daha hizli ylrutiilmesini saglamistir.

Projeler kapsaminda sosyal hizmet kapasitesinin olusturulmasi ve sosyal hizmet
sunulmasina yonelik faaliyetler gerceklestirildigi gortlmustir.

Program kapsaminda, programin hedef kitlesi olan dezavantajli bireylere sosyal hizmet sunulmasi igin
kapasite olusturulmasi ve hizmet sunulmasina yonelik faaliyetler de yirGtilmastar.

Desteklenen projeler kapsaminda ortaya cikarilan sosyal hizmet sunma kapasitesi ve hizmet
sunumuna iliskin bilgiler yararlanici anketi araciligi ile toplanmistir. Anket sonuglarina gore asagidaki
konularda sosyal hizmet sunma kapasitesi olusturuldugu ve/veya hizmet sunuldugu gérilmastar.

Kadin siginma evinde bulunan dezavantajli kadinlara destek saglanmasi
Yash bakimina y6nelik hizmetler

Saglik taramasi

Maddi ve ayni yardim

Cocuk bakim hizmetleri

Cesitli konularda danismanlik hizmetleri
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Sekil 82: Sosyal Hizmetlerden Faydalanan Birey Sayilari
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Kaynak: Yararlanici Anketi, 2014 (3 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Sosyal hizmetlerden faydalanan birey sayilari projelerin baslamasi ile artmis ancak strdurdlebilirligi
saglanmamistir. Ayrica 2013 ve 2014 yillarinda sadece bir kurumdan alinan veriler bulunmaktadir.
Diger kurumlar bu yillarda herhangi bir sosyal hizmet gerceklestirmemislerdir.

Vaka Galismasi: 65 yas Ustii toplumda gérme kaybina yol acan retina hastaliklarinin yerinde ve erken
saptanmasi

Eskisehir Osmangazi Universitesi Rektdrligii, ‘65 yas Ustii toplumda gdrme kaybina yol agan retina
hastaliklarinin yerinde ve erken saptanmasi’ isimli projeyi hayata gecirebilmek icin Sosyal Kalkinma MDP
kapsaminda desteklenmistir. Proje kapsaminda temin edilen cihaz ile 65 yas Ustl kisilere gdz taramasi
yapilarak gorme kaybina yol acan retina hastaliklarinin erken teshis edilmesi ve retina hastaligina sahip
kisilerin kontrol ve tedavi altina alinmasi amaglanmis; retina hastaliklari ile ortaya gikabilecek gérme kaybinin
engellenmesi hedeflenmistir.

Kurum, yedi yildir Kiligaslan ilkégretim Okulu 6grencilerine géz tarama hizmeti sunmaktadir. Bu baglamda
cocuk yastakilere yapilan gz taramasi hizmeti ile sosyal hizmet sunulmaktadir. Ayrica 6grenciler ve ailelerinde
konu ile ilgili farkindalk yaratilmaya galisiilmaktadir. Ancak 65 yas Ustl yasl kesime ydnelik herhangi bir goz
taramasi hizmeti bulunmamasi ve bu kesimin géz tarama faaliyetleri ile bu yondeki ihtiyacinin giderilmeye
¢alisiimasi bu projenin temelini teskil etmektedir.

Projenin uygulama asamasina gecilmeden once, belediyeler ile gorisilmis ve destek almak igin projenin
tanitimi yapilmistir. Yash kesimin ulasim sorunlarini asgari diizeye cekebilmek amaciyla projeler igin
belediyeler tarafindan hasta kabul merkezleri tahsis edilmistir. Ayrica, projenin yerel gorsel ve isitsel basinda
duyurulmasi, belediyelere ait binalarda ve internet mecralarinda tanitim faaliyetlerinin yapilmasi saglanmistir.
Bu sayede proje daha fazla nihai faydalaniciya ulasmistir.

Proje uygulama asamasinda, cihaz temininin gecikmesinden otiri, tarama icin ayrilan 12 aylk siire 8 aya
duslrilmistir. Bundan dolayl, hedeflenen 6000 hasta yerine 4200 kisiye g6z taramasi hizmeti sunulmustur.
Ayrica, temin edilen cihazin fazla tasinmasindan dolayi cihazda olusabilecek problemlerin éniine gegilebilmesi
amaciyla olusturulmasi hedeflenen 12 hasta kabul merkezi 2’'ye distrilmustr.

Proje kapsaminda, gz tarama hizmeti alan kisiler ile anket ¢alismasi yapilmistir. Anket ¢alismasi, hasta kabul
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Yararlanici anketinde toplanan veriler 2010-2014 periyodu igin alinmistir. Anketin gergeklestirildigi Ekim-Kasim 2014 déneminde yil sonu

verileri olusmadigi igin 2014 verileri ilk alti aylik donemi kapsamaktadir.
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merkezlerinde bulunacak personel sayisinin ve ¢alisma saatlerinin belirlenmesinde 6nemli rol oynamistir.

Sosyal Kalkinma MDP ile hayata gegirilen proje ile Turkiye’de ilk kez yasli kesime yénelik bu kapsamda hizmet
verilmistir. Cihaz ile ilk kez gozlere damla damlatilmadan bir dakika igerisinde retina taramasi yapilmistir. Proje
ile 4200 kisiye retina kontroli yapilmis, kontrol edilen kisilerin yaklasik %20’sinde ise patolojik vakaya
rastlanmistir. Patolojik vakaya rastlanan kisilerin %50’si ise kontrol altina alinmistir. Retina probleminden
dolayi ciddi bir gérme problemiyle karsilasabilecek kisiler lazer yontemiyle ameliyat ve/veya ilagla tedavi
edilmislerdir.

Kurum, projenin yirutiilme asamasinda uzmanlar ile uyum igerisinde ¢alisildigini, bu sayede uygulamanin
basarili bir sekilde gercgeklestigini iletmistir. Ancak izleme ziyaretleri 6ncesinde yogun bir sekilde evrak
hazirlamak durumunda kaldiklarini, bunun da kendileri icin yorucu oldugu dile getirilmistir.

Projenin hayata gegcirilmesiyle birlikte, temin edilen cihaz ile hastanede gtz retinasi tarama islemleri daha hizh
yapabilmekte ve daha fazla kisiye hizmet verilebilmektedir. Ayrica cihaz ile hastalarin takibinin daha da
kolaylastigi belirtilmistir. Hizlanan ve daha da kolaylasan hasta takibi ile kurumda calisan kisilerin is yiiklerinin
hafifledigi dile getirilmis ve daha rahat bir ¢alisma ortaminin saglandigi iletilmistir.

Ayrica proje kapsaminin disinda cihaza ek yatirim yapilarak, gbz anjiyosu igin ayri cihaz alindig; bu cihazla
desteklenen tarama faaliyetlerinin etkinliginin artirildigi iletilmistir.

Proje sayesinde yararlanicinin hedef kitlesindeki yaslh bireylerle iletisim ve etkilesiminin artmasi, hastanenin
g0z hastaliklari béliminin halkin goéziindeki imajina ve hasta memnuniyetine de olumlu yansimistir.

Projenin Sosyal Kalkinma MDP’nin genel gelisme eksenleri ve amaclariyla uyumlu oldugu ve hedeflerinin
programin oOnceliklerinden biri olan ‘yashlarin yasam kalitesinin yiikselmesi ve sosyal hayata erisiminin
kolaylastirilmasi”’na uygun oldugu goérilmistir. Gergeklestirilen proje ile Bolge Plani’'nda yer alan program
hedeflerinden olan ‘egitim ve saglik hizmetlerinin giglendirilmesi”’ne hizmet edilmistir.

Projeler kapsaminda sosyal icermeye vyonelik faaliyetlerin gerceklestirildigi
gorulmustir.

Program kapsaminda dezavantajli gruplar igin sosyal icermeye yonelik faaliyetlerin de gerceklestigi
goralmastiar. Bu programin 6nceliklerinden olan ‘Engelli bireylerin ekonomik, sosyal ve kiltiirel uyum
sorunlarinin azaltilmasi, istihdam edilebilirliklerinin artirilmasi, egitim, saglik vb. hizmetlere erisiminin
kolaylastirilmasi’ 6nceligi ile baglanti oldugu goérilmustir.
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Bu kapsamda gerceklestirilen cesitli sosyal faaliyetler asagidaki gibi gruplandirilabilir:

Seminer/panel/konferans/toplanti
Kokteyl

Fuar/sergi

Gezi/piknik

Gosteri/tiyatro

Sekil 83: Yararlanicilarin Gergeklestirdikleri Sosyal Faaliyet Sayilari

3; 6%
Seminer/Panel/Konferans/Toplanti

‘ 26; 49% Kokteyl
Fuar/Sergi
M Gezi/Piknik

5; 9% W Gosteri/Tiyatro
4; 8%

Kaynak: Yararlanici Anketi, 2014 (13 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)
Projeler kapsaminda toplamda 53 adet sosyal faaliyet gerceklesmistir. Gergeklestirilen sosyal

faaliyetler arasinda en fazla yogunlasilan konular ‘Seminer/panel/konferans/toplant’’ ve ‘Gezi/piknik’
oldugu gozlemlenmistir.

Bu sosyal faaliyetlerden 556’sI dezavantajli birey olmak tizere, toplam 1.646 birey faydalanmistir:

Sekil 84: Sosyal faaliyetlerden faydalanan bireylerin dagilimi

99 ;6%

357 ;22%
Engelli

Kadin
H Yash
Diger

Kaynak: Yararlanici Anketi, 2014 (13 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Yukaridaki sekilde de goruldigu gibi ‘diger’ kategorisinde yer alan bireylerin sayisi dikkat ¢ekicidir. Bu
durum ilk bakista, etkinin hedef gruplarin disina sizmasi seklinde yorumlanabilir. Ancak diger yandan,
s6z konusu sosyal faaliyetlerin, dezavantajli bireyleri toplumun diger kesimleriyle bir araya getirmesi
olumlu olarak degerlendirilmektedir. Bu duruma 6rnek olarak mesleki egitimlere katilan dezavantajli
bireylerin gesitli sosyal faaliyet ve toplantilar araciligiyla sektér temsilcileri ile bir araya getirilmesi
projenin amaclarina olumlu hizmet etmektedir.
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Projeler kapsaminda kayda deger bir beklenmedik etki gbriilmemistir.

Proje basvuru sirecinde belirlenen projelerin hedef, faaliyet plani ve giktilarina ek olarak hazirlik ve
planlama asamasinda o6ngorilmeyen bazi sonuclar ortaya cikabilmektedir. Rapor kapsaminda
ongoriilmeyen etki®® olarak tanimlanan sonuclar proje icin tahsis edilen ve 6ngorildigi sekilde
kullanilan kaynaklarin ortaya cikardigi ilave olumlu ve olumsuz neticeler olarak tanimlanmis ve ilgili
analiz bu ¢ergevede yapilmistir.

Projelerin etki degerlendirmesi calismasinda yiritilen anket calismasinda yararlanicilara “Projeniz
sonucunda beklenmedik olumlu veya olumsuz etkilerle karsilastiniz mi?” sorusu yonlendirilmistir.
Alinan cevaplar detayl incelendiginde yararlanicilarin ¢cogunlugunun tespit ettikleri 6ngoriilmemis
etkilerin bu raporun ortaya koydugu tanim ile uyusmadigl gortlmistir. Ayrica yararlanicilarin
belirttikleri beklenmedik etkilerin, cogunlukla proje dogal sonuglari dahilinde oldugu anlasiimistir.

Bununla birlikte, alinan cevaplar neticesinde beklenmedik olumlu veya olumsuz etkiyle karsilasan
kurumlar da bulunmaktadir:

Bursagaz Egitim Gondllileri Dernegi’'nin gergeklestirmis oldugu “Engelli 6grenciler igin 6zel
egitim siniflarinin diizenlenmesi” projesi sonucunda 4 ayri platformdan 6dil kazanilmustir.
Bir projede hedeflenen nihai faydalanicilara ulasilamadigi goriilmistir. Dezavantajli bireylere
yonelik mesleki egitimlerin verildigi projeye dezavantajli olmayan gruplar daha ¢ok ilgi
gostermislerdir.

53
Ongorllmeyen etki, desteklenen projeler kapsaminda planlanmis olan veya beklenen etkilerin disinda ortaya ¢ikan olumlu veya olumsuz

etkiler olarak tanimlanmaktadir.
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Surdurulebilirlik

Kalkinma projelerine ayrilan kaynaklarin yiritilen projelerin ekonomik émiirleri siiresince etkin,
verimli ve seffaf kullanimini saglamak adina sirdirilebilirlik hususu her 6lcekteki kalkinma
faaliyetinin ayrilmaz parcasi haline gelmistir. Kalkinma ajanslari ve bakanliklari gibi yerel/ulusal
seviyede; Avrupa Birligi, OECD, Asya ve Afrika Kalkinma Bankalari gibi bolgesel boyutta; Birlesmis
Milletler, Diinya Bankasi, IMF gibi kiresel olcekte faaliyet yuritip, kalkinma projelerine destek
saglayan kuruluslar strdirilebilirlik boyutuna 6nem atfetmektedir.

Surdirulebilirlik konusu diger degerlendirme alanlarina gore soyut ve degerlendirilmesi nispeten zor
bir alan olarak gorilmis ve farkli kurumlarca farkl sekillerde tanimlanmistir. Bu ¢alismada, MDP
kapsaminda desteklenen projelerin strdirilebilirligi, projelerin tamamlanmasini takiben, proje
kapsaminda yapilan yatirnmlarin ve elde edilen ciktilarin aktif kullanimina devam edilmesi ve
projelerde saglanan mali destegin bitmesinin ardindan yararlanicilarin ilgili alanda ek yatirm ve
faaliyetler yuritmeye devam etmeleri olarak kabul edilmistir.

Tablo 41: Kalkinma yardimlari saglayan orgiitlerin proje siirdiriilebilirligine iliskin tanim ve yaklasimlari

Kurum Tanim
Avrupa Birligi Avrupa Komisyonu tarafindan saglanan finansal destegin tamamlanmasinin ardindan
desteklenen projenin paydaslarina veya istirakgilerine sagladigi cikti ve faydalarin
belirli zaman dilimi boyunca stirmesi

Diinya Bankasi Projenin ekonomik 6mri boyunca kabul edilebilir fayda akisini saglayabilmesi (1990)
Projenin degerlendirme asamasinda, ydritilen projenin, belirlenen kalkinma
hedeflerini saglayamama riski (2006)

OECD Kalkinma yardimi tamamlandiktan sonra, projenin faydalarinin devam etmesi, bu
faydalarin uzun vadede surmesi ve faydalari azaltabilecek risklere karsi projenin
yeterli direnci gosterebilmesi

Afrika Kalkinma Bankasi Hedeflenen ve belirlenen etkin proje 6mrii boyunca projeden elde edilen faydalarin
ve proje giktilarinin devam edebilmesi

Asya Kalkinma Bankasi Mevcut beseri, kurumsal, finansal ve dogal kaynaklarin, projeden elde edilen
basarinin, proje ekonomik 6mri boyunda devam ettirilmesi igin yeterli olmasi ve
bunu engelleyecek risklerin 6ngoériliip, ortadan kaldiriimasi

BEBKA tarafindan da strdurtlebilirlik konusuna dikkat edilmis ve gerek basvuru rehberinde, gerekse
basvuru formunda siirdirilebilirlik hususuna yer verilmistir. Ajans, programa basvurmak isteyen
yararlanici adaylarindan, strdurilebilirligin (¢ boyutlu olarak tanimladigi ‘mali boyut’(projenin
finansal acidan devam edilebilirligi), ‘kurumsal boyut’ ( kurumsal kapasitenin ilgili sekilde gelismesi)
ve ‘politik boyut’ (yapisal etki, strdirilebilir kalkinma ve ¢evre boyutu) alanlarinda projelerini
detaylandirmalarini istemis ve proje puanlama slirecine slrdirilebilirligi de dahil etmistir. Ayrica,
basvuru sahiplerinden projelerin somut ve carpan etkilerini, sonuglarinin tekrarlanma ve yayilma
olasiliklarini éngérmeleri ve bunlari belirtilen sekillerde proje basvurusunda detaylandirilmasi
istenmistir.
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Yararlanicilarin ve hedef gruplarin cogunlukla proje ciktilarini hala aktif olarak

kullandiklari gorilmustar.

Degerlendirme kapsaminda, sirdurulebilirligin ilk boyutu olarak desteklenen projelerin g¢iktilarinin

hala aktif kullanilip kullaniimadigi ele alinmistir.

Program kapsaminda yararlanicilarin cogunun ortaya cikardiklari ciktilarin halen kullanimda olduklari

gbzlemlenmistir. Bu da suirdirilebilirligin saglanabildigini gostermektedir.

Yararlanici anketlerinde sorulan “Proje kapsaminda yaptiginiz yatirrmlari ve elde ettiginiz ¢iktilari
halen aktif olarak kullaniyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplar surdirilebilirligin saglandigina
iliskin en temel gosterge olarak ele alinmistir. 15 kurumdan 13 tanesi sorulan soruya olumlu yanit

vermislerdir.

Sekil 85: “Proje kapsaminda yaptiginiz yatirimlari ve elde ettiginiz ¢iktilari halen aktif olarak kullaniyor
musunuz?” sorusuna kurumlarin verdigi yanitlar

Kurumlar 87% 13% Evet
Hayir

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: Yararlanici Anketi, 2014 (15 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Ancak, bu soruya ‘Evet’ yanitini veren yararlanicilarin bir kisminin yaptiklari yatirimlari ve elde

ettikleri giktilari k|smi54 olarak kullandiklari halde de olumlu yanit verdikleri de sdylenebilir.

Yurutllen projelerin yararlanicilarin  kurumsal kapasiteleri Gzerindeki etkisi de degerlendirme
kapsamina alinmis ve ankette yararlanicilara programin kurumsal kapasitelerini etkileyip etkilemedigi
de sorulmustur. Yararlanicilarin %87’si programin kurumsal kapasitelerini olumlu etkiledigini

disinmektedir.

54
Kismi kullanim, bu raporda yapilan yatirim ve elde edilen giktilarin tamami veya cogunlugu yerine belirli bir bolimin kullaniimasi
tanimiyla kullanilmaktadir.
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Sekil 86: "Projenin yiriitiilmesi kurumsal kapasitenizi etkiledi mi? " sorusuna kurumlarin verdigi yanitlar

87% 13% Evet
Hayir

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: Yararlanici Anketi(15 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Yukaridaki sekilde gorialdtugia gibi kurumlarin cogunun projeler sayesinde kurumsal kapasitelerini
gelistirdikleri gortlmektedir. Bu da siirdirdlebilirlik agisindan olumlu olarak degerlendirilmektedir.

3.5.2 VYararlanicilar tarafindan proje faaliyetlerinin devamliliginin ¢ogunlukla saglanamadigi
gorulmastir.

Bir diger surdurilebilirlik boyutu olan mali surdirdlebilirlik alaninda ise, kurumlarin projelerin
bitisinden sonra faaliyet ve ciktilarini gliclendirmek adina ek yatirimlar ve faaliyetleri devam ettirip
ettiremedikleri goz 6nilinde tutulmustur. Bu kapsamda yararlanicilarla yapilan anket calismasinda
sorulan “Desteklenen projenin tamamlanmasinin ardindan ayni alanda ek faaliyet/yatirimlar yaptiniz
mi?” sorusuna verilen cevaplar tespiti destekleyen birincil gosterge olmustur. Soruyu yanitlayan 15
kurumdan alti tanesi bu soruya olumlu cevap verirken, geri kalan dokuz kurum olumsuz yanit
iletmislerdir.

Sekil 87: “Desteklenen projenin tamamlanmasinin ardindan ayni alanda ek faaliyetler/yatirnmlar yaptiniz
mi?” Sorusuna kurumlarin verdigi yanitlar

Kurumlar 40% 60% Evet
Hayir

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: Yararlanici Anketi, 2014(15 kurumdan alinan verilere gére hazirlanmistir.)

Bu soruya ‘evet’ yanitini veren kurumlar ek faaliyet olarak;

Cocuklar icin merkez kurulumu yaptiklarini
Atolyeler kurduklarini ve blyuttiklerini
Ozel egitim sinifi diizenlediklerini
Laboratuvara yeni uygulamalar eklediklerini

bildirmislerdir.
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Projelerinin tamamlanmasinin ardindan ek yatirim veya faaliyet gergeklestirmeyen yararlanicilarin
bunu iki temel sebepten dolayl yapmadiklari anlasiimaktadir. Ozellikle dernek veya vakif gibi sivil
toplum kuruluslarinda mali kaynak veya insan eksikligi bu faaliyetlerin gerceklesmesinin 6niinde
engel olarak ortaya c¢ikabilmektedir. Yerel yonetim ve kamu kurumlarinda ise yararlanicilarin bu
yonde motivasyonunun distk olusu dikkat c¢ekmektedir. Bazi projelerde, projeden sorumlu
yararlanici personelinin, destek alinan projelerin tamamlanmasinin ardindan ilgili alanda ek faaliyet
yuriatmek igin inisiyatif almaktan kagindigi veya projeyi gergeklestiren personelin atama ile baska bir
bolge veya kuruma gecmesi ile diger yetkililerin faaliyetleri devam ettirmedigi yararlanicilar ve ajans
uzmanlari ile yapilan milakatlarda dile getirilmistir. Bu durum hem projenin hem de kurumda ilgili
alanda olusturulan kapasitenin strdirlebilirligine tehdit olusturulmaktadir.

Destek alinan projeler ile ilgili ek faaliyet veya yatirrm yapma noktasinda motivasyon eksikligi,
rotasyon ve benzeri konular nedeniyle yasanan sikintilar ilgili kurumlarda performans 6lcme ve
degerlendirme alanindaki eksiklikler ile iliskilendirilmektedir. Bu yapisal bir problem olarak
degerlendirilmektedir.

Kurumlarda proje ciktilarinin yayginlastiriimasina yonelik c¢alismalarin yapilmadigi
gorulmustdr.

Yayginlastirma, MDP cergevesinde, proje ciktilarinin ilgili kurumlar ve diger aktoérler ile paylasiimasi
ve bu ciktilarin tekrar kullaniimasi olarak tanimlanmis, degerlendirme bu ¢ercevede yapilmistir.

Yayginlastirma konusu projelerin sirdirilebilirligi agisindan 6nemli gostergelerden biridir. Yapilan
bilgilendirme ve tanitim faaliyetleri, hazirlanan egitim materyalleri ile diger belge ve dokiimanlarin
ilgili paydaslara iletilmesi 6rnek yayginlastirma faaliyetleri olarak gosterilebilir.

Yapilan anket calismasinda, kurumlarin yaptiklari faaliyetler, dezavantajli bireylerin kullanimina
yonelik laboratuvarlar ve derslikler gibi olusturulan altyapinin diger kurum ve kisiler tarafindan da
kullanildigr anlasiimistir.  Yayginlastirma kapsaminda degerlendirilen bu durum programin
surdirdlebilirlik performansi agisindan olumlu olarak degerlendirilmistir. Ancak bu sonuglar
yararlanicilarin beyanlari lzerinden yapildigindan bu giktilarin paylasildigl kurumlarda ne &lglide
kullanildiklari bilinememektedir.

Bu tespitte goruldiigli Gzere, yararlanici adaylarinin projelerini olasi paydaslari ile koordinasyon
icerisinde hazirlayarak ylritmeleri, proje yayginlastirma faaliyetlerinin basarisi icin bliyiilk 6nem arz
etmektedir. Bu sebeple, Ajans’in bu husus konusunda ilerleyen mali destek programlarinda
yararlanicilara tesviklerde bulunmasi ve dikkatlerinin ¢ekilmesi tavsiye edilmektedir.
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Sonug

Sosyal Kalkinma Programi’nin dncelikleri ile uyumlu alanlarda gergeklestirilen faaliyetler ile olumlu
sonuclara ulastigl gorilmuistir. Programin degerlendirilmesi ile ilgili en cok 6ne c¢ikan konu
surdardlebilirlik olmustur.

Programin etkileri degerlendirildiginde, dezavantajli gruplar igin uygun altyapi olusturulmasi,
egitimler verilmesi ve sosyal hizmetler sunulmasi alanlarinda faaliyetler gergeklestirilerek olumlu
sonuglar elde edildigi goriilmistir. Desteklenen projeler kapsaminda verilen egitimlerin dezavantajli
bireylerin istihdam edilmesine veya gelir getirici faaliyette bulunmalarina katki sagladigi ancak bu
etkinin sdrddrdlebilir olmadigi goérilmustir. Yararlanicilarinin nihai  faydalanicilarla iliskilerinin
projelerin tamamlanmasinin akabinde sonlanmasi ve faydalanicilarin durumlarinin takip edilememesi
de projeler kapsaminda ortaya cikan etkilerin siirdirilebilir olmamasina sebep olmaktadir. Bu
nedenle, proje performansinin nihai faydalanicilara saglanan fayda lzerinden &lcildiigu sosyal
kalkinma ve benzeri programlarda izleme ve degerlendirme faaliyetlerine nihai faydalanicilarin da
dahil edilmesi 6nerilmektedir. Nihai faydalanicilarin dahil olduklari proje ve aldiklari hizmete veya
destege yonelik goris ve onerileri, projedeki kazanimlarin hayatlarina nasil yansidiginin anlasiimasi,
program tasarimi ve desteklenecek faaliyetlerin segimi icin fayda saglayacaktir.

Program ile ilgili en ¢ok 6ne cikan sonug sirdirilebilirlik kriteri ile ilgili olmustur. Yararlanicilarin
¢ogu, projeleri kapsaminda urettikleri g¢iktilari hala kullandiklarini iletseler de, programin
tamamlanmasinin ardindan ayni alanda ek faaliyet ya da yatirrm yapan yararlanici sayisinin
disakltgl, sonuglarin surdirdlebilirligi agisindan olumsuz olarak degerlendirilmistir. Bu durum
detaylica incelendiginde, yararlanicilarin statiilerine gore farklh sorunlarin 6ne ciktigi goriilmektedir.
Dernek veya vakif gibi sivil toplum kuruluslari igin finansman; yerel yénetim ve kamu kuruluslari igin
ise projeden sorumlu yetkililerin yeterli motivasyonunun bulunmamasi, tayinler ile yetkililerin yer
degistirmesi gibi sorunlar 6ne ¢ikmaktadir.

Etkililik kriteri ile yapilan incelemede ise, diger programlarda da goérilen, program diizeyinde hedef
degerlerin belirlenmemis olusu, programin basarisini degerlendirmeyi zora sokmaktadir. Program
seviyesinde hedeflerin belirlenmesi icin, program tasarimi esnasinda olasi etki alanlarinin ve etkinin
blyikliginin tahmin edilecegi Ex-Ante degerlendirme c¢alismalarinin fayda saglayacagi
disinidlmektedir.

Programin geneli g6z 6nlinde bulunduracak olur ise, stirdirilebilirlik konusunda yasanan aksakliklara
ragmen, program oncelikleri ile 6rtlisen alanlarda olumlu sonuglar elde edildigi goriilmustir.
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Uygulama degerlendirmesi

Uygulama Bolimi’'nde MDP’nin uygulayici yapisi olan BEBKA, MDP’ye dair sirecler temelinde

55
degerlendirilmistir. Bu bolim, ‘EY Olgunluk Dederlendirmesi’ baz alinarak hazirlanmistir. Ayrica,
ajans personeliyle yapilan miilakatlar ile anket formlari araciligiyla yararlanicilardan alinan cevaplara
da bu bolimde yer verilmistir.

EY Olgunluk Degerlendirmesi, ¢alisma kapsaminda mercek altina alinan kurum ve kuruluslarda
kurumsal kapasite ve ilgili slreglerin, emsalleri ile karsilastirlmasini ve kapsamli sekilde
degerlendirilmesini  hedeflemektedir.  Yiurutlilen bu ¢alisma kapsaminda, EY Olgunluk
Degerlendirmesi araci, BEBKA’'nin kurumsal yapisina ve kimligine uygun olmasi amaciyla revize
edilmis, Ajans slireclerine uygun hale getirilmis ve MDP siireglerinin yonetimini incelemek amaciyla
kullanilmistir. incelenen programda gérev almis Ajans vyetkilileri, anket olarak uygulanan bu
calismada orneklem olarak kullanilmistir ve anket dahilinde kendilerine yoneltilen sorulardan
miuidahil olduklar sireclerle ilintili sorulari cevaplamalari istenmistir. Calisma kapsaminda alinan
cevaplar cercevesinde; Ajans’in kurumsal davranislari, uygulama ve slreclerinin olgunluk dizeyi
Olctlmeye calisiimistir.

Bu gergevede EY Olgunluk Degerlendirmesi ilgililere sundugu karsilastirmali degerlendirme imkaninin
yani sira kurumlara glicli ve zayif yonlerini gostererek, atilmasi gereken iyilestirme adimlarinin hangi
kapsamda ve nereden baslamasi gerektigine dikkat ¢ekmeyi ve bu sayede kurumsal yapiyi ve
kapasiteyi giiglendirmeyi amaglamaktadir.

Olgunluk degerlendirmesi, metodolojik olarak, kurum ve kuruluslarin davranis, uygulama ve
sureglerini degerlendirirken, bu incelemeyi belirlenen bes temel kategori icerisinde yapmaktadir. Bu
bes kategori ‘temel’, ‘gelismekte olan’, ‘kurulu’, ‘ileri’ ve ‘lider’ seklindedir ve agiklamalari asagidaki
gibidir:

Tablo 42: EY Olgunluk Degerlendirme Kategorileri

Puan Kategori Agiklama

5 Lider Sirecin gerektirdigi tim prosedirler ve araglar mevcuttur. Birbirleri ve ilgili olduklari diger suiregler ile
entegre olan bu araglar ve prosedrler sorunsuz islemektedir.
4 ileri Surecin gerektirdigi prosedirler mevcuttur ve sliregler sorunsuz islemektedir.

Sirecin gerektirdigi prosedirler mevcuttur ve siiregler yasanan belirli aksakliklara ragmen isler

3 Kurul
aruiu durumdadir.

2 Gelismekte olan  Siirecin kurumda mevcut olmasinin yaninda bu siirece dair asgari prosediirler yiiritiilebilmektedir.

1 Temel Stire¢ kurumda mevcuttur.

Kaynak: EY Metodolojisi
Yuritilen degerlendirmede ‘kurulu’ seviyesi genel olarak kabul edilebilir deger olarak belirlenmistir.

55
Degerlendirme kapsamindaki MDP’de gorev alan Ajans uzmanlari ile Ajans’in ilgili donemdeki stireglerinin olgunlugunu ve kurumsal

kapasitesini olgen “EY Olgunluk Degerlendirmesi” anket galismasinin gergeklestirilmistir. Ankete ilgili donemde ajansta gorev alan 11
uzmanin tamami yanit vermistir.
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Genel Hususlar

Programlarin uygulandigi donemde, genel olarak Ajans’in olgunluk seviyesinin uygun
diizeyde oldugu anlasiimistir.

Programlarin uygulandigi donemde bazi siireglerin «kurulu» seviyesinin altinda kalmasina ragmen,
genel olarak Ajans’in olgunluk seviyesinin uygun dizeyde oldugu anlasiimistir (EY Olgunluk
Degerlendirmesi Anketi, 2014). Planlama, uygulama ve izleme ve kurumsal kapasite siirecleri tek tek
incelendiginde Ajansin ‘kurulu’ seviyesinin Ustiinde oldugu go6ziikmektedir. Basvurulara iligskin
alanlarda ise olgunlugun genellikle kabul edilebilir degerin Ustiinde, hatta kimi alt kirlhmlarda ‘ileri’
diizeyde oldugu hesaplanmistir.

Tablo 43: BEBKA’nin 2011 MDP ile ilgili siireglerinin olgunlugu, medyan ve ortalama degerleri

Siiregler Ortalama Degerler Medyan Degerler
Planlama 2,60 2,50
Basvuru Oncesi Bilgilendirme 3,23 3,00
Basvuru 4,00 4,00
Basvuran Projelerin Degerlendirmesi 3,29 3,25
Uygulama ve izleme 3,13 3,10
Kurum Kapasitesi 2,70 2,79
Ortalama 3,16 3,11

Kaynak: EY Analizi

Sekil 88: Ortalama siireg olgunlugu

Planlama
5
4 e
B (0] i
Kurum Kapasitesi 3 a;vyru .nce5|
2 Bilgilendirme
0
Uygulama ve izleme Basvuru

Basvuran Projelerin
Degerlendirmesi

Kaynak: EY Analizi

Yukaridaki 6rimcek ag1 semasinda goriildigi gibi, ortalama degerlerde basvuru 6ncesi bilgilendirme,
basvuru degerlendirme ve basvuru sireclerinde diger siireclerden daha yiksek olgunluk seviyeleri
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oldugu gozikmektedir. Bunun sebeplerinin basinda bu siireglerin uluslararasi iyi uygulamalar da goz
ontinde bulundurularak yapilandiriimis olmasinin geldigi disliniilmektedir.

Bunlarin disinda kurum kapasitesi ve planlama sonuglarinin gérece distk olmasi dikkat c¢ekicidir. Bu
durum ilgili alanlarin gelisime ihtiya¢ duyduklari seklinde yorumlanabilir. Ancak yapilan bu
degerlendirmelerin tim{ programin uygulandigi dénemi kapsamaktadir. Programlar sonlandiktan
sonra birgok iyilestirmenin yapildigi ve kurum kapasitesinin daha da olgunlastirildigi Ajans yetkilileri
tarafindan iletilmistir (Ajans Yetkilileri, 2014).

Bir dnceki MDP uygulamasina gore, ajansin ilgili sireclerinde iyilestirmeler yapildigi
anlasiimistir.

Bu boéliimde 2010 yil MDP’nin olgunluk degerlendirmesi sonuglari ile 2011 yii MDP’nin sonuglari

56
karsilastirilmaktadir.  Yapilan analizler sonucunda, incelenen alti stirecin dérdinin puaninin arttig;
bir tanesinin degismedigi; bir tanesinin de puaninin distigi goértlmustar.

Tablo 44: 2010 ve 2011 MDP siireglerinin karsilastirilmasi

Suregler Ortalama Puanlar Fark (%)
2010 MDP 2011 MDP
Planlama 2,20 2,60 %18
Basvuru Oncesi Bilgilendirme 2,91 3,23 %11
Basvuru 4,00 4,00 %0
Basvuran Projelerin Degerlendirilmesi 3,49 3,29 -%6
Uygulama ve izleme 2,72 3,13 %15
Kurum Kapasitesi 2,30 2,70 %17
Ortalama 2,94 3,16 %8

Kaynak: EY Analizi

Yukaridaki tabloda gorildigli gibi ortalama puan artisi %8 olarak gergeklesmistir. Ayrica, ajans
yetkilileri ile yapilan anketin sonuglarina gore, iki programin karsilastiriimasi ile ilgili soruya verilen
yanitlarin 5 tizerinden 4,13 oldugu; bu puanin da; “Onceki programa gore daha planl ve programli
bicimde ylratildi. Siirecte bazi iyilestirmeler yapildi.” yanitina tekabiil ettigi gorilmastir.

Programin uygulanmasi esnasinda basvuru, degerlendirme ve izleme asamalarinda
bir elektronik bilgi sistemi kullanilmadigi gérilmustar.
Onceki tespitte de belirtildigi Gizere, yiritilen olgunluk degerlendirmesinin amaci Ajans’in yiiriittigi

slreclerden belli olgunluk diizeyinin altinda kalanlarda ne tir eksiklikleri oldugunu ve belirli seviyenin
Ustlinde seyreden sireclerde ise hangi adim ve uygulamalarin takip edildigi detaylica incelenmek ve

56
Her iki programin etki degerlendirme ¢alismasinda EY Olgunluk Degerlendirmesi araci ayni sorular ve yontem ile uygulandigi igin bu

karsilastirma yapilabilmektedir.
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bunlari analiz etmektir. Bu hedefle kurumsal olgunlugun detayina inilip stirecleri etkileyen faktorler
incelendiginde, MDP sireglerinin neredeyse tamamina etkisi olan ve olgunluk seviyesini olumsuz
etkileyen baslica etkenin bitlnlesmis bir elektronik bilgi sisteminin kullanimda olmamasi ve bu
eksikligin siireglerin verimliligini olumsuz etkilemesinin oldugu agikca gorilmektedir (Ajans Yetkilileri,
2014) (EY Olgunluk Degerlendirmesi Anketi, 2014).

MDP yonetimi esnasinda planlama, basvuru ve izleme alanlarinda aktif kullanilan bir elektronik bilgi
sisteminin bulunmamasi proje faaliyetlerinin takibini ve programla ilgili kayitlarin tek bir veri
tabaninda tutulmasini zorlastirmistir. Elektronik bilgi sistemi kullanmak yerine Ajans, mevzuatta
belirlenen belge ve formlari kullanmak suretiyle stireci yonetmis, bu da uzmanlara ek is yiki ve hata
riski getirerek, belli 6lctide verimlilik kaybina sebep olmustur.

Turkiye'deki diger kalkinma ajanslarinda da yasanan bu tarz verimlilik kayiplarini 6nlemek ve
ajanslarin kurumsal isleyisini gliclendirmek icin gelistirilen merkezi bilgi sistemi olan Kalkinma
Ajanslari Yonetim Sistemi (KAYS), daha sonraki dénemde devreye girmis ve 2012 yilindan bu yana
BEBKA'da kullaniimaya baslanmistir. KAYS sistemine gegisin, yasanan bu tir verimlilikle ilgili sikintilari
c6zmekte ne derece basarili oldugu bu calismanin kapsaminin disinda olmakla beraber, yiz yize
yapilan gortismeler sirasinda Ajans yetkilileri, sistemle birlikte bu alanda 6nemli ilerleme elde
edildigini ifade etmislerdir. Ancak KAYS Uizerinden elektronik olarak yapilan islemlere iliskin basili
belgeler de halen yazismalarda kullanilmakta, bu sebeple mikerrer is yapilmakta oldugu Ajans
yetkililerince bildirilmistir. Bunun altinda yatan sebebin, yararlanicilarinin tamaminin elektronik
imzaya gecmemis olmasi sebebiyle yazismalarin orijinal imzalar ile basili olarak génderilmesi
zorunlulugunun yaninda mevzuatta belirtilen arsivieme hususunun oldugu anlasiimistir:

Kayitlar ve Bilgi Teknolojierinin Kullanimi

MADDE 49 — (1) Satinalma faaliyetleri kapsaminda gergeklestirilen tiim yazismalar, raporlar,
faturalar ve ilgili diger mali belgeler saglikli bir sekilde kayit altina alinir ve bunlarin en az bes
yil siireyle Ajans arsivinde saklanmasi temin edilir. (DPT, 2009)

Gerek Ajans gerekse yararlanicilar tarafinda verimliligin artirilmasi igin, iki taraf arasinda giden
yazismalarin, bilgi ve belgelerin sadece elektronik olarak génderilmesi ve elektronik arsivienmesi
yoniinde dnce mevzuata, ardindan da altyapiya iliskin tedbirlerin alinmasi 6nerilmektedir.
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Vaka Calismasi: Es Finansman ve Hibe Maliyeti

Desteklenen yararlanicilarin aldiklari hibeye iliskin maliyetleri, her i¢ programdan belirli sayida yararlanici ile
vaka calismasi yapilarak incelenmistir. Bu inceleme ile yararlanicilarin MDP kapsaminda desteklendikleri
projeleri gerceklestirmedikleri durumda olusmayacak olan maliyetleri ele alinmis ve hesaplanmistir.

Yararlanicilarin aldiklari hibeye ve proje igin ortaya koyduklari es finansmana iliskin maliyet unsurlari asagida
karsilastinimaktadir:

Maliyet Tiirii Firmalar Kurumlar
Ozkaynak firsat maliyeti v v
Es finansman maliyeti
Banka kredisi finansman maliyeti v v
Kurumlar vergisi v
D .. 1 v v
amga vergisi
Hibe maliyeti & &
Teminat maliyeti v v
Danigsmanlik hizmeti giderleri v v

Yukaridaki unsurlara gore olusan maliyetler es finansman maliyeti ve hibe maliyeti seklinde ayri ayr analiz
edilerek asagida sonuglari sunulmustur.

Es Finansman Maliyeti

Etki degerlendirme kapsaminda gerceklestirilen yararlanici anketinde yararlanicilara “Es finansmaninizi hangi
kaynaktan karsiladiniz?” sorusu yoneltilmistir. Bu soruya alinan yanitlar ve bu yanitlar isiginda yapilan analizler
asagida sunulmaktadir:

Firmalar Kurumlar

4% 7% 30%

89% 97%

m Banka kredisi

Hem banka kredisi hem 6zkaynak ™ Banka kredisi

Ozkaynak Ozkaynak
27 firmadan alinan yanitlara gore, firmalarin 35 kurumdan alinan yanitlara gore, kurumlarin
%89’y es finansmani  6zkaynaklarindan %97’si es finansmani ozkaynaklarindan
karsilarken %11’i tamamini veya bir kismini karsilarken %3’0 banka kredisi ile temin etmistir.

banka kredisinden karsilamistir.

Es-finansmani  6zkaynaklarindan karsilayan
Es-finansmani  O6zkaynaklarindan  karsilayan kurumlarin firsat maliyeti %10,48 oranindadir. 2
firmalarin firsat maliyeti %10,48 oranindadir.’

Nihai Degerlendirme Raporu

EY | 132



22 Ocak 2015

Es finansmani Banka kredisi (zerinden temin
eden 1 vyararlanicinin finansman giderinin
gerceklesen es finansman miktarina orani
%18,58; toplam sozlesme bedeline orani %11,49
olarak gergeklesmistir. 3
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Es finansmani Banka kredisi Uzerinden temin
eden 1 vyararlanicinin  finansman giderinin
gerceklesen es finansman miktarina orani
%26,40; toplam sodzlesme bedeline orani %6,43
olarak gergeklesmistir. 3

Hibe Maliyeti
Ankete dahil olan yararlanicilardan bir kismi ile aldiklari hibeye iliskin maliyetlerin detayli hesaplanmasina
yonelik galisma yiritilmustir. Bunun sonuglarina gére yararlanicilarin sézlesmeye baglanan ajans katkisi

Uzerinden ek maliyetleri asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Hibenin yararlanicilara getirdigi maliyetlerin hibeye orant®

Maliyet kalemi Firmalar Kurumlar
Kurumlar Vergisi5 %14,85 -
Damga Vergisi6 %1,87 %1,19
Teminat maliyeti’ %2,93 %0,55
Danismanhk hizmeti giderleri8 %5,53 %6,78
TOPLAM %25,18 %8,52

(1) Kamu kurumlari muaftir.

(2) TCMB, 2014 (2012 yili Nisan ayinda Bankalarca Tiirk Lirasi Uzerinden A¢ilan Mevduat Agirlikli Ortalama Faiz
Orani) http://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/6121b7aa-7946-4353-b0f2-
9cbab7e289b2/TurkLirasi.htmI?MOD=AJPERES

(3) Yararlanici anketi, 2014; EY analizi, 2014

(4) Yararlanici anketi esnasinda géniillii olan yararlanicilardan temin edilen bilgiler ile olusan fiili maliyetler tizerinden
analiz yapilmistir. Maliyetlerin hesaplanmasinda yararlanicilarin genelini (Toplam 28 firma ve 35 kurum) temsil
edecek diizeyde 6rneklem secilmistir. Firmalarda érneklem sayisi Kurumlar Vergisi igcin 11; Danismanlik hizmeti
giderleri icin 8; Teminat Maliyeti icin 9; Damga Vergisi icin 28 yararlanicidir. Kurumlarda, érneklem sayisi
Danismanhik hizmeti giderleri icin 3; Teminat Maliyeti icin 3; Damga Vergisi igin 28 yararlanicidir. Sonuglari
saptirabilecek veriler analiz disinda birakilmistir.

(5) Firmalar hibeyi gelir olarak kaydetmislerdir. ilgili dénemde vergi tahakkuk etmesine badli olarak isletmelerde
maliyet unsuru olarak kurumlar vergisi dogmustur. Ancak verginin orani ve miktari firmanin ilgili dénemde kar
elde edip edememesine bagl olarak dediskendir.

(6) Damga vergisi 2012 yilinda 0.00825tir. Bu analizde desteklenen projelerin toplam sézlesme bedellerinin damga
vergisi tahsis edilen hibeye oranlanarak hesaplanmistir. Kamu kurumlari damga vergisinden muaftir.

(7) Teminat mektuplari icin bankalara 6denen komisyon giderleri baz alinmistir.

(8) Proje basina danismaniik maliyetlerinin danismanlik destedi alan yararlanici sayisina gére adirliklandiriimast ile
hesaplanmustir.
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Vaka ¢alismasi: Proje Nakit Akisi

Desteklenen projelerin nakit akislari vaka ¢alismasi gercgeklestirilerek analiz edilmistir. Bu analiz kapsaminda,
2011 MDP’lerden destek alan bir firma ve bir kurumun, projelerin basladigi tarihten, Ajans’tan nihai 6demeyi
aldiklar tarihe kadar proje banka hesabi hareketleri temel alinmistir. Analiz sonuglari firma ve kurum igin ayri
ayri asagida sunulmaktadir:

Firma Nakit Akis Analizi

Maden ve tas ocake¢iligl sektoriinde faaliyet gosteren bir firmanin 2011 Cevre ve Enerji MDP kapsaminda
gerceklestirdigi projesi icin proje biitcesinin %37’sine tekabiil eden, 383.737 TL tutarinda destek saglanmistir.
Proje faaliyetlerinin tamamlanmasi ve nihai raporun teslimini takiben, yararlaniciya 69.201 TL’lik nihai 6deme
yapilmistir. Asagida, firmanin proje silresince ve devaminda nihai 6demeyi alana kadarki nakit akisi
gosterilmektedir.

700
600

Bin TL

500
400
300
200
100

May.12 Haz 12 Tem.12 Agu.12 Eyl.12 Eki.12 Kas.12 Ara. 12 Oca.13 Sub.13 Mar.13 Nis.13
mFima Katkisi - 535.000 - 4.500 3.304 - - - -
Ajans Katkisi 78634 235903 - - - 69 201
Harcama 613.600 - 4.500 235930 3.304
mKalan bakiye | 78634 - 34 34 34 34 7 7

T

1 Proje stresi (10 Ay)

Temmuz 2012

]
Nisan 2013

I
Finansman siresi (10 Ay)

Yukaridaki sekil ve tabloda bu yararlanicinin projesi esnasinda ortaya ¢ikan nakit akisi gésterilmektedir. Buna
gore Ajans:

Projenin baslangici olan 2012 yili Mayis ayinda 6n 6deme,

Projenin yedinci ayi olan 2012 yili Kasim ayinda ara 6deme

Proje tamamlandiktan 2 ay sonra, yani 2013 yili Nisan ayinda da nihai 6deme yapmistir.

Buna karsilik, yararlanici:
Projenin esas alim faaliyetini 2012 yili Temmuz ayinda yapmis; 69.201 TL tutarindaki miktari nihai
o6demeyi alana kadar, 10 ay finanse etmek durumunda kalmistir.
Bu siire zarfi igin yararlanicinin finansman maliyeti 6.009 TL olarak hesaplanm|§tlr.1

Kurum Nakit Akis Analizi

Bir sivil toplum 6rglitline 2011 Sosyal Kalkinma MDP kapsaminda gerceklestirdigi projesi icin, proje biit¢cesinin
%90’1 tutarinda 165.305 TL destek saglanmistir. Proje faaliyetlerinin tamamlanmasi ve nihai raporun teslimini
takiben, yararlaniciya 72.849 TL'lik nihai 6deme yapilmistir. Asagida, firmanin proje siiresince ve devaminda
nihai 6demeyi alana kadarki nakit akisi gosterilmektedir.
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F 80
En
60
50
40
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0 May.12 Haz 12 Tem.12 Agu 12 Eyvi.12 Eki.12 Kas 12 _Ara 12 Oca 13 Sub.13 Mar13
mKurum Katkisi 24.000 2.500 64.716
Ajans Katiasi | 34.229 55991 72.849
Harcama 1.558 11.156 1.856 1.856 11.884 76934 10.250 65942
mKalan bakiye 34229 32671 21515 19.659 17.803 61.910 8.977 1.227 1 1
L
T
Proje stiresi (10 Ay) \ 7 d
Kasim 2012 Finansman slresi (4 Ay) Mart 2013

Yukaridaki sekil ve tabloda bu yararlanicinin projesi esnasinda ortaya ¢ikan nakit akisi gosterilmektedir. Buna

gore Ajans:

Projenin baslangici olan 2012 yili Mayis ayinda 6n 6deme,
Projenin yedinci ayi olan 2012 yili Ekim ayinda ara 6deme

Proje tamamlandiktan 2 ay sonra, yani 2013 yili Mart ayinda da nihai 6deme yapmistir.

Buna karsilik, yararlanic:

Projenin esas alim faaliyetini 2012 yili Kasim ve 2013 yili Ocak ayinda yapmis; 2012 Kasim ayindan
itibaren sirasiyla 5.633 TL, 2500 TL 64.716 TL tutarindaki miktarlari nihai 6demeyi alana kadar, 4, 3 ve
2 ay finanse etmek durumunda kalmustir.

Bu sure zarfi igin yararlanicinin finansman maliyeti 5.767 TL olarak hesaplanmistir. !

(1) TCMB, 2014 (2012 yili Temmuz ayinda Bankalarca Tiirk Lirasi Uzerinden Acilan Mevduat Adirlikli Ortalama Faiz
Orant ile agirliklandirilarak hesaplanmistir.)
http://www.tcmb.qgov.tr/wps/wcm/connect/6121b7aa-7946-4353-b0f2-

9cbab7e289b2/TurkLirasi.htm!|?MOD=AJPERES
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Planlama ve programlama

Programlarin planlanmasi esnasinda ilgili paydaslarin goruslerini almaya yonelik
istisarelerin yeterli olmadigi gortlmustir.

MDP’ler tasarlanmadan 6nce, detayl bolgesel planlarin ve mevcut durum analizlerinin hazirlanmasi,
desteklenmek istenen, ylikselen veya gerileyen sektor ve alanlarin ve bu sektérlerin gigli ve zayif
yanlarinin tanimlanmasi agisindan dnemli ve gereklidir.

Programlama sireci, programin planlanmasi, basvuru kilavuzlarinin hazirlanmasi ve onceliklerin
belirlenip, programin nihai olarak sekillendirilmesini de iceren safhalari kapsamaktadir. MDP proje
basvurulari 6ncesinde programin teknik temelini olusturmak, bu amacla arastirmalar yapmak ve
isbirlikleri kurmak ve de yerel aktorlerin katilimiyla bolgesel ve sektorel temelde hazirliklar yapmak,
planlama ve programlama siirecinde ajanslarin temel hedef ve dnceliklerindendir.

BEBKA'nin yirittagl ikinci MDP olan 2011 yili programlarinin detaylarina inildiginde, 6nceki
MDP’den gelen memnuniyet ve memnuniyetsizlige gére yonetim kurulunda kararlar alindigi, Bolge
Plani'nda gelisim eksenleri arasinda olup da, bir 6nceki MDP’de yer almayan basliklarin bu
programda dahil olmasina karar verildigi anlasilmistir (Ajans Yetkilileri, 2014). Gerek mevcut durum
analizi gerekse MDP’lerin tasarlanmasi asamasinda anahtar paydaslarla bazi istisareler yapilmig
ancak ‘Cevre ve Enerji’ konusu harig bu istisarelerin genis bir tabana yayilmadigi anlasiimistir.

2011 MDP’de yer alan Gevre ve Enerji lizerine genis tabanli bir ¢alisma yapilmis ve envanter
niteliginde bir “Cevre Durum Raporu” hazirlanmistir. Bu ¢alisma ile birlikte gorilen ihtiyag nedeniyle
Cevre bashgini iceren “Cevre ve Enerji Programi’'na” daha biyik bir kaynak ayirilmistir. Bu nedenle
bu durum yapilan tespite bir istisna olusturmaktadir.

Planlama ve programlamanin diger asamalarindaysa Ajans’in mevzuatta ongorilen programlari ve
kilavuzlari hazirlarken gereken adimlari takip ettigi ve bu sebeple bu alanlarda olgunluk diizeyinin bu
sireg dahilinde daha yiiksek seyrettigi gorilebilmektedir.
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Talep yaratma ve proje segimi

Programlarin tanitiminin ve talep yaratma faaliyetlerinin etkin oldugu anlasiimistir.

Ajans’in 2011 programlari igin ilana ¢ikmasi ile beraber bir dizi tanitim ve talep yaratma faaliyeti
gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen bilgilendirme toplantilari, egitimler ve bu etkinliklerin katilimci
saylilari, alinan basvuru sayilari ve yararlanicilarin konu ile ilgili gérisleri isiginda bu faaliyetlerin etkin
oldugu anlasiimigtir.

Bu bolimde, tanitim ve talep yaratma faaliyetleri kapsaminda, yararlanicilarin gergeklestirdikleri
egitimleri, yaptiklari basvuru sayilari, tanitim faaliyetleri ve bu tanitim faaliyetlerine iliskin
yararlanicilarin gorisleri ele alinmistir.

2011 MDP’nin ilan edilmesi ile beraber;

36 tane bilgilendirme toplantisi gergeklestirildigi;
Bu toplantilara toplamda 1.925 kisinin katildigi;
Bunlarin disinda 8 tane egitim gerceklestirildigi;
Bu egitimlere 373 kisinin katildig

BEBKA tarafindan iletilmistir.

Yapilan bu bilgilendirme toplantilar ve egitimler icin her ilgeden sorumlu ajans uzmanlarinin
gorevlendirildigi bildirilmistir (Ajans Yetkilileri, 2014). Her Ug ilden dengeli sayida basvuru alinmis
olmasi ve bu basvurularin ¢ok sayida ilceden gelmesi bu durum ile iliskilendirilebilir. Alinan toplam

basvuru sayilari asagidaki gibidir:

Tablo 45: Alinan proje teklif sayilari

Program Firma Kurum Toplam
Ar-Ge ve Yenilikgilik MDP 139 21 160
Cevre ve Enerji MDP 61 51 112
Sosyal Kalkinma MDP - 96 96
Toplam 200 168 368

Kaynak: BEBKA, 2014

Yararlanici adaylari tarafindan ajanstan talep edilen toplam destek tutarlari ise asagidaki sekilde
gosterilmektedir:
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Sekil 89: Programlarin toplam biitceleri ve olasi yararlanicilardan aldiklari toplam destek talebi

Sl 5,00
Ar-G Yenilikgilik :
r-Ge ve Yenilikgili 34,56
Cevre ve Eneriji 3,00

31,01 Program Biitgesi

| Toplam Talep

Sosyal Kalkinma 2,00
14,17

- 10 20 30 40

Milyon TL

Kaynak: BEBKA, 2014
Bunlarin disinda her program icin firma ve kurumlara iletilen “Tanitim faaliyetlerini yeterli buldunuz
mu?” sorusuna 52 evet, 9 hayir cevabi verilmistir. Alinan cevaplar neticesinde, Ajans’in talep yaratma

faaliyetlerini etkin bir sekilde yuratttgi goérilmektedir.

Sekil 90: Tanitim ve bilgilendirmeler ile ilgili sorulara firma ve kurumlardan alinan yanitlar

Bilgilendirme toplantilarindan haberdar
97% 3%
miydiniz?
Bilgilendirme toplantilarina katilim
o 94% 6% Evet
sagladiniz mi?
_ Hayir
Tanitim faaliyetleri sizce yeterli miydi? 85% 15%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (Sirasiyla 61, 62, 61 yararlanicidan alinan yanitlara gére hazirlanmistir.)

Bu gostergeler dogrultusunda programlarin tanitiminin ve talep yaratma faaliyetlerinin etkin oldugu
anlasiimistir.
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izleme ve degerlendirme

Satinalma usulleri basta olmak Uzere kimi prosedir ve uygulamalarin yararlanicilar
icin ugrastirici oldugu gorulmustir.

Program yararlanicilari proje faaliyetleri kapsaminda gerceklestirdikleri satinalmalari statiilerine gore
iki sekilde yiritebilmektedirler. Kamu ihale Kanunu’na tabi olan kurumlar alimlarini bu mevzuat
cercevesinde yaparken, diger yararlanicilar ise asagidaki tablolarda gosterilen usuller gercevesinde,
‘Kalkinma Ajansi Destekleri icin Satin Alma Rehberi’nde belirtildigi sekilde yapmaktadir.

Tablo 46: KiK’e tabi olmayan yararlanicilar igin satin alma usulleri

Satin alma usulleri Agiklama

ihalenin ilan yoluyla duyuruldugu ve katiimin herkese agik oldugu, biitiin
Acik ihale Usulii isteklilerin teklif verebildigi usuldir. Yaklasik maliyeti 150.000 TL'den biylk
olan alimlar, agik ihale usuli ile gergeklestirilir.

ihale siirecinin iki asamali olarak gerceklestirildigi ve Sdzlesme Makaminin
ihale konusu isin teknik detaylari ile gergeklestirme yontemlerini ve belli
hallerde fiyati isteklilerle gortistigi usuldir. Yaklasik maliyeti 150.000 TL'ye
kadar olan alimlar pazarlik usuli ile gergeklestirilebilir.

Pazarhk Usuli

ihtiyaglarin, davet edilen isteklilerle teknik sartlarin ve fiyatin gériisiilerek
dogrudan temin edilebildigi usuldir. Yaklasik maliyeti 20.000 TL'den distik
olan her turlt alimlar, fatura karsiliginda gerekli pazar arastirmasi yapilarak,
ticari teamiillere uygun bir sekilde dogrudan temin edilebilir.

Kaynak: Kalkinma Bakanligi, 2009

Dogrudan Temin Usulii

Ajans yetkilileri 2011 MDP uygulamasinda yukaridaki usullerden sadece ‘Dogrudan Temin Usulll’ ve
‘Agik ihale usuli’niin kullanildigini iletmislerdir. Buna gore, dogrudan temin limitinin {izerindeki tim
alimlar acik ihale gerceklestirilerek yapilmistir. Desteklenen projelerin ortalama bltceleri ve
gergeklestirdikleri alim buykltkleri gz 6niinde bulunduruldugunda, projelerin gogunda agik ihale
usull ile alim yapildigi séylenebilir. Bu usul, ihale prosediirlerine asina olmayan firmalar igin
ugrastirici olabilmektedir. Ar-Ge ve Yenilikcilik MDP kapsaminda desteklenen 21 firmanin 10'u,
Cevre ve Enerji MDP kapsaminda desteklenen 15 firmanin ise dord, 6zellikle ihale yonetmelikleri ve
prosedirler sebebiyle uygulama asamasinda zorluk yasadiklarini belirtmislerdir (Yararlanici Anketi,
2014).

Yararlanicilar bu usuller gergevesinde alimlarin organize edilmesi ve ilgili diger prosedirlerin
ylritilmesinde projelerden sorumlu Ajans uzmanlarinin desteginden genel olarak memnun
olduklarini da iletmislerdir. Ancak kimi durumlarda tedarikgilerinin de bu prosedirlere asina
olmadiklarini, ihale yontemi ile alim yapmanin faaliyet gosterdikleri piyasa kosullarina uygun
olmadigini  bildirmislerdir. ihale yéntemine asina olunmamasinin ve bu alandaki firmalarin
tecrlbesizliginin, kimi vakalarda istenilen nitelikte alimlarin yapilamamasi veya ihale sirecinin
uzayarak proje takviminde sarkmalara neden olmasi gibi sorunlara da neden oldugu iletilmistir
(Yararlanici Anketi, 2014).
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Satinalma usullerinin mevcut durumunun projelerin performansina olumsuz etki ettigi ve getirdigi ek
is ylikti ile hem uygulayici yapi olan ajans, hem de yararlanici igin proje uygulamasinda verimsizliklere
neden oldugu anlasiimistir.

Yararlanicilarin en sik dile getirdigi sorun olan bu konunun mevzuattan kaynaklandigi anlasiimistir.
Mevzuatta yapilacak degisiklik ile satinalma usullerindeki alt limitlerin artirilmasinin, bu siireclerde
ortaya ¢ikan verimsizliklerin azaltilmasina katki saglayabilecegi distinilmektedir.

Desteklenen projeler icin tahsis edilen hibelerin ylksek oranda kullandirildig
gorulmastir.

MDP’ler igin tahsis edilen destek tutarinin kullanilma orani, program uygulayicilari igin bir
performans gostergesi olarak ele alinmaktadir. Program biitceleri tahsis edilenden disiik oranlarda
gerceklestiginde, bu durum, etkin olmayan proje biitce planlamalari nedeniyle ilgili kaynak ile
yaratilabilecek ilave etkinin yaratilamamasi olarak degerlendirilmektedir.

Desteklenen programlarin toplam hibe tutarinin ortalama %89’unun yararlanicilara kullandirildigi
anlasiimistir. S6zlesmeye baglanan toplam hibe 6demesinin yiksek oranda gerceklestiriimesi, bltce
planlamasiyla program kapsaminda hayata gegirilen projelerin finansmani arasinda uyumluluk
oldugunu gostermektedir.

Tablo 47: Tahsis edilen hibe miktari ile gergeklesen hibe 6demesi arasindaki fark

Gergeklesen

Program ve yararlanici tiirii Destek Tutari o . . %
Hibe Odemesi
Ar-Ge 5.165.123 4.487.306 87%
Firma 4.032.321 3.418.996 85%
Kurum 1.132.802 1.068.310 94%
Cevre ve Enerji57 6.146.187 5.486.088 89%
Firma 1.784.814 1.400.679 78%
Kurum 4.361.373 4.085.410 94%
Sosyal Kalkinma 1.693.712 1.575.370 93%
Kurum 1.693.712 1.575.370 93%
Toplam 13.005.022 11.548.764 89%

Kaynak: Program Kapanis Raporu, 2014

57
Cevre ve Enerji MDP kapsaminda sézlesmeye baglanan ancak feshedilen veya basarisiz olarak sonuglanip destek alamayan iki proje

analizin diginda birakilmistir.
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izleme fonksiyonunun organizasyon ve islevlerine uygun olmayan faaliyetlerin de
birim tarafindan yirutildigu gézlemlenmistir.

Program izleme, uygulamadaki ilerlemenin planlanan ile karsilastiriimasina olanak verilecek sekilde
faaliyetlerin planlandigi gibi gidip gitmediginin ve hedeflenen sonuglara ulasilip ulasilamadiginin takip
edilmesi olarak tanimlanabilir. 2011 MDP’nin uygulayici yapisi BEBKA'nin izleme birimi ve birimin
gerceklestirdigi faaliyetler incelendiginde, tanimlanmis izleme islevinin disinda, mali kontrol ve
denetim faaliyetlerinin de birim tarafindan yiratildigi gorilmustir.

izlemenin yaninda mali kontrol ve denetim faaliyetlerinin de ayni birim tarafindan yiritiilmesi, ilgili
uzmanlarin mali detaylara yogunlasmasina neden olabileceginden, projelerin icerik ve yiriitme
konularina yeterince destek olamamalarina sebep olabilmekte; izleme uzmanlarinin yararlanicilar
nezdinde denetgi olarak algillanmasi ile uzmanlar ile vyararlanici arasindaki iletisimi de
glclestirebilmektedir. Ayrica, iki fonksiyonun ayni birim tarafindan yiritilmesinin birimin is yukina
onemli 6lctide artirdig1 da Ajans yetkilileri ile yapilan milakatlarda dile getirilmistir (Ajans Yetkilileri,
2014).

DPT tarafindan hazirlanan Destek Yonetimi Kilavuzu’nda belirlenen ajans gorev ve sorumluluklar
dahilinde, izleme ve degerlendirmeyle alakal birimlerinin yalnizca izlemeye iliskin alanlarda gorev
almasi 6ngorilirken, mali denetim ve kontrol alanlarinda muhasebe ve 6deme birimlerinin siireci
ylriatmesi planlanmaktadir (DPT, 2009). Bu kapsamda mali denetim ile izleme ve degerlendirme
islevlerinin birbirinden ayrilmasi 6nem arz etmekte ve ajanslarin bu cercevede ilgili izleme
¢alismalarini yliriitmesi gerekmektedir. Bu tir bir ayrim ajansin izleme ve degerlendirme alanindaki
etkinlik ve verimliligini artiracagl ve 6demelerde yasanan gecikmeleri azaltacagi gibi ajans uzmanlari
hakkinda vyararlanicilarda olusan denetgi algisinin, uzmanlarin danismanlik misyonunun 0Oniine
gecmesini engelleyecektir. Bu sebeple, Ajans’in izleme ve degerlendirme islevi ile mali denetim ve
kontrol fonksiyonlarinin  birbirinden ayrilmasinin  degerlendirilmesi  &nerilmektedir. izleme
faaliyetlerinin etkinliginin arttirnlmasina katki saglayabilecek bu ayrim, denetim ve kontrol
faaliyetlerinde dis kaynak kullanilmasi ile program uygulama verimliligini de artirabilecektir.
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Geribildirimler ve iyilestirmeler

Yararlanicilardan geribildirim almaya yonelik mekanizmanin mevcut oldugu ve aktif
kullanilabildigi gortlmustdr.

Verimsizlik yaratan veya cesitli sorunlara neden olan siire¢ ve uygulamalarin tespiti ile program
uygulama sirecinin gelistirilmesi icin yararlanicilardan alinan geribildirimler 6nem arz etmektedir.
2011 programlari incelendiginde, geribildirim almaya yonelik mekanizmanin mevcut oldugu
gorlilmastir. Geribildirimler Gg temel mekanizma ile Ajans’a ulastirilmistir. Bunlar:

Yararlanicilardan programin tamamlanmasini takiben talep edilen degerlendirme formlari,
Ajans uzmanlarina proje uygulama esnasinda dogrudan yazili ve soOzli olarak iletilen
geribildirimler

Gerceklestirilen bu etki degerlendirme calismasinda yararlanicilara uygulanan anket ile elde
edilen geribildirimlerdir.

Gergeklestirilen anket calismasiyla birlikte geribildirim kanallarinin  aktif olarak kullanilip
kullanilmadigi 6l¢tilmek istenmistir. Yararlanicilara karsilastiklari zorluklarla ilgili Ajans’a s6zIU veya
yazili geribildirimde bulunup bulunmadiklari ve bulundularsa Ajans’tan yanit alip alamadiklari
sorulmustur.

Sekil 91: “Karsilagilan zorluklara iliskin Ajans’a yazili veya sozlii geribildirimde bulundunuz mu?” sorusuna
yararlanicilarin verdigi cevaplar

Ajansa yazil veya sozli
geribildirimde 64% 36%
bulunduk

Geribildirimlerimize

9 0
Ajans'tan yanit aldik 80% 20%

Evet Hayir

Kaynak: Yararlanici anketi, 2014 (Sirasiyla, 58 ve 44 yararlanicidan alinan bilgilere gére hazirlanmistir.)

Yararlanicilarla yapilan gortismeler sonucunda, MDP’lerin uygulanmasi esnasinda ortaya cikan
problemlere ve projelerin uygulama ve sonuglarina iliskin geribildirimlerin yararlanicilardan sistemli
bir sekilde alindigi gézlemlenmistir. Proje tanitim ve bilgilendirme, basvuru izleme ve degerlendirme
slreclerinde yararlanicilarin program kapsaminda karsilastigi problemleri ve eksiklikleri sistemli
olarak 6grenip siregleri revize etmek amaci ile Ajans’in paydaslarla diizenli olarak irtibat kurdugu ve
programin tasarimi asamasinda ongoriilemeyen problemlerin ve yapilan hatalarin dizeltiimeye
calisildigr anlasiimaktadir.
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Yararlanicilarin  geribildirimlerinin  degerlendirilerek eyleme donustirilmesinde
eksiklikler oldugu anlasiimistir.

Yiritlilen programlar ve bunlarin uygulayici yapisina iliskin yararlanicilardan alinan geribildirimler
gelisim alanlarinin  tespit edilmesi konusunda ©nemli katki saglayabilmektedirler. Ancak
iyilestirmelerin yapilabilmesi icin bu geribildirimlerin tarafsiz ve sistematik bir bicimde
degerlendirilerek eyleme donustirilmesi Gnem arz etmektedir.

Ajans yetkilileri ile yapilan milakatlar sonucunda, yararlanicilarin ilettikleri geribildirimlerin sistemli
bir bicimde degerlendirilmesi ve eyleme donistiiriilmesine yonelik bir etkin mekanizma bulunmadigi,
geribildirimlere iliskin kurum icerisinde sistematik bir sirkiilasyon ve bilgi paylasiminin olmadigi,
ancak 6ne cikan bazi geribildirimlerin Ajans icerisinde tartisilarak bunlara yonelik ¢oziim Uretilmeye
cahisildigr bildirilmistir. Ayrica bu degerlendirmeler sonucu ortaya cikarilan 6nerilerin bir kisminin
Kalkinma Bakanlhigi'na iletildigi, bunlarin ise kiictik bir bolimiinde iyilestirmelerin yapildigi iletilmistir
(Ajans Yetkilileri, 2014).

Yararlanicilardan farkli kanallar araciligiyla toplanan geribildirimlerin sistemli bir bigimde
degerlendirilmesine ve eylem planina donistirilmesine olanak taninacak etkin bir mekanizmanin
eksikligi, iyilestirme vyapilabilecek konularin 6nemli bir bolimdnidn ilgili mercilere ulasmasini
engelleyebilmektedir.

Ajans’a gerek yararlanicilar, gerekse diger paydaslardan gelecek geribildirimlerin:

Halihazirda ydrataldiga tzere ozellikle elektronik bir bilgi sisteminde toplanmasini ve bu
bildirimlerin yogunlastigi konularin ve egilimlerinin 6ncelikli olarak Ajans ydnetimine
sunularak degerlendirmesinin yapilmasi;

Geribildirimlerin siniflandirilarak kurum icerisinde ilgili diger birimler ile de paylasilmasi;
lyilestirme yapilmasi gerekli goriilen alanlarin segilerek eylem planlarina dénistirilmesi ve
ilgili mercilere ulastiriimalari yoniinde bir yapinin kurulmasi ve bu alanin kurum geneli ve
birimler 6zelinde performans gostergesi olarak konulmasi hususunun degerlendirilmesi
onerilmektedir. (Halihazirda ilgili iyilestirme 6nerilerinin Bakanhga bildirildigi iletilmistir)

Etki degerlendirme raporu, Ajans’in gelecekte uygulayacagl programlar icin iyilestirme alanlari
icermektedir. Ancak bunun 6tesinde, etki degerlendirmesine yonelik bir 6n ¢alisma bu uygulamadaki
gibi ‘Ex-Post’ seklinde program sonrasi ile birlikte, ‘Ex-Ante’ seklinde program uygulanmadan
oncesinde yapilir ise hem bu raporun ilgili boélimlerinde de deginilen riskler ve yararlanici ile nihai
faydalanicilara iliskin ihtiyaclar 6ngorilebilir, hem de var ise farkli seceneklerin olasi sonuglari
karsilastirilarak karar verme siiregleri desteklenebilir. ihtiyaca gére sekillendirilerek yapilabilecek bu
degerlendirme tlrl beraber kullanildiginda 6ngérii ve sonuglarin da karsilastirmasi yapilarak
edinilecek tecriibeler ile destek tasarim ve yonetimine iliskin Ajans blinyesindeki kapasite uzun
vadede daha da ileriye goturlebilir.

Nihai Degerlendirme Raporu

EY | 143



4.6

2011 yili Ar-Ge ve Yenilikcilik, Cevre ve Enerji, Sosyal Kalkinma Mali Destek Programlari Ex-Post Etki Degerlendirmesi
22 Ocak 2015

Sonug

Uygulama bashgl altinda, Ajans’in MDP’lere iliskin sirecleri degerlendirilmistir. Ajansin bu
sureclerdeki olgunlugunun, genel olarak uygun diizeyde oldugu, bir 6nceki MDP’ye gore
iyilestirmelerin yapildigi ancak iyilestirmeye acik alanlarin da bulundugu tespit edilmistir.

MDP siireglerinin neredeyse tamamina etki eden ve olgunluk seviyesini olumsuz etkileyen baslica
etkenin, bitlinlesmis bir elektronik bilgi sisteminin bulunmamasi oldugu gorilmustir. Bu durumun,
ajans acisindan verimlilik kaybina neden oldugu distnilmektedir. Ancak takip eden vyillardaki
MDP’lerde KAYS isimli sistemin kullanimina gecildigi anlasiimistir.

Uygulamanin verimliligi konusundaki diger bir husus da yuritilen projeler ile ilgilidir. Satinalma
usulleri basta olmak lzere, bazi prosediir ve uygulamalarin yararlanicilar icin ugrastirici oldugu
gorulmustir. Projeler kapsamindaki alimlarin cogunlukla acik ihale usuli ile yapildigi, bu usule asina
olmayan firmalar ve tedarikgileri i¢cin bu durumun verimlilik kaybina neden olabildigi anlasiimistir.
ihale yéntemine asina olunmamasinin, uygulama ve prosediirlerin ortaya cikardiklari zorluklarin kimi
vakalarda istenilen nitelikte alimlarin yapilamamasina, ihale siirecinin takviminin uzamasina sebep
oldugu goérilmustir. Mevzuat degisikligiyle satinalma usullerindeki alt limitlerin artirilmasinin, bu
sureglerde ortaya ¢ikan verimsizliklerin azaltilmasina katki saglayacagi diistintilmektedir.

Uygulama verimliliginin yaninda projelerin etkinligine de etki eden bir husus da Ajans’in izleme ve
degerlendirme biriminin izleme faaliyetlerinin disinda, mali kontrol ve denetim faaliyetlerini de
yurttmesidir. Bu faaliyetlerin ayni birim tarafindan yirGtilmesi is yikinG artirdig gibi, ilgili
uzmanlarin proje performansi yerine mali detaylara odaklanmalarina sebep olabilmektedir. Bu
nedenden 6tlrd, Ajans’in izleme ve degerlendirme islevi ile mali denetim ve kontrol fonksiyonlarinin
birbirinden ayrilmasinin degerlendirilmesi 6nerilmektedir.
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Kavramlar

Asagida bu raporda kullanilan kavramlar ve bu calisma cercevesinde nasil tanimlandiklari yer
almaktadir.

Aykiri deger: N gozlemli bir 6rneklemde rasgele nedenlerle ortaya ¢ikan, 6teki gozlemlerden ¢ok
ayrimli olan ve kestirim sonuclarini bliyik olglide etkileyen, sonucun sapmasinda etkisi olan az
sayidaki gozlem degerleri.

Brit kar: Vergi oncesi kar olarak da nitelendirilen brit kar, net satislar ve satislarin maliyeti
arasindaki farktir.

Ex-Post ve Ex-Ante: Kamu miidahalelerinin etkilerinin degerlendirilmesinde yapilan degerlendirme
turlerine verilen isimlerdir. Ex-post midahale tamamlandiktan sonra sonuclari 6lgmek, Ex-ante ise
miidahale yapilmadan 6nce sonuglari dngérmek icin ylratilen degerlendirmedir.

Gelir getirici faaliyette bulunmak: Bireylerin, Uretim, satis ve benzeri ekonomik faaliyetlerde
bulunarak istihdam edilmeden gelir elde etmesidir.

ikincil kaynak: Baska kisi, kurum veya kuruluslar tarafindan toplanarak yayinlanmis verilerin alindig
kaynagi ifade etmektedir.

Kaynak, ¢ikti ve sonug¢ goéstergeleri: Proje veya programin girdi, ¢ikti ve etkilerini dlgmek igin
kullanilan gosterge tirleridir. Kaynak gostergesi, programin girdilerini, ayrilan zaman, insan ve mali
kaynaklarini; ¢ikti gostergesi bu kaynaklarla dretilen ¢ikti ve gerceklestirilen faaliyetler gibi ara
gostergeleri (Orn. Egitimler, makine ve ekipman alimlari, tesis kurulumlari vb.); sonuc géstergeleri de
tahsis edilen kaynaklar ve gerceklestirilen faaliyetlerin etkilerini (Orn. istihdam, satislar, ihracat, vb.)
Olgmek igin kullanilir.

Katma deger: Firmalarin ekonomiye katkisini gostermek amaciyla kullanilan, finansal durum
gostergelerinden biridir. Firmalarin “Net Satislar” degerlerinden “Satislarin Maliyeti” degerlerinin
cikarilmasi ve sonucun “istihdam Maliyeti” ile toplanmasi ile hesaplanmistir.

Maliyet etkin: Elde edilen faydalarin mali girdilere gore yiiksek olmasi durumudur. Bu raporda
hedeflenen ¢ikti ve sonuglara planlanan maliyet ¢ercevesinde ulasilma durumunu tanimlar sekilde
kullanilmistir.

Medyan: incelenen degerler biiyiikten kiicige veya kiigiikten biiyiige siralandiginda ortada olan
deger anlamina gelmektedir. Ortalamanin ¢ok Ustliinde veya altindaki degerlerin sonuglari
saptirmamasi igin ek bir gosterge olarak kullanilabilmektedir.

Nihai faydalanici: Desteklenen projelerin hedef kitlesinde bulunan, projelerin sonuglarindan
dogrudan etkilenen bireyleri ifade etmektedir.

Nihai Degerlendirme Raporu

EY | 145



2011 yili Ar-Ge ve Yenilikcilik, Cevre ve Enerji, Sosyal Kalkinma Mali Destek Programlari Ex-Post Etki Degerlendirmesi
22 Ocak 2015

Ongoriilmeyen etki: Desteklenen projeler kapsaminda planlanmis olan veya beklenen etkilerin
disinda ortaya ¢ikan olumlu veya olumsuz etkiler olarak tanimlanmaktadir.

Proje yasam doéngiisii: Projenin amac ve hedeflerine ulasmak icin gerekli olan faaliyet dizisidir. Proje
yasam dongusiinde baslangic, planlama, yiritme ve kapanis gibi safhalar yer almaktadir.

Rekabet giicii: Bir firma veya urinin diger firma ve Urinlerle rekabet edebilmesi ve digerlerinden
daha basarili olma kabiliyetidir. Firmalar igin bu, rakiplere karsi bir firmanin pazardaki konumunu
koruyabilmesi ve gelistirebilmesini getirir. Rekabet glictiniin kaynaklari kalite, hizmet, hiz, maliyet ve
yenilik olarak tanimlanmaktadir. Bu galisma kapsaminda bu unsurlardan maliyet ve hizi etkileyen
verimlilik faktéri ve yenilik rekabet gliclinlin temel unsurlari olarak ele alinmistir.

Siirdiiralebilirlik: Projelerin tamamlanmasini takiben, proje kapsaminda yapilan yatirimlarin ve elde
edilen giktilarin aktif kullanimina devam edilmesi ve projelere saglanan mali destegin bitmesinin
ardindan proje sahiplerinin ilgili alanda ek yatirim ve faaliyetler yliritmeye devam etmeleri olarak
kabul edilmistir.

Yapilandirilmis derinlemesine miilakat: Onceden belirlenmis bir soru seti izerinden gergeklestirilen,
bir konu hakkinda ilgili bir birey ile yapilan detayli gériismedir.

Yararlanici: Projesi igin destek alan kurum ve kuruluslari ifade etmektedir.

Yari yapilandiriimis derinlemesine miilakat: Derinlemesine milakat, bir konu hakkinda ilgili bir birey
ile yapilan detayh gorismedir. Yari yapilandiriimis derinlemesine mulakatta genel bir soru seti
Uzerinden ilerlenmekte, ancak milakatin akigi gorisilen kisinin yanitlarina goére, miulakati
gerceklestiren kisi tarafindan yonlendirilmektedir.

Yayginlastirma: Bu degerlendirme ¢alismasinda, kurumlar tarafindan yirutilen projelerde, proje
faaliyet, cikti ve sonuglarinin ilgili kurum ve kuruluslar ile paylasiimasi ve ciktilarin ilgili paydaslar
tarafindan yeniden kullanilabilmesi olarak tanimlanmaktadir.

Watt (W): Uluslararasi gli¢ birimidir.

Watt-hour (Wh): Bir saatte Uretilen gli¢ olarak tanimlanmaktadir. Glines panellerinden elektrik
enerjisi Uretiminde, saatte Uretilen elektrik giicti olarak kullanilmaktadir. 1 mega watt-hour ise 10°
watt hour’ dur.

Watt peak (Wp): Fotovoltaik cihazlarin gines isinimlarini dogru acida ve yogunlukta (Standart Test

58
Kosullar) aldigi anlik tretilen maksimum glc olarak tanimlanir ve fotovoltaik(pv) cihazlarin kapasite
birimi olarak kullanilmaktadir.

58
Standart Test Kosullari: Metrekareye 1.000 Watt’lik glines 15181, 25° C panel isisi, 1,5 AM hava kitlesi saglanmasi
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